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I. Introducción 

 

El presente informe tiene como finalidad mostrar una perspectiva general sobre 

las actividades que se llevaron a cabo al interior del Tribunal Federal de 

Justicia Fiscal y Administrativa para garantizar el Derecho de Acceso a la 

Información Pública, a través del Comité de Información, la Unidad de Enlace y 

la Comisión de Transparencia, en su calidad de órganos encargados de la 

transparencia y la rendición de cuentas. Dicho informe corresponde al periodo 

de enero-diciembre de 2012. 

 

Finalmente, el Informe se desarrolló de conformidad con lo establecido en los 

artículos 39, 61 y 62 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública Gubernamental, así como 21, fracción VII del Reglamento 

del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para dar cumplimiento 

al artículo 61 de dicha Ley. 
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II. Unidad de Enlace 

 

2.1 Numeralia global de las solicitudes 
 
La Unidad de Enlace, a través de su Sistema Infomex1, recibió durante el 

periodo que se informa, 2,291 solicitudes de acceso a la información, que 

refieren la atención de un total de 2,860 preguntas. Las solicitudes fueron 

ingresadas, en su totalidad,  de manera electrónica a través de este sistema.  

 

 

 

 

 

 

El tiempo promedio de respuesta de las solicitudes 

de acceso a la información por parte del Tribunal 

Federal de Justicia Fiscal y Administrativa fue de 10 

días, siendo 20 días el tiempo estipulado en la Ley 

Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública Gubernamental. 

 
 

                                                 
1
 El Sistema Infomex entró en funcionamiento en este Tribunal el día 31 de octubre de 2008. 
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2.2 Numeralia específica de las solicitudes (tipología de la información 
requerida, respuestas otorgadas y perfil de los solicitantes) 

 
En comparación con 2011, en que se recibieron y atendieron 3,402 solicitudes 

de información2, en 2012 se han recibido un total de 2,291.  
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2
 Informe de Actividades en Materia de Transparencia y Acceso a la Información 2011. 
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El tipo de información requerida en mayor cantidad por los solicitantes es 

sobre la copia de sentencias, representando 1,180 solicitudes (51.51%); 

siguiendo las peticiones en las cuales la Unidad de Enlace solicitó datos 

adicionales con 416 solicitudes (18.16%); peticiones que resultaron 

improcedentes que representaron 296 solicitudes (12.92%); orientación y 

asesorías diversas con 132 solicitudes (5.76%); la de datos estadísticos 

con 81 solicitudes (3.54%); de otro tipo de información con 72 solicitudes 

(3.14%); del estado procesal de expedientes y juicios con 37 solicitudes 

(1.62%); tesis y jurisprudencias con 34 solicitudes (1.48%); ofensivas o 

repetidas con 17 solicitudes (0.74%); del Sistema de Justicia en Línea con 

9 solicitudes (0.39%);  de datos personales con 5 solicitudes (0.22%); de 

datos referentes a Magistrados con 4 solicitudes (0.17%); del interés para 

ingresar a laborar al TFJFA con 3 solicitudes (0.13%); del interés sobre 

capacitación fiscal/administrativa con 2 solicitudes (0.09%); del servicio 

social o prácticas con 2 solicitudes (0.09%) y finalmente de servicios de 

librerías y biblioteca con 1 solicitud (0.04%), sumando en total 2,291 

solicitudes recibidas. 

 
Solicitudes recibidas  

por tipo de información 

0
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En el periodo que se reporta, la Unidad de Enlace notificó respuesta a un 

total de 2,212 solicitudes, lo que representa un 96.55% del total recibidas, de 

las cuales 1,048 (45.74%) corresponden a información disponible vía 

Infomex; 406 (17.72%) correspondientes a prevenciones que en su momento 

no fueron atendidas por los solicitantes; 296 (12.92%) a solicitudes 

improcedentes; 254 (11.09%) corresponden a información reservada; 143 

(6.24%) a información disponible vía Web (orientación); 52  (2.27%) 

corresponden a información disponible para reproducción; 10 (0.44%) 
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correspondientes a información inexistente; 2 (0.09%) corresponden a 

información confidencial y finalmente 1 (0.04%) corresponden a información 

que no compete al Tribunal. Finalmente, al cierre de este informe la Unidad 

de Enlace tiene en trámite un total de 79 solicitudes, que representan el 

3.45% 

Tipos de respuesta a las  
solicitudes de información 
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En materia de cuotas, de las 2,291 solicitudes recibidas, en 175 (7.63%) se 

requirió al solicitante el pago por la reproducción de la información, de los 

cuales en 29 solicitudes realizaron el pago respectivo. Lo anterior conforme a 

los artículos 27, 43 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública Gubernamental, y de los artículos 25 y 28 del 

Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para dar 

cumplimiento al artículo 61 de dicha Ley.  

Notificaciones de costos 
para reproducción de información 

16.57%

83.43%

Pagos realizados

Pagos no realizados
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Un total de 770 solicitantes (33.61%) no especificaron el tipo de ocupación 

a la que se dedican;  613 solicitantes (26.76%) indicó ser profesionista; 

estudiante con un total de 318 (13.88%);  258 solicitantes (11.26%) 

indicaron ser empleado(a); 101 solicitantes (4.41%) indicó ser servidor(a) 

público; 90 solicitantes (3.93%) indicaron ser empresario(a), siguiendo los 

rubros de otros con un total de 67 (2.92%); hogar con un total de 27 

(1.18%);  investigador con un total de 25 (1.09%); profesor con un total de 

16 (0.70%) y finalmente periodista con un total de 6 (0.26%). 

 

Tipo de ocupación de 
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El rango de edad más recurrente de los solicitantes, es de 15 a 25 años 

(27.94%);  seguido por el rango de 26 a 35 años (25.19%). El promedio de 

edad de los solicitantes fue de 33 años. El mayor porcentaje de los 

solicitantes son del género masculino (1,383 solicitudes, equivalente al 

60.37 % del total). 
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Edad de los solicitantes 
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El medio recurrente a través del cual los solicitantes se enteraron de su 

derecho de acceso a la información fue a través de Publicidad del mismo 

Tribunal (23.09%), por medio del comentario de un conocido (22.04%), 

seguido por Orientación del IFAI (7.46%) respectivamente. 
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2.3 Participación interinstitucional y académica 
 

En el periodo que se reporta, el personal de la Unidad de Enlace participó en 

cursos de capacitación, seminarios y congresos que promovieron la 

transparencia y acceso a la información. 

 

FECHA EVENTO OBJETIVO 

21 de mayo de 
2012 

Presentación del Cuaderno de 
Transparencia 19, denominado “El 

acceso a la información en la 
sociedad de consumo: de la 

comida chatarra a los productos 
milagro”, organizado por el Instituto 
Federal de Acceso a la Información y 

Protección de Datos (IFAI). Casa 
Lamm.  

Conocer el derecho que tienen los 
consumidores a la información respecto de 

los productos que consumen. 

11 de junio de 
2012 

Encuentro Internacional. A 10 años 
del Derecho de Acceso a la 
Información en México, “La 
reforma constitucional en 

derechos humanos: nuevos 
paradigmas para su garantía”, 

organizado por el Instituto Federal de 
Acceso a la Información y Protección 
de Datos (IFAI). Antigua Escuela de 

Medicina. 

Analizar y conocer la reforma constitucional 
en derechos humanos. 

16 de julio de 
2012 

Introducción a la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en 

Posesión de Particulares, 
organizado por la Asociación 

Latinoamericana de Abogados. 

Conocer los alcances de la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en 

Posesión de Particulares. 

19, 20 y 21 de 
septiembre de 

2012 

IX Semana Nacional de la 
Transparencia, organizado por el 

Instituto Federal de Acceso a la 
Información y Protección de Datos 

(IFAI). Hotel Hilton. 

Realizar una reflexión sobre los resultados 
de la aplicación de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información 
Gubernamental durante los diez años de su 

vigencia. 

28 de septiembre 
de 2012 

4ª. Feria de la Transparencia: Día 
Internacional del Derecho a Saber, 

organizada por el Instituto de Acceso 
a la Información Pública y Protección 

de Datos Personales del Distrito 
Federal. Zócalo Capitalino. 

Promover ante la población en general, los 
derechos de acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos Personales 
en el DF y todos los aspectos relacionados 

con la transparencia gubernamental, 
acercando a las organizaciones de la 
sociedad civil (OSC), instituciones de 

gobierno del DF y organismos garantes de 
la transparencia en el país, con la población 

en general. 

5 octubre 2012-7 
diciembre 2012 

 

Seminario “Derecho de las 
Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC’s)”. Instituto de 
Investigaciones Jurídicas de la 

UNAM. 

Conocer el uso del Derecho de las 
Tecnologías de la Información y su 

implicación en la protección de los datos 
personales. 



Informe de actividades en materia de transparencia y acceso a la información 2012  - TFJFA                      10 

FECHA EVENTO OBJETIVO 

22 y 23 de 
noviembre de 

2012 

5° Seminario Internacional de la 
Transparencia a los Archivos: A 
diez años de la Ley Federal de 

Transparencia. Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la 

Federación. 

Consolidar los conocimientos adquiridos de 
las ediciones pasadas, así como debatir 
nuevos temas de relevancia nacional e 
internacional en materia de acceso a la 

información y la gestión archivística. 

 
 

2.4   Colaboración con otras entidades gubernamentales 
 

En el periodo que se informa, la Unidad de Enlace ha colaborado con 

diferentes entidades gubernamentales llevando a cabo los trámites necesarios 

al interior del Tribunal con las unidades jurisdiccionales poseedoras de dicha 

información, lo anterior en aras de ofrecer respuesta en el menor tiempo 

posible. Entre las dependencias con las que se ha colaborado se encuentran: 

Servicio de Administración Tributaria (1 petición), Instituto Nacional del 

Derecho de Autor (3 peticiones) y Secretaría de la Función Pública (1 

petición). 

 

2.5      Publicación de la información conforme a la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental 

 

La Unidad de Enlace en coordinación con la Dirección General de 

Infraestructura de Cómputo y Comunicaciones y a solicitud expresa de las 

diferentes Salas Regionales, publicó 130 peticiones de información 

relacionadas con bases de invitaciones en el sitio Web de este Tribunal, para 

dar cumplimiento al artículo 7 fracción XIII de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública Gubernamental. De igual manera, se realizó 

el estudio para verificar el grado de actualización del Portal de Transparencia, 

mismo que se encontró en un 96% de actualización. 

 

Adicionalmente, se publicó la siguiente información: 

 

 Calendario de sesiones 2012 del Comité de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios. 
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 Manual de Integración y Funcionamiento del Comité de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. 

 

 Manual de Integración y Funcionamiento del Subcomité de 
Revisión de Convocatorias para las Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios. 

 

 Pedidos y contratos correspondientes al cuarto trimestre 2011. 
 

 Pedidos y contratos correspondientes al primer trimestre 2012. 
 

 Pedidos y contratos correspondientes al segundo trimestre 
2012. 
 

 Fideicomiso para promover la investigación del derecho fiscal 
y administrativo al cuarto trimestre 2011. 

 

 Fideicomiso para promover la investigación del derecho fiscal 
y administrativo al primer trimestre 2012. 

 

 Fideicomiso para promover la investigación del derecho fiscal 
y administrativo al segundo trimestre 2012. 

 

 Fideicomiso para promover la investigación del derecho fiscal 
y administrativo al tercer trimestre 2012. 

 

 Facultades de las Unidades Jurisdiccionales y Administrativas. 
 

 Servicios que ofrecen las Unidades Jurisdiccionales y 
Administrativas. 

 

 Informe de Actividades en materia de Transparencia y Acceso 
a la Información del Tribunal 2011. 

 

 Programa Anual Estimado de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios 2012. 

 

 Manual de Integración y Funcionamiento del Comité de Bienes 
Muebles del TFJFA 2012 así como su respectivo Calendario 
de Sesiones. 

 

 Presupuesto asignado y ejercido del tercer y cuarto trimestre 
del 2011. 

 

 Presupuesto de egresos 2012. 
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 Presupuesto asignado y ejercido del primer y segundo 
trimestre del 2012. 

 

 Presupuesto asignado y ejercido al tercer trimestre del 2012. 
 

 Metas y objetivos del tercer y cuarto trimestre de 2011. 
 

 Metas y objetivos del primer y segundo trimestre de 2012. 
 

 Manual de remuneraciones de los servidores públicos del 
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para el 
ejercicio fiscal 2012. 

 

 Actualización de la información referente al nuevo 
procedimiento para efectuar el pago por concepto de 
reproducción de información a través del esquema electrónico 
denominado e5cinco. 

 

 Resultados de las auditorías correspondientes al primer 
trimestre del 2012. 

 

 Resultados de las auditorías correspondientes al segundo 
trimestre del 2012. 

 

 Resultados de las auditorías correspondientes al tercer 
trimestre del 2012. 

 

 Estructura orgánica del Tribunal (Abril 2012). 
 

 Acuerdo que reforma el Manual de Remuneraciones de los 
Servidores Públicos del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y 
Administrativa para el Ejercicio Fiscal 2012. 

 

 Lineamientos  para  la  Prestación  de  Servicio Social  y  de  
Prácticas  Profesionales  en  el Tribunal  Federal  de  Justicia  
Fiscal  y Administrativa. 

 

 Publicación de los índices de información clasificada como 
reservada para el primer semestre de 2012. 

 

 Publicación del Acuerdo SS/5/2012 por el que se reforman, 
adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento 
Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa. 
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 Informe acumulado mensual de la Unidad de Enlace en 
materia de transparencia y acceso a la información (período 
de enero-noviembre 2012). 

 

 Manual de Integración y Funcionamiento del Comité de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Tribunal 
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa (Julio 2012). 

 

 Manual de Integración y Funcionamiento del Comité de Bienes 
Muebles del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y 
Administrativa (Julio 2012). 

 

 Actualización de la sección de Transparencia de la página 
Web Institucional acorde a las obligaciones establecidas en el 
artículo 6 del Reglamento del Tribunal Federal de Justicia 
Fiscal y Administrativa para dar cumplimiento al artículo 61 de 
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública Gubernamental. 

 

 Publicación de las actas del Comité de Información del 
Tribunal al curso del presente año 2012. 

 

 Publicación de los criterios aprobados por el Comité de 
Información del Tribunal al curso del presente año 2012. 

 

 Manual General de Organización de las Áreas Administrativas 
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa 
(octubre 2012). 
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Las  acciones  emprendidas  anteriormente  han  dado  como  resultado  el  

que  se cuente con un Portal de Transparencia actualizado, que durante el 

periodo que se reporta ha recibido en promedio 27,048 accesos Web, en 

comparación con 2011 en el que se recibieron en promedio 20,735 accesos, lo 

que significa un incremento del 30.45% 

 

2.6   Libro Blanco de la Unidad de Enlace 
 

La Unidad de Enlace entregó a la Presidencia de este Tribunal el pasado 19 

de septiembre su Libro Blanco, en donde se expresaron los objetivos, 

estrategias y líneas de acción  realizadas por ella durante el período 

comprendido de enero-noviembre de 2011 y en el cual se documentaron los 

proyectos prioritarios y estratégicos  que apoyaron  a  los propósitos de este 

Tribunal. De igual manera se entregó dicha información para el periodo de 

diciembre 2011-noviembre 2012. 

 

La elaboración de estos Libros Blancos por cada una de las áreas que 

integran el Tribunal, fortalecen la cultura de la legalidad y se apegan a los 

valores de honestidad, transparencia, eficiencia y manejo adecuado de los 

recursos públicos. Es por ello que la Presidencia del Tribunal, en adición a los 

informes y memorias anuales, procederá a efectuar una rendición de cuentas 

confiable, oportuna, transparente y homogénea a través de Libros Blancos de 

la gestión correspondiente al período 2011-2013, en los que se deje 

constancia de las actividades efectuadas y proyectos relevantes, llevados a 

cabo por cada una de las Secretarías, Direcciones Generales, Unidades y 

Áreas adscritas a la Presidencia, Pleno de la Sala Superior así como a la 

Junta de Gobierno y Administración. 

 

 

 

III.  Comité de Información 
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3.1  Sesiones 
 

En cumplimiento de las funciones que expresamente le han sido conferidas al 

Comité de Información, mismas que se encuentran descritas en el artículo 29 

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Gubernamental, y en los diversos 15, 18 y 19 del Reglamento del Tribunal 

Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para dar cumplimiento al artículo 61 

de dicha Ley, en el periodo que se informa se llevaron a cabo 10 sesiones 

ordinarias, en las cuales se estudió y analizó, la clasificación y procedencia de 

la información requerida en 25 solicitudes de información, mismas en las que 

se resolvió lo siguiente: 

 

- Se declara la inexistencia: 1 

- Se requirió mayores elementos para determinar inexistencia: 1 

- Se informó de la clasificación de la información reservada: 2 

- Se da acceso parcial a la información: 1 

- Se niega la declaratoria de inexistencia: 3 

- Se revoca la clasificación de reserva: 1 

- Se modifica la respuesta del área y se instruye para que realice la 

búsqueda de la información: 5 

- En trámite resolución solicitud de datos personales: 1 

- Se determina realizar la búsqueda exhaustiva y minuciosa de la 

información: 1 

- Se confirma la respuesta de la Unidad: 2 

- Se determinó que la solicitud de prevención no es procedente y se instruye 

a la búsqueda de la información: 7 

 
 
 
 
 

Resoluciones del Comité de Información  
en materia de solicitudes en sesiones ordinarias 
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de la información
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prevención no es procedente

Se informó de la clasificación de la
información reservada

 
 

De igual forma, en el periodo que se informa tuvieron efecto 12 sesiones 

extraordinarias, en las cuales se presentó al Comité de Información el Informe 

de actividades en materia de transparencia y acceso a la información 2011, 

mismo que fue entregado al Instituto Federal de Acceso a la Información y 

Protección de Datos (IFAI) el pasado 20 de enero del presente año. De igual 

manera, en la última sesión extraordinaria del mes de diciembre, dicho Comité 

aprobó su calendario de sesiones para el año 2013. 

  

De igual manera,  se analizaron 27 solicitudes de información, mismas en las 

que se resolvió lo siguiente: 

 

- Se modificó la respuesta del área: 5 

- Se revocó la respuesta: 1 

- Notificó al solicitante la imposibilidad de realizar la búsqueda de 

información con el grado de detalle solicitado: 1 

- Se confirmó la reserva de la información: 2 

- Se confirmó la inexistencia de la información: 10 

- Se confirmó la respuesta y orientó a las memorias del Tribunal: 1 

- Se confirmó la confidencialidad y reserva de la información: 1 

- Se requirieron mayores elementos al área para determinar la reserva: 1 



Informe de actividades en materia de transparencia y acceso a la información 2012  - TFJFA                      17 

- Se requiere a la Sala proporcionar la información sin supresión de datos 

al ser solicitud de acceso a datos: 1 

- Determina que el supuesto corresponde a información reservada: 1 

- Determina que es necesario realizar la búsqueda exhaustiva y 

minuciosa de la información: 1 

- Se confirma la respuesta y se da acceso a la información: 1 

- Se confirma la respuesta y se orienta a la consulta de la información en 

el sitio web del Tribunal: 1 

 
Resoluciones del Comité de Información  

en materia de solicitudes en sesiones extraordinarias 
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IV.   Comisión de Transparencia 
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4.1  Recursos de revisión 
 

Para el 2012, la Comisión de Transparencia de este Tribunal, ha recibido un 

total de 9 recursos de revisión por inconformidad en las respuestas emitidas 

por la Unidad de Enlace, de un total de 2,212 respuestas otorgadas, lo que 

representa un 0.40%. 

Recursos de revisión interpuestos  
a respuestas de solicitudes de información 
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