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CONTRATO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS RECEPTORES DE LA SENAL
SISMICA DE LOS INMUEBLES UBICADOS EN INSURGENTES SUR N° 881 Y
AVENIDA LA MORENA N° 804 DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FIS,QALﬂ{‘

SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PRESTADOR?”, REPRESEN ;
ACTO POR EL C. OSCAR HUERTA MARTINEZ, EN SU CARAC

), “Eh TATEREY
INY - , = S ] e Ny
REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y QG 13 o

SIGUIENTES

DECLARACIONES

l.- El “TRIBUNAL” por conducto de su representante declara que:

1.1.- Es un Tribunal de lo contencioso-administrativo de conformidad con lo dispuesto en
la Ley Orgénica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 06 de diciembre de 2007.

1.2.- El Licenciado Miguel Enrique Reyes Rosado, en su caracter de Secretario
Operativo de Administracion, cuenta con las facultades legales suficientes para suscribir
el presente contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 76, fraccion XIV
del Reglamento Interior del “TRIBUNAL” y en el acuerdo E/JGA/6/2008 de fecha 23 de

septiembre de 2008, emitido por la Junta de Gobierno y Administracion del

“TRIBUNAL”.

El representante del “TRIBUNAL”, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que sus
facultades no le han sido revocadas, modificadas ni limitadas en forma-alguna.

I.3.- El presente contrato se adjudica por medio del procedimiento de adjudicacion
directa, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 25, 26, fraccion Ill, 40 y 42, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector Publico y 75 de su.
Reglamento.
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.4.- Celebra el presente contratc en terminos de la Ley "
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones
legales aplicables.

1.5.- Los compromisos que con motivo del presente contrato se generen ¢
fiscal 2014, quedaran sujetos a la disponibilidad financiera y pres
apruebe la H. Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de Ig
e
1.6.- Su domicilio para los efectos del presente contrato, es el ubic do

Insurgentes Sur numero 881, Piso 11, Colonia Napoles, Delegacion Beni
Codigo Postal 03810, en México, Distrito Federal. k)

I.- El “PRESTADOR?” por conducto de su representante declara que:

I.1.- Tiene capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del  presente
contrato.

[1.2.- Es una sociedad debidamente constituida conforme a las leyes de la Republica
Mexicana, como lo acredita con la escritura publica nimero 1,975 de fecha 19 de junio
de 1986, otorgada ante la licenciada Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas, Notaria
Publica niumero 182 del Distrito Federal, inscrito en el Registro Pablico de Personas
Morales, bajo el folio nimero 00011585, el 4 de agosto de 1986.

I.3.- El C. OSCAR HUERTA MARTINEZ, acredita su caracter de representante legal
con la escritura publica nimero 16,080 de fecha 15 de julic de 1987, otorgada ante el
licenciado Cecilio Gonzélez Marquez, Titular de la Notaria Publica nimero 151 del
Distrito Federal, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que sus facultades no le han
sido modificadas, revocadas ni limitadas en forma alguna y que son suficientes para la
celebracién del presente contrato.

I.4.- EI C. OSCAR HUERTA MARTINEZ, se identifica con credencial para votar con

fotografia nimero 0804008121539, expedida por el Instituto Federal Electoral. \%j

I1.5.- Conoce plenamente los sitios en donde se llevaran a cabo los servicios objeto de
este contrato, en virtud de que fueron debidamente inspeccionados, conociendo en
consecuencia el alcance de los mismos, asi como los factores que intervienen en su
ejecucion.
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I1.6.- Conforme a su objeto social, se encuentra capacitado para prestar los servicios a
que se refiere la Clausula Primera del presente contrato.

operativa, con los elementos materiales y humanos propios y ng
gjecucion del presente contrato, asi como con las condiciones jyffi
economicas para obligarse en los términos del mismo.

I N . - ¥ .
I1.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ni su representijt
Sus socios se encuentran en los supuestos que sefialan los articulos Q@

servicio publico ni se encuentran inhabilitadas para hacerlo.

11.9.- Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como el de su Reglamento, y demas normatividad
aplicable en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios vigente.

11.10.- Cuenta con clave de Registro Federal de Contribuyentes: CIR860619ECS9.

I.11.- De conformidad con el articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la Federacion,
manifiesta bajo protesta de decir verdad, a través de su representante legal estar al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en lo que se refiere a la
presentacion oportuna en tiempo y forma de sus declaraciones por impuestos federales,
ademas de no tener adeudos firmes a su cargo por estos mismos conceptos.

I1.12.- Reconoce que la informacion que le proporcione el “TRIBUNAL”, es de caracter
reservado en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica Gubernamental y el Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa para dar cumplimiento al articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia
'y Acceso a la Informacion Pulblica Gubernamental, por lo que cualquier usc no

autorizado que de la informacion haga el “PRESTADOR?”, se hara del conocimiento de

las autoridades competentes.

I1.13.- Su domicilio para los efectos del presente contrato, es el ubicado en Calle
Anaxagoras numero 814, Colonia Narvarte, Cddigo Postal 03020, Delegacion Benito %{\
Juarez, en México, Distrito Federal. @\
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114.- Es su voluntad prestar al “TRIBUNAL” los servicios que se describen en la
Clausula Primera del presente contrato y a obligarse en los términos de éste.

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO: El “PRESTADOR” se obliga a prestar al

“TRIBUNAL” los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos

receptores de la sefial sismica de los inmuebles ubicados en Insurgentes Sur N° 881 y
Avenida La Morena N° 804 del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
conforme a las caracteristicas, especificaciones, términos de referencia y condiciones
contenidas en el documento que se incorpora y forma parte integrante de este contrato
como Anexo ntmero 1 el cual consiste en la cotizacion y anexo técnico, en lo sucesivo
los “SERVICIOS”,

SEGUNDA.- VIGENCIA: La vigencia del presente contrato iniciara el dia 1 de enero de
2014 y concluira el dia 31 de diciembre de 2014.

TERCERA.- IMPORTE: El “TRIBUNAL” pagara como importe por la prestacion de los
“SERVICIOS” la cantidad de $27,686.00 (Veintisiete mil seiscientos ochenta y seis
pesos 00/100 M.N.} mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado, por la cantidad de
$4,429.76 (Cuatro mil cuatrocientos veintinueve pesos 76/100 M.N.}, dando un total
de $32,115.76 (Treinta y dos mil ciento quince pesos 76/100 M.N.).

El importe de los “SERVICIOS” a que se refiere la presente contratacion sera firme
hasta su total conclusion y entera satisfaccion del "TRIBUNAL" durante la vigencia del
contrato.

CUARTA.- ANTICIPO: En el presente contrato el “TRIBUNAL” no otorgara anticipo al
“PRESTADOR”.

<o R
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‘QUINTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS: El
“PRESTADOR” se obliga a cumplir con los “SERVICIOS” durante el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

El “PRESTADOR” llevara a cabo IOS “SERVICIOS” en los domicilio ;

Narvarte Ponlente Delegacmn Benito Juarez Codigo Postal 03020,
Federal, y en los horarios estipulados en el Anexo numero 1 de este g

SEXTA.- FORMA DE PAGO: .- Con fundamento en el articulo 5‘*}(
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el “TRIBtN
por la prestacion de los “SERVICIOS” al "PRESTADOR", el |mpor’te ind
Clausula Tercera, conforme a lo establecido en el Anexo numero 1 deI presen’te
contrato, en moneda nacional, por los “SERVICIOS” devengados y efectivamente
prestados, mediante dos exhibiciones, una en el mes de julio y otra en el mes de
diciembre de 2014,

Previa verificacion de la prestacion de los “SERVICIOS”, los pagos se tramitaran en las
oficinas de la Direccién General de Programacion y Presupuesto del “TRIBUNAL",
ubicadas en Avenida La Morena ndmero 804, Colonia Narvarte Poniente, Delegacion
Benito Juarez, Cédigo Postal 03020, Delegacion Benito Juarez en México, Distrito
Federal, en un horario de 9:00 hrs. a las 15:00 hrs., a mas tardar a los 20 (veinte) dias
naturales posteriores a la entrega que efectlie el "PRESTADOR" de la o las facturas
correspondientes, debidamente requisitadas, mediante su aprobacion por conducto de
ta Direccion de Mantenimiento y Administracion de Inmuebles de la Direccion General
de Recursos Materiales y Servicios Generales del "TRIBUNAL" con firma y sello,
pagos que se efectuaran conforme al siguiente procedimiento:

Los pagos se efectuaran a traves de la Tesoreria del “TRIBUNAL” en la cuenta
interbancaria a 18 digitos del “PRESTADOR”.

El “PRESTADOR” presentara la o las facturas correspondientes en la Direccién de
Mantenimiento y Administracién de Inmuebles, y ésta dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcion, llevara a cabo la verificacion de datos tales como:
requisitos fiscales, descripcion y aceptacion de los “SERVICIOS”, precios unitarios,
cantidad, calculos e importe y si éstos son correctos, continuara el procedimiento para
el pago de los “SERVICIOS” en el termino de los 20 (veinte) dias naturales contados a
partir de la fecha de presentacion de la o las facturas.

< < R
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En caso de errores o deficiencias en la o las facturas y/o su documentacién anexa,
dentro de un plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, la Direccion de
Mantenimiento y Administracion de Inmuebles, la o las rechazara indicando por esgrito
al “PRESTADOR?” las deficiencias que debera corregir, para que éste las_presarteii

facturas correspondientes.

SEPTIMA: IMPUESTOS.- El “TRIBUNAL" cubrird (nicamente el if
Impuesto al Valor Agregado, mismo que debera presentarse desgla

50
facturas correspondientes. Cualquier otro impuesto que se cause deri d
contrato sera cubierto por el "PRESTADOR". N
\ ASt TS
OCTAVA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS: El “PRESTADOR” quedara obligado anté"
el “TRIBUNAL” a responder de la calidad de los “SERVICIOS™ objeto del presente
contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en la

prestacion de los mismos, en los términos sefialados en este contrato y en el Codigo
Civil Federal.

Los términos y condiciones a las que se sujetara la correccion y/o reposicion de los
“SERVICIOS” por motivo de fallas de calidad o incumplimiento de especificaciones
originalmente convenidas, sin que las sustituciones impliquen su modificacién, se
describen en el Anexo nimero 1 de este contrato.

NOVENA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.- Queda entendido por los otorgantes, que en cumplimiento a lo previsto
por el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el servidor publico responsable del
"TRIBUNAL" para administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato y de su
Anexo numero 1, asi como recibir los “SERVICIOS” es el Director de Mantenimiento y
Administracion de Inmuebles.

obligacion de corregirlas conforme a lo sefialado en el Anexo nimero 1 de este
contrato, a partir de que reciba el requerimiento.

La forma y términos en que se realizara la aceptacion de los “SERVICIOS” se precisa
en el Anexo namero 1 de este contrato, manifestando en este acto el “PRESTADOR”
su conformidad de que hasta en tanto ello no se cumpla, éstos no se tendran por
recibidos o aceptados.

En caso de irregularidades en los “SERVICIOS”, el “PRESTADOR” tendra la \/
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DECIMA.- DANOS Y PERJUICIOS.- El "PRESTADOR" sera directamente responsabie

de los dafios y perjuicios que se causen al "TRIBUNAL" y/o a terceros con motivo de la
prestacién de los “SERVICIOS”, por negligencia, impericia, dolo o mala fe, o_,pt:f@hfm’a.l..,:,,_,' -
uso que éste haga de las instalaciones del "TRIBUNAL", asi como del [, g’;;l;@sovgy@v; %“ R

haga de la informacion de cualquier tipo, ya sea publica, confidencial o fﬁ‘e‘rv( ga guess.
se le proporcione durante la prestacién de los “SERVICIOS”, y estard offfigaderel H1o[n
momento a resarcir al “TRIBUNAL” por los dafios y perjuicios que || 8 ¢
cubriendo los importes que determine al respecto este Ultimo.

Para este efecto, el "TRIBUNAL" hara saber al “PRESTADOR” en forfija:
dicha circunstancia, para que manifieste lo que a su derecho convenga en ‘i‘%«p{%‘tg Ao
mayor de 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha en que ‘i%l@gg'm.:_“,w
notificado. a4

Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, sin que el “PRESTADOR”
haga manifestacion alguna en su defensa o si después de analizar las razones
expuestas por éste, el "TRIBUNAL" estima que las mismas no son satisfactorias,
procedera a emitir la resolucidon o determinacion correspondiente.

La reparacion o pago del dafio debera realizarse en un término no mayor de 15 (quince}
dias naturales contados a partir de la fecha en que éste le sea exigido.

De no cubrir el "PRESTADOR " el valor de los dafios, las partes convienen en que el
mismo sera descontado del page pendiente de realizar a éste, conforme al presente
confrato.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA: El “PRESTADOR” se obliga a constituir en la forma
y términos previstos en el documento justificatorio de adjudicacion y demas
disposiciones legales aplicables en la materia, las garantias a que haya lugar con
motivo del cumplimiento del presente contrato.

“PRESTADOR” contrae en el presente contrato, éste se obliga a constituir una fianza,
la cual se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada y debera
presentarse en moneda nacional, a favor del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, expedida por una institucion legalmente constifuida en los términos de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un importe equivalente al 10% del monto
total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, lo que equivale a la cantidad
de $2,768.60 {Dos mil setecientos sesenta y ocho pesos 60/100 M.N.), obligandose @'\

Para garantizar al “TRIBUNAL” el exacto cumplimiento de las ohligaciones que el Q\/ :
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a presentarla dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este

CONTRATO N° TFJFA-SOA-DGRMSG-006/2014

instrumento.

La fianza en cuestién debera contener expresamente que la institucion que la otorgue,
se somete al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 95, 95 bis y 98 de

la Ley Federal de Instituciones de Fianzas vigente.

La fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas de la |

otorga:

’y(j& NEHGIA
ifticiamyge Ia

Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, de acuerdo con las
estipulaciones contenidas en el contrato No. TFJFA-SOA-DGRMSG-
006/2014.

. Asimismo, debera indicarse en la fianza el siguiente texto: “esta garantia

estard vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantiza y
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan v hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, de
forma tal que su vigencia no podré acortarse en razon del plazo de gjecucion
del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier ofra
circunstancia. Permanecerd en vigor aun en los casos en que el
“TRIBUNAL” otorgue prérrogas o esperas al “PRESTADOR” para ef
cumplimiento de sus obligaciones”.

. De igual forma en la fianza se hara la mencion siguiente: “/a institucion de

fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de gjecucion
previsto en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fiahzas para
la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se
sujetaré para el caso del cobro de indemnizacion por mora que prevé el
articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del
importe de Ja péliza de fianza requerida’” '

5. Se indicara el importe total garantizado con nimero y letra.

£ D7 g :' 1
=2 / RREE .
1. Que se otorga atendiendo a todas las estipulaciones %nte%si%‘ -$' :
contrato No. TFJFA-SOA-DGRMSG-006/2014. 9’,;; \%: e ..-“ﬁ%:"’.ﬁﬁ' g}
SO
. Que garantiza 1a prestacién de los servicios de mantenimi\e f/ e dﬂ v
. ! o P RN : ha %)
correctivo a los equipos receptores de la sefial sismica de Qﬁ 4n f'ﬁﬁb]éﬁ?&g@ /7
ubicados en Insurgentes Sur N° 881 y Avenida La Morena N @mﬂgﬁé
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6. Se indicara el numero de contrato, asi como las especificaciones de las
obligaciones a garantizar.

7. Sefalara el nombre, denominacién o razdn social del “PRESTADO R

’“ST'C“F’S%
8. En caso de gue exista inconformidad por parte del “TRIBUNA age, ’
la prestacion de los “SERVICIOS” o por dafios a terceros, el “FR: SEP QRS

se obliga a responder tanto de los defectos en la ejecucic')n
como de cualquier responsabilidad que le sea imputable. FHar
obliga a que la fianza permanezca vigente hasta que ésit

causas que motivaron la inconformidad sobre la prestyeion ;
“SERVICIOS”.

9. La condicidén de la vigencia debera quedar abierta para permitir que cumﬂla e
con su objetivo, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo
alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para
el cumplimiento de la obligaciones previstas en el conitraio y actos
administrativos correspondientes.

10.Para cancelar la fianza sera requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales.

En el caso de otorgamiento de prorrogas o esperas al “PRESTADOR” para el
cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacidon de convenios de

ampliacion al monto o al plazo del contrato, el “PRESTADOR” debera realizar la
modificacion correspondiente a la fianza.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando, una vez agotado el
procedimiento de rescision administrativa, los “SERVICIOS” no se presten o no
cumplan con las caracteristicas y especificaciones establecidas en el Anexo ndmero 1
de este contrato.

Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo del “PRESTADOR” y éste
efectle la totalidad del pago en forma incondiciconal, el “TRIBUNAL” debera cancelar la
fianza.

Una vez cumplidas las obligaciones del “PRESTADOR” a satisfaccién del \}\
“TRIBUNAL”, el area responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
contrato, extendera la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales @—)

RN

9
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para que el “PRESTADCR” de inicio a los trémites para la cancelacién de la garantia
de cumplimiento de las obligaciones del presente contrato.

conforme a lo siguiente:

Se aplicara el 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso del
“SERVICIOS” no prestados oportunamente, sin incluir el Impuesto
correspondiente.

E! procedimiento para la determinacién de cdlculo se realizara de acuerdd eumid==

siguiente:

El monte total de la aplicacion de las penas convencionales sera aquel que resulte de
multiplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento, por el costo total de los
“SERVICIOS” antes del Impuesto al Valor Agregado, y en todo caso la acumulacién de
dichas penas no excedera del importe total de la fianza de garantia de cumplimiento
que se establece en la Clausula Décima Primera, de conformidad con lo establecido por
el articulo 96, primer parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los “SERVICIOS” quedara condicionado proporcionalmente al descuento
que se apliqgue al “PRESTADOR”, en la factura correspondiente, por concepto de
penas convencionales o, a través del pago que de las mismas haga el “PRESTADOR”
mediante depodsito bancario a traves del mecanismo de depdsito referenciado, dicho
pago debera realizarse en un plazo de 10 dias habiles posteriores a aquel en el que se
le notifique mediante escrito tal situacion al “PRESTADOR?”, en el entendido de que en
el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacién, ni la contabilizacidn de la misma para hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

DECIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.- El
“PRESTADOR” bajo ninguna circunstancia podra usar para fines comerciales,
publicitarios o de cualquier otra indole el nombre del “TRIBUNAL”, sus logotipos ©
cualquier otro signo o simbolo de su propiedad o titularidad.

El “PRESTADOR” asume cualquier tipo de responsabilidad por las violaciones que
pudieran darse en materia de patentes, marcas o derechos de autor tanto en el ambito

10
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nacional como internacional, con respecto a la prestacion de los “SERVICIOS”; por lo
que de presentarse alguna reclamacmn al “TRIBUNAL” durante la vigencia del contrato

propiedad intelectual que se generen con la prestacion de los “8
constituiran a favor del “TRIBUNAL”, en términos de la Ley Federal
Autor, la Ley de la Propiedad Industrlal y demas ordenamientos legal

materia. ;’

autoridades administrativas y judiciales en caso que durante la t i
“SERVICIOS” o vya finalizados éstos, se presenten controversias s y‘% 63’
derechos de propiedad intelectual de terceros. % mlsmtﬁs\)@@ 7

En caso de litigio por una supuesta violacién a lo establecido en el pérrafo anterior, el
“TRIBUNAL” dara aviso al “PRESTADOR?” para que en un plazo maximo de 5 (cinco)
dias habiles a la fecha de recepcién de fa nofificacion de la referida violacion tome las
medidas pertinentes al respecto. En el supuesto de que el “PRESTADOR” no pueda
cumplir con el objeto de este contrato por dicho litigio, el “TRIBUNAL” dara por
rescindido el presente contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

DECIMA CUARTA.- TRANSMISION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: El
“PRESTADOR” no podra en ningln caso subcontratar o transferir en forma total ni
parcial a ninguna persona fisica o moral los derechos y obligaciones que se deriven del
presente contrato, salvo los derechos de cobro, en cuyo caso se requerira previamente
la conformidad por escrito del “TRIBUNAL” de acuerdo con lo dispuesto por el articulo
46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA: Las partes convienen que el
"TRIBUNAL" podra rescindir administrativamente el presente contrato, sin necesidad

de declaracion judicial alguna, por cualquiera de las causas que a continuacion se
enumeran, es decir, si el “PRESTADOR”:

a) No garantiza el cumplimiento del contrato mediante la fianza equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto total del presente contrato en los términos y
condiciones a que se refiere la Clausula Decima Primera del mismo.

estipulado en las Clausulas Segunda y Quinta conforme a las especificaciones,
caracteristicas y en los términos sefialados en el Anexo niimero 1.
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c) Suspende injustificadamente total o parcialmente la prestacion de |
‘r.'-— i

“SERVICIOS” materia del presente contrato.

contrato o los derechos derivados del mismo.

- , =
e) No otorga las facilidades y datos necesarios para la adecuada Bd: &
verificacion del cumplimiento de este contrato al servidor publicotlis
la Clausula Novena del mismo.

instrumento.

g) Por incumplimiento de cualquier disposicion prevista en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

h) Por motivo de reiteradas inconsistencias en la prestacion de los “SERVICIOS”.

Para el supuesto de que el “PRESTADOR” incurra en alguna de las causales de
rescision administrativa consignadas en el presente instrumento o que se constituya
conforme a la legislacion aplicable al “TRIBUNAL” independientemente de aplicar el
procedimiento de rescision administrativa correspondiente, se procederd ante las
autoridades competentes a hacer efectiva la garantia de cumplimiento por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas.

Sin perjuicio de lo estipulado en el péarrafo precedente, el “TRIBUNAL”, podra optar
entre exigir el cumplimiento del contrato aplicando [as penas convencionales a que haya
lugar a la rescision administrativa del mismo.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA.- Si e
"TRIBUNAL" considera que el “PRESTADOR?” ha incurrido en alguna de las causas de
rescision consignadas en la Clausula precedente, lo hara saber al “PRESTADOR” en
forma indubitable, a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte
en su caso las pruebas que estime pertinentes en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha en que le sea notificado el
incumplimiento que se le impute. \f\

Transcurrido el plazo a gue se refiere el parrafo anterior sin que el “PRESTADOR”
haga manifestacion alguna en su defensa, o si después de analizar los argumentos y

12



TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
ADMINISTRATIVA

TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATTV:

CONTRATO N° TFJFA-SOA-DGRMSG-006/2014

pruebas expuestos por éste, el "TRIBUNAL" estima que los mismos no son__
satisfactorios, procedera a emitir y comunicar al “PRESTADOR” la resoluc'

rescisidn administrativa dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al teps ‘s.-
plazo sefialado en el parrafo anterior.

efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar el “TRIBUNAL” por 5
los “SERVICIOS” prestados hasta el momento de rescision.

S‘:;‘Eij\{]’:e".ﬂ J‘ﬂ

- s o 8/

Concluido el procedimiento de rescision del presente contrato, se formulara ION LE0 W
el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguien aS\fj,/'

fecha en que se notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deBamri="
efectuarse y demas circunstancias del caso. Al efecto debera considerarse lo dispuesio

en el inciso b) de la fraccion | y en la fraccién Il del articulo 103 del Reglamento de la

l.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin perjuicio de lo
dispuesto en la fraccion Il del articulo 60 de la citada Ley.

Cuando el “TRIBUNAL” sea quien determine rescindir el presente contrato, bastara
para ello que se cumpla con €l procedimiento establecido en la presente clausula; en
tanto que si es el “PRESTADOR?” quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda
ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- En cualquier tiempo el
"TRIBUNAL" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad para éste, sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, por
causas de interés general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los “SERVICIOS” conforme a este contrato, y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafo o perjuicio
al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
contrato con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Contraloria

Interna del "TRIBUNAL", de conformidad con lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la
| ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA.- SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- Cuando en la prestacién de &b/
los “SERVICIOS” se presente caso fortuitc o de fuerza mayor que impida la
continuacién de su ejecucion, el "TRIBUNAL", bajo su responsabilidad podra
suspender dicha prestacion, en cuyo caso Unicamente se pagaran aguellos @\ \}\

“SERVICIOS” que hubiesen sido efectivamente prestados.
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables al "TRIBUNAL", éste pagara
unicamente al “PRESTADOR” los gastos no recuperables por el tiempo que dure=ias.

suspension, en términos de lo sefialado por el articulo 55 Bis de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SHE/A Ffs

b, O

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensi el B @r BRI 2

contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales. ] VR A (-{)4,‘
12 Loy 2

En cualquiera de los dos supuestos citados, las partes podran pactar %pla X é@i@?@‘# .:f“-‘_‘-f

suspension, a cuyo término podrd iniciarse la terminacion anticipada del co Rl N, &/

R i £
N0 10N LE S
DECIMA NOVENA.- GASTOS NO RECUPERABLES.- De darse los supue@tﬁ’é""b E5d
sefialados en la Clausula Décima Séptima y segundo parrafo de 1a Clausula Décima

Octava, en términos de lo sefialado por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico el "TRIBUNAL" rembolsara al
“PRESTADOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos

sean razonables, estén debidamente comprobados y los mismos se relacionen
directamente con el presente contrato.

El rembolso de los gastos no recuperables en que, en su casc haya incurrido el
"PRESTADOR", v que se ajusten a lo estipulado en el parrafo anterior de esta
Clausula, se efectuard en un término que no exceda de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales contados a partir de que el "TRIBUNAL" haya revisado y aceptado la

recuperables que en su caso proceda no excederd de 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales contados a partir de la presentacion por parte del "PRESTADOR" de la
documentacion comprobatoria respectiva.

procedencia de la documentacidon que le presente el "PRESTADOR" y con la que se
acrediten los gastos no recuperables. En todo caso, el rembolso de los gastos no

VIGESIMA.- RELACIONES LABORALES Y LEGALES.- El "PRESTADOR" asume
cualquier tipo de responsabilidad que con motivo del presente contrato o de la
prestacion de los “SERVICIOS” pudiera derivarse como consecuencias de una relacion
laboral, relevando al “TRIBUNAL” de toda responsabilidad, y no podra considerérsele
patrén sustituto u obligado solidario.

Asimismo, no le son aplicables a este contrato las disposiciones de la Ley Federal del

VIGESIMA PRIMERA.- PRESENTACION DE INFORMACION.- El "PRESTADOR" se
compromete a proporcionar los datos e informes relacionados con la prestacion de los @_)
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“SERVICIOS”, asi como los referenciados al desarrolio y ejecucion de los mismos, que
en su caso le requiera en el ambito de sus atribuciones y en apego a lo previsto PaE. 105 e

articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector . flm‘@U “"780

107 de su Reglamento, la Contraloria Interna del "TRIBUNAL".

VIGESIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- El "TRigU
"PRESTADOR™ no seran responsables por cualquier retraso en el cumpll_
obligaciones conforme a este contrato, cuando ello obedezca a caso forl
mayor debidamente acreditados.

VIGESIMA TERCERA.- INFORMACION CONFIDENCIAL.- El "PRESTABSR,
obliga a no dlvulgar la informacién proporcionada para la ejecumon
“SERVICIOS”, asi como los datos y resultados obtenidos de los mismos, ya sea a
través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio,
sin la autorizacion expresa y por escrito del “TRIBUNAL”, pues dichos datos vy
resultados son propiedad de este Ultimo.

VIGESIMA CUARTA. .- CONFIDENCIALIDAD.- Toda la informacion ya sea escrita, oral,
grafica o contenida en medios escritos, electrénicos o que en cualquier otra forma el
"TRIBUNAL" le proporcione al "PRESTADOR" asi como aquella que se genere en
virtud del presente contrato, se considerara de caracter confidencial o reservada en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental; el Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa
para dar cumplimiento al articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica Gubernamental, asi como de la legislacion civil y penal aplicable,
por lo que el "PRESTADOR" se abliga a respetar y procurar la naturaleza confidencial
o0 reservada de ésta.

En su caso, el “PRESTADOR” debera sefialar los documentos que entregue al
“TRIBUNAL” que contengan informacion clasificada como confidencial, reservada y/o
comercial reservada siempre que tenga el derecho de reservarse la informacion de
conformidad con las disposiciones legales aplicables, y salvo aquella informacion que
sea del dominio publico, que sea divulgada por causas ajenas al “TRIBUNAL”, por
disposicion legal u orden judicial, la que esté en posesion de una de las partes antes de
recibiria una de otra y sea recibida por un tercero sin la obligacion de confidencialidad,
o bien, sea dada a conocer por la aplicacién de una ley y que por tanto esté obligado a
revelarla.

VIGESIMA QUINTA.- INCREMENTO.- De conformidad con el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el “TRIBUNAL” dentro
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de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones
fundadas y explicitas, podré& acordar el incremento del monto del presente COWW&
la prestacidn de los “SERVICIOS” solicitados, mediante modificacionesy-l\p‘@) rato, 'S¢ ;
durante la vigencia de éste, siempre que las modificaciones no rebasen, ¢ @Bn&uﬁf&mif@* *‘%
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los concepto /’g‘? v§u|@§§§§§§§r; :
establecidos originalmente, y el precio sea igual al pactado originalment lg A fie

& (’g@;bv' *;:‘e‘@\\: i %?)

VIGESIMA SEXTA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presen r.

- ' Iy -
Anexo numero 1 constituyen el acuerdo entre las partes en relacion ¢
mismo, y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion
producida entre las mismas con anterioridad.

| objejgider

s N

En caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

VIGESIMA SEPTIMA: LEGISLACION Y JURISDICCION.- Para la interpretacién vy
cumplimiento del presente contrato, ambas partes se someten en primer término a la
aplicacién de lo dispuesto en el presente contrato, asi como a la normatividad vigente
aplicable en la materia y a la jurisdicciéon de los Tribunales Federales competentes
ubicados en México, Distrito Federal, renunciando en consecuencia a cualesquier otro
fuero a que pudieren tener derecho ahora o en el futuro por razones de domicilio u otras
causas.

Leido que fue el presente instrumento a las partes que en él intervienen, y conformes
con su contenido y alcance legal, lo ratifican y firman al calce y rubrican al margen en
fres tantos, en Méxjce-PistTitokederal, el 5 de diciembre de 2013.

POR EL “TRIBUNAL/

POR EL “PRESTADOR”

LIC. MIGUE RIQUE REYES C. OSCAR HUERTA MARTINEZ
ADO REPRESENTANTE LEGAL
SECRETARIO OPERATIVO DE

ADMINISTRACION

= <

16




TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
ADMINISTRATIVA

TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATEV

CONTRATO N° TFJFA-SOA-DGRMSG-006/2014

MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO

DE CONTRATACION

LIC. CORALIA ROJAS RANMOS
,S(ﬁREcx RA GENERAL DE RECURSOS

LIC. JOSE LUIS METXUZIRO CASTRO
DIRECTOR GENERAL DE
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
RESPONSABLE DE LA SUEICIENCIA

PRESUPUESTAL

#ﬂéﬂ_%

ING. SALVADOR CARDENAS
MARTINEZ
DIRECTOR DE MANTENIMIENTO Y
ADMINISTRACION DE INMUEBLES
RESPONSABLE DE LA .
ADMINISTRACION Y VERIFICACION DE %/

LOS SERVICIOS

La presente hoja de firmas forma parte del contrato No. TFJFA-SOA-DGRMSG-
006/2014, suscrito el dia 5 de diciembre de 2013.
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“ANEXO TECNTICO”

'PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVC Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS RECEPTORES DE LA SENAL DE ALERTA SISMICA DE LOS
INMUEBLES UBICADOS EN Av. INSURGENTES SUR No.881 Y MORENA No.804
DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCALY ADMINISTRATIVA"

LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS SERA A PARTIR DEL 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2014.

Los participantes dentro de su propuesta técnica deberdn seflalar que de resultar adjudicade mantendrd
uniformado a su personal durante la vigencia del contrato, ademds su personal portard una credencial
debidamente sellada por el licitante que los identifique como sus trabajadores. Ademas les proporcionard los
elementos, equipos, herramientas y prendas de seguridad indispensables para la eficiente prestacién de  los
servicios que aqui se solicitan {uniforma completo, calzado adecuado a sus labores, guantes de piel, gafas de
seguridad, etc.).

Personal de servicio gue no cuente con su equipo de seguridad y ropa de trabajo no podrd tener acceso al
inmueble para la realizacion de sus labores.

El participante debe realizar todos los trabajos apegdndose a las normas nacionales y a falta de ellas las
internacienales a fin de cubrir los estdndares de calidad y confiabilidad en cualquier actividad realizada,
ademas debe cumplir todas las actividades de mantenimiento preventivo que le sean programadas dentro del
tiempo que le sea establecido para su ejecucion, asegurande de igual forma la calidad y confiabilidad en su
realizacion.

ALCANCE A CUBRIR:

El prasente programa ampars; la renta de la sefial del Sistema de Alerta Sismica (SAS), el mantenimiento
preventivo y el mantenimiento correctivo que “EL CIRES” (Centro de Instrumentacion y Registro Sismico A.C.),
proporcionara a los equipos receptores con los que cuenta “EL USUARIO”. Los términos y condiciones a ias
que se sujetard la devolucidn y reposicién de los servicios por motivo de fallas de calidad o incumplimiento de
especificaciones originalmente convenidas, sin que las sustituciones impliquen su modificacidon, son las
siguientes:

¢ Notener sefial en el equipo receptaor.
e No cumplir con los mantenimientos preventivos sefialadas en este anexo.
* No atender los reportes generados el usuaric en tiempo y forma.

OPERACION Y MANTENIMIENTO AL EQUIPO RECEPTOR BASICO DE LA SERAL DEL “SISTEMA DE ALERTA
SISMICA”.

A.- Las actividades y frecuencias descritas en este documento, son indispensables para el buen funcionamiento
del equipo receptor bdsico de la sefial del sistema de alerta sismica, que permitan garantizar la oportuna
recepcion de avisos de alertamienio sismico y mediante ello “EL USUARIQ” efectuara sus procedimientos
establecidos en caso de sismo.

B.- El pago que realiza “EL USUARIQ”, incluye el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo receptor
basico y fas refacciones que se requieran para su reparacion en caso de dafio por su uso normal.
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"PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
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C.- Con respecto a la sefial de alerta sismica:

1.- En caso de ocurrir un sismo con prondstico de magnitud mayor a 5 grados con una estimacion de
+/-0.5 grados y que este sea dentro de la zona de cobertura y sea detectado por el SAS, “EL CIRES”
transmitird la sefial de alerta desde sus instalaciones en el D.F. hasta el receptor de “EL USUARIO”. Asi
mismo, para asegurar la operacién correcta del receptor bédsico de las sefiales de alerta sismica, “EL
CIRES” transmitird cada tres horas una sefial de prueba, por su parte, “EL USUARIOQ” deberd comprobar
ta recepcién de estas sefiales y en su caso, informara-a “EL CIRES” sobre cualquier anomalfa en el
funcionamiento de ese receptor.

2.- “EL CIRES” salvo causas de fuerza mavyor o de caso fortuito, informara oportunamente por escrito a
“EL USUARIO” sobre cualquier evento técnico o situaciéon que impida el uso normal de la sefial del
sistema de alerta sismica.

D.- Es funcién de “EL CIRES” generar avisos de alertamiento, y enviar un reporte de la activacion en forma
automética a “EL USUARIO” cada vez que ocurra un sismo dentro de la zona cubierta por el sistema (zona
. ._costera del Estado de Guerrero), y_que sea de prondstico de magnitud a 5 grados con una.estimacién de.+/-0.5.
grados, dicho reporte llegard via correo electrénico {e-mail) a “EL USUARIO” remitido al responsable del
equipo que designe “EL USUARIO” y que deberd contener la informacién concerniente al funcionamiento del
SAS, aunque dicha informacion llegara un par de minutos después de generado el aviso de alertamiento, el
tiempo puede variar dependiendo de la disponibilidad del servicio de internet, de igual manera “EL CIRES”
pone a disposicién de “EL USUARIO” la direccién electrénica www.cires.org.mx para que pueda consultar los
reportes generados en caso de no recibir la informacién “EL USUARIO” deberd reportarlo a “EL CIRES”.

E.- “EL CIRES” no proporcionard informacién del epicentro, hipocentro y magnitud de los sismos registrados ya
que esta funcidn le corresponde al Servicio Sismoldgico Nacional (SSN) dependiente del instituto de geofisica
de la UNAM, www,ssn. Lnar. mx

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

F.- Para verificar a correcta operacién del equipo receptor basmo se realizardn dos visitas téchicas el dia
sabado, en los meses de julio 12 y dIClembre 13 de 2014, en estas visitas técnicas se Ilevaran a cabo las
siguientes actividades: o

1.- Verificacion visual del equipo receptor basrco del SAS de sus acgeserios, de su mstalacién ubicacién de
antena, tornilleria, empagques, baterfas, trompetas y cableado.

2.- Revisién de baterias y revisién de-pardmetros de la fuente de alimentacién.

3.- Verificacién de los pardmetros técnicos del equipo receptor basico, recabando la lnformacmn en forma
escrita para el historial de los equipos.

4.- Recabar la infarmacién almacenada en el “Dataloger” del equipo receptor bdsico y verificar que estén
correctamente programados sus atributos.

5.- Se haran pruebas de audio, para fo cual “EL USUARIO” deberd autorizar al personal de “EL CIRES" activar
el equipo para verificar que todas las trompetas operen adecuadamente.
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G.- Al concluir la visita de manterimiento preventivo, personal de “EL CIRES”, entregard inmediatamente a el
personal de “EL USUARIQ” un reporte del estado operativo del equipo, asi como de las acciones realizadas,
dejando copia del mismo al responsable del equipo, mismas que deberén ser firmadas por parte del personal
de “EL CIRES” y del responsable por parte de “EL USUARIO”; cabe mencionar que las fechas para la realizacién
de dichas visitas, $e acordaran previamente con el perscnal responsable del equipo de “EL USUARIO”

H.- El mantenimiento preventivo se desarrollard el dia sdbado de 9:00 a 14:00 hrs.
Por parte de “EL CIRES” se incluyen los siguientes puntos:

I.5.- Por encomienda del Gobierno del Distrito Federal, “EL CIRES” ha desarroilado un Sistema de Alerta
Sismica {5AS), que consiste de estaciones sensoras en la costa de Guerrero, de un sistema de transmisién de
informacién entre estas estaciones y las instalaciones de “EL CIRES” en el Distrito Federal, y de un sistema de
analisis de la informacién enviada por las estaciones sensoras, que cuando detecta sismos con pronéstico de
magnitud mayor de 5 grados con una estimacién de +/-0.5 grados en la zona de cobertura de la costa de
Guerrero, genera una sefial de radic alerta que anticipa aproximadamente 50 segundos a la llegada de los
efectos sismicos fuertes al distrito federal.

I1.6.~ En los terminos del convenio celebrado con el Gobierno del Distrito Federal en noviembre de 1994, “EL
CIRES” ha recibido de éste, para su operacién, conservacidn y administracién, el sistema de alerta sismica, que
en la actualidad puede generar una sefial de alerta en caso de detectar sismos con pronéstico de magnitud
mayor a 5 grados con una estimacién de +/-0.5 grados que ocurran en su zona de cobertura de la costa de
Guerrero.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

l.- Este mantenimiento incluye las actividades que se deberan desarrollar para corregir las fallas que presente
el equipo receptor bésico en su operacién normal una vez reportados por el personal de “EL USUARIO” , “EL
CIRES” dejara en operacion el equipo reportado para su dptimo funcionamiento, el tiempo de respuesta para
este servicio serd de 24 horas en dias habiles y de 48 horas en fines de semana o dfas festivos, una vez recibido
el reporte de “EL USUARIO”, el tiempo de reparacién dependard del diagndstico, ubicacién del dafio vy
magnitud del dafio encontrado, no debiendo ser este mayor de 24 horas.

J.- Ei mantenimiento correctivo no incluye las actividades que se tengan que efectuar por dafios ocasionados
por terceros o mal uso del equipo, en cuyo caso se reportard al personal encargado por parte de “EL USUARIO”
para que previa cotizacion de las partes y mano de cbra que se requieran para su reparacién la autorice “EL
USUARIQ", no siendo imputable pena alguna para “EL CIRES” su no reparacién en estos casos.

K.- Dentro del mantenimiento correctivo estan contempiadas las actividades de asistencia técnica a  “EL
USUARIO” por parte del personal de “EL CIRES".
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«“ANBEXO TECNTIUC 0'”_;“”

"PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS RECEPTORES DE LA SENAL DE ALERTA SISMICA DE LOS
INMUEBLES UBICADOS EN Av. INSURGENTES SUR No.881 Y MORENA No.804
BEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICTA FISCAL Y ADMINISTRATIVA"

L.- El mantenimiiento correctivo se desarrollard de 9:00 a 18:00 hrs, en cualquier dia de la semana dentro del
plazo establecido de 24 o 48 hrs del reporte para fines de semana o dias festivos, en caso de que por causas
extraordinarias {manifestaciones, mitines, etc.) no se pueda acceder a las instalaciones de “EL USUARIO",
dentro de los periodos establecidos, estas no serdn causas imputables a “EL CIRES” para penalizacion alguna.

M.- Personal de “EL CIRES” al terminar el mantenimiento corrective verificara los pardmetros técnicos del
equipo receptor basico, recabando la informacién en forma escrita para registrar el historial de los equipos, y
entregara al personal de “EL USUARIO” un informe del estado operativo del equipo y de las acciones
realizadas.

N.- Se deberdn atender todos los reportes de mantenimiento correctivo que reporte el personal de “EL
USUARIO” durante la vigencia del contrato, con una respuesta maxima de 24 hrs en dias habilesy de 48 hrs en
dias festivos o fines de semana, contadas a partir de la hora de recepcion del reporte por escrito {por fax o por
correo electrénico) o verbal en las oficinas de “EL CIRES” paro lo cual “EL CIRES” proporcionara el nimero de
fax, cuenta de correo electrénico, nimero de telefénico Gnico para reportes de forma verbal, ademads

praporcionara un nimero de-folio-al-reporte levantado-para-su-seguimiento, de igual forma. “EL CIRES” estd
obligado a entregar toda la informacién que requiera “EL USUARIO” relacionada a sus equipos, objeto del
presente contrato, incluso hasta 60dias después del termino del mismo. '

0.- En los casos gue “EL USUARIO” requiera el cambio de ubicacién de los equipas dentro de su inmueble o a
otro inmueble, “EL CIRES” previo a la desinstalacidn y reubicacién, presentara una propuesta econdmica que
incluya materiales y mano de obra de los trabajos a realizar la cual deberd ser primeramente aprobada por “EL
USUARIO” antes de efectuar cualquier trabajo, mientras no sea aceptada la propuesta econdmica los trabajos
no ser realizaran, sin que ello implique para “EL CIRES” incumplimiento de contrato, en caso de que os
cambios solicitados sean dentro del mismo inmueble dentro de un ratio de 20 metros en el mismo plano
horizontal del sitio original y no implique la compra de insumos estos se harén sin costo para “EL USUARIO".

P.- Para efectos del mantenimiento correctivo, “EL CIRES” proporcionara oportunamente un directorio de
teléfonos y correos electrdnicos, para que “EL USUARIO” reporte [as fallas que se presenten durante fa
vigencia del contrato. .

®3\

El alcance técnico es expuesto de manera enunciativa pero no limitativa

FIN DEL ANEXO TECNICO
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La Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 116

Gltimo parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Piblica; 113, fraccion III de la Ley Federal de
Transparencia y Ac¢ceso a la Informacion Publica, asi como el TrigéSifqo Octavo, fraccion II , y Cuadragésimo de los

Lineamientos generales para la clasificacion y desclasificacion de la infermacion, asi como para la elaboracion de versiones

publicas, fueron suprimidos: la cuenta bancaria de la persona moral, informacién considerada legalmente como confidencial por

actualizar lo sefialado en dichos supuestos normativos.

centro de instrumentacion y registro sismico a.c.

&
No. De Oficio; 0360813215

México, D.F. a § de noviembre de 2013.

Ing. Salvador Cardenas Meartinez

Director de Mantenimiento y Administracion de
Inmushbles

Tribunal Federal de Justicia

Fiscal y Administrativa

Insurgentss Sur No. 881

Colonia Napoles

Del. Benjto Juarez

Estimade Ing. Céardenas:

Por este medio informamos a ustedes que el presio por el servicio de operacién y conservacion de
su equipo receptor marca SASPER, por el periodo correspondiente del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2014, serd el siguiente:

Servicio Precio
Operacion y conservaclon del $13,843.00
equipo receptor dal inmueble
ubicado en Insurgentes Sur

No. 881 _
Operacién y conservacion del $13,843.00
equipo receptor que

actualmente estd ubicado en
Morena No. 804

Sub-total $27.686.00
16% VA $4.428.78
Tetal . $32.1 1j5.?6

[

Asimisme, le enviamos el anexo técnico con las condiciones generales del servicio.

Respecto al pago, agradecéremos que éste se realice en 2 pagos en los meses de Julio y
Diclembre 2014, a través de transferencia bancaria, a la siguiente cuenta:

Anaxdgaras 8914, Col. Narvarts, Benite Judrez, C.R 03020, México, 0L.F Tel, 5887—4§42 / 8687-4582 Fax: 56889.2512 '
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NOTA IMPORTANTE: &

Con el fin de identificar su pago en el estado de cuenta bancario, favor de indicar en la
transferencia el No. de factura y confirmar la transferencia al correo electrénico:
salasc@geires.org,mx y clausaval? @yahoo.com.mx .

Asimismo les informamas que conocemos la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares y que comprendemos que dicho crdenamiento legal nos es aplicable y exigible,
por lo tanto declaramos que somos encargados del tratamiento de los datos personales gue
TFJFA , nos hubiere entregado para la prestacién del servicio a que se reflere la presente
cotizacion. De igual manera manifestamos que contamos con los elementos v que hemos
implementado mecanismos necesarios para la proteccién de dichos datos personales.

Recordamos a ustedes que nuestra Asociacién Civil trabaja sin subsidios, que no tiene fines de

lucro y que obtiene sus ingresos del pago por la contraprestacion de sus servicios v del uso de sus
desarrollos tecnoldgicos,

Sih més por el momento y guedo a sus 6rdengs.

Atentamente,

CP, José Pédro Rivera Antonlo
Administrador.

Anaxdgoras 814, Col. Narvarte, Benlbo Judrez, G.R 03020, Méxion, D.F Tal. 5887-4542 / BBS7-4582 Fax: 5662-2512
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OPERACION Y MANTENIMIENTO AL EQUIPO REGEPTOR BASICO DE LA SENAL DEL
“SISTEMA DE ALERTA SISMICA”.

&

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

A LAS ACTIVIDADES Y FRECUENCIAS DESCRITAS EN ESTE DOCUMENTO, SON
INDISPENSABLES PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO RECEPTOR BASICO DE
LA SENAL DEL SISTEMA DE LA ALERTA SISMICA, QUE PERMITAN GARANTIZAR LA
OPORTUNA RECEPCION DE AVISOS DE ALERTAMIENTO SISMICO Y MEDIANTE ELLO “EL
USUARIO” EFECTUARA SUS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN CASO DE SISMD.

B. EL PAGO QUE REALIZA “EL USUARIO”, INCLUYE LA OPERACION Y CONSERVACION DEL
EQUIPO RECEPTOR BAS!COn Y LAS REFACCIONES QUE SE REQUIERAN PARA SU
REPARACION EN CASO DE DANO POR SU USO NORMAL.

C. CONRESPECGTO A LA SENAL DE ALERTA SISMICA:

1. POR ENCOMIENDA DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, “EL CIRES” HA
DESARROLLADO UN SISTEMA DE ALERTA SISMICA (SAS), QUE CONSISTE EN
ESTACIONES SENSORAS, DE UN SISTEMA DE TRANSMISION DE INFORMAGION
ENTRE ESTAS ESTACIONES Y LAS INSTALAGIONES DE “EL CIRES” EN EL DISTRITO
FEDERAL, Y DE UN SISTEMA DE ANALISIS DE LA INFORMACION ENVIADA POR LAS
ESTACIONES SENSORAS, QUE CUANDOQ DETECTA SISMOS CON PRONOSTICO DE
MAGNITUD MAYOR DE 6 GRADOS CON UNA ESTIMACION DE +-0.5 GRADOS
ORIGINADOS EN LAS COSTAS DEL PACIFICO DESDE SALINA CRUZ, OAXACA, HASTA
PUERTO VALLARTA, JALISCO, ASl COMO EN LOS ESTADOS DE CAXACA Y PUEBLA,
NO GENERANDOSE, POR LO TANTO, LA SENAL DE ALERTA EN LOS SISMOS
ORIGINADOS FUERA DE ESA AREA,

2~ EN LOS TERMINOS DEL CONVENIO CELEBRADO CON EL GOBIERNO DEL
DISTRITC FEDERAL EN NOVIEMBRE DE 1994, “EL CIRES” HA RECIBIDO DE ESTE,
PARA SU OPERACION, CONSERVACION Y ADMINISTRACION, EL SISTEMA DE
ALERTA SISMICA, QUE EN LA ACTUALIDAD PUEDE GENERAR UNA SENAL DE
ALERTA EN CASO DE DETECTAR SISMOS CON PRONOSTICO DE MAGNITUD MAYOR |
A B GRADOS CON UNA ESTIMACION DE +/.0.5 GRADOS QUE OCURRAN EN SU ZONA
EN LAS COSTAS DEL RACIFICO DESDE SALINA CRUZ, CAXACA, HASTA PUERTO
VALLARTA, JALISCO. ASl COMO EN EL ESTADO DE OAXACA, NO GENERANDOSE,
KOR LO TANTO LA SENAL DE ALERTA EN LOS SISMOS ORIGINADOS FUERA DE ESA
REA, :

3.~ EL SISTEMA DE ALERTA SISMICA ES UN DESARROLLO TECNOLOGICO
DISENADO CON PRINCIPIOS SOLIDOS DE INGENIERIA, RESULTADG DE
INVESTIGACIONES, ANALISIS DE REGISTROS, EXPERIENCIAS DE CAMPQ Y QUE SE
AJUSTA CONTINUAMENTE DE ACUERDO CON SUS RESULTADOS, Y QUE AUN
CUANDO EFICIENTE, NINGUN SISTEMA DE ALERTA TIENE EFICACIA TOTAL PARA
ADVERTIR SOBRE UN FENOMENC QUE ESTA BAJO ESTUDIO Y DE HACERLO, SU

SOLO AVISO NO PUEDE ANULAR TODAS LAS CONDICIONES DE VIILNERABILIDAD
SISMICA DE LA POBLACION ADVERTIDA.

4 - EN CASO DE QCURRIR UN SISMO CON PRONOSTICO DE MAGNITUD MAYOR
A 5 GRADOS GON UNA ESTIMACION DE +-0.5 GRADOS Y QUE ESTE SEA DENTRC
DE LA ZONA DE COBERTURA Y SEA DETECTADO POR EL 8AS, “EL CIRES”

TRANSMITIRA LA SENAL DE ALERTA DESDE SUS INSTALACIONES EN EL D.F. HASTA .

El. RECEPTOR DE “EL USUARIO”. ASIMISMO, PARA ASEGURAR LA OPERACION

Anaxdgoras 814, Col. Narvarte, Berfto Juérez, C.R D3020, México, [LE Tel, 5RR7-4542 / 56B7-4582 Fax: 56B3-2512
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CORRECTA DEL RECEFTOR BASICO DE LAS SENALES DE ALERTA SISMICA, “EL
CIRES” TRANSMITIRA GADA TRES HORAS UNA SENAL DE PRUEBA. POR SU PARTE,
“EL USUARIO” DEBERA COMPROBAR LA RECEPCION DE ESTAS SENALES Y EN SU
CASO, INFORMAR A “EL CIRES” SOBRE CUALQUIER ANOMALIA EN EL
FUNCIONAMIENTO DE ESE RECEPTOR. SIN EMBARGO, COMO EN TODO
DESARROLLO TECNOLOGICO, EXISTE LA POSIBILIDAD AUN CUANDO PEQUENA, DE
SUFRIR FALLAS TEGNICAS QUE OCASIONEN ALERTAS FALSAS O QUE
EVENTUALMENTE LA ALERTA NO SE ACTIVE SIN QUE ESTOS INCIDENTES DEBAN
SER CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO Y ALCANCE DEL
PRESENTE CONTRATO.

5.~ “EL CIRES” SALVO CAUSAS DE FUERZA MAYOR O DE CASO FORTUITO,
INFORMARA OPORTUNAMENTE POR ESCRITO A “EL USUARIO” SOBRE CUALQUIER
EVENTO TECNICO O SITUACION QUE IMPIDA EL USO NORMAL DE LA SENAL DEL
SISTEMA DE ALERTA SISMICA.

6.-  “EL CIRES” NO TENDRA NINGUNA RESPONSABILIDAD EN EL DESARROLLO,
PRACTICA Y PERFECCIONAMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE PREVENCION Y
SEGURIDAD, ESTO SERA RESPONSABILIDAD DE “EL USUARIO”. EN CASO DE
REALIZAR SIMULACROS CON EL SONIDO DE LA ALERTA SISMICA SERA UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE RESPONSABILIDAD DEL USUARIO INFORMAR A LAS
AUTORIDADES DE PROTEGCION CIVIL.

7 “EL CIRES” NO AUTORIZA QUE LA SENAL DEL SISTEMA DE ALERTA SISMICA
RECIBIDA POR “EL USUARIO” SEA MANIPULADA PARA SU REDIFUSION ©
COMERCIALIZACION POR CUALQUIER MEDIO A TERGEROS. SOLO PUEDE UTILIZAR
LA SENAL PARA SU REDISTRIBUCION EN FORMA INTERNA St AS| LO DESEA, EN LOS
INMUEBLES AMPARADOS EN EL CONTRATO Q CONVENIO

D. ES FUNCION DE EL “CIRES” GENERAR AVISOS DE ALERTAMIENTO, Y ENVIAR UN REPORTE
DE LA ACTIVACION EN FORMA AUTOMATICA A “EL USUARIO” CADA VEZ QUE OCURRA UN
SISMO DENTRO DE LA ZONA CUBIERTA POR EL SISTEMA Y QUE SEA DE PRONOSTICO DE
MAGNITUD A & GRADOS CON UNA ESTIMACION DE +/- 0.5 GRADOS, DICHO REPORTE
LLEGARA VIA CORREQO ELECTRONICO (EMAIL) A “EL USUARIO”, REMITIDO AL
RESPONSABLE DEL EQUIPO QUE DESIGNE “EL USUARIO?, Y QUE DEBERA GONTENER LA
[NFORMACION CONCERNIENTE AL FUNCIONAMIENTO DEL SAS, POR LO QUE “EL
USUARIO” DEBERA PROPORCIONAR LOS CORREQOS ELECTRONICOS (EMAIL) A DONDE
DESEE QUE SE LES ENVIE, AUNQUE DICHA INFORMACION LLEGARA UN PAR DE MINUTOS
DESPUES DE GENERADO EL" AVISO DE ALERTAMIENTO, EL TIEMPO PUEDE VARIAR
DEPENDIENDO DE LA DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET, EN CASO DE GUE “EL
USUARIO” NO CUENTE CON CUENTAS DE CORREQ ELECTRONICQ, A SOLICITUD DE “EL
LSUARIO”, “EL CIRES” LO MANDARA EN FORMA MANUAL A UN NUMERQ DE FAX Y ESTE |
PROCESO PUEDE TARDAR HASTA VARIAS HORAS, DE IGUAL MANERA, “EL CIRES” PONE A"
DISPOSICION DE “EL USUARIO” LA DIRECCION ELECTRONICA www.cites.org.mx. PARA QUE
PUEDA CONSULTAR LOS REPORTES GENERADOS; EN CASQ DE NO RECIBIR LA
INFORMACION “EL USUARIO" DEBERA REPORTARLO A “EL CIRES".

E. “EL CIRES” NO PROPORCIONA INFORMACION DEL EPICENTRO, HIPOCENTRO Y MAGNITUD |

R =My

“DEL INSTITUTO DE GEOFISICA DE LA
UNAM, www, san, unam.mx.

Anaxagaras 814, Col. Narvarte, Benito Judrez, C.R G2020, Méxicn, 3.F Tel. B857-4543 / 5507.4582 Fag: 5668-2612
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

F. PARA VERIFICAR LA CORRECTA OFERACION DEL EQUIPO RECEPTOR BASICO SE
REALIZARAN DOS VISITAS TECNICAS AL ARO. EN ESTAS VISITAS TECNICAS SE LLEVARAN
A CABO LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1.~ VERIFICACION VISUAL DEL EQUIPO RECEPTOR BASICO DEL SAS, DE 35US
ACCESORIOS, DE SU INSTALACION, UBICACION DE ANTENA, TORNILLERIA,
EMPAQUES, BATERIAS, TROMPETAS ¥ CABLEADO.

2.- REVISION DE BATERIAS Y REVISION DE PARAMETROS DE LA FUENTE DE
ALIMENTACION,

3.~ VERIFICACION DE LOS PARAMETROS TECNICOS DEL EQUIPO RECEPTOR BASICO,
RECABANDO LA INFORMACION EN FORMA ESCRITA PARA EL HISTORIAL DE LOS
EQUIPOS.

4.- RECABAR LA INFORMACION ALMACENADA EN EL “DATALOGER DEL EQUIPO
RECEPTOR BASICO Y VERIFICAR QUE ESTEN CORRECTAMENTE PROGRAMADOS
SUS ATRIBUTOS.

5.- SE MARAN PRUEBAS DE AUDIO, PARA LO CUAL “EL USUARIO” DEBERA AUTORIZAR
A EL PERSONAL DE “EL CIRES" ACTIVAR EL EQUIPO PARA VERIFICAR QUE TODAS
LAS TROMPETAS OPEREN ADECUADAMENTE.

G. AL CONCLUIR LA VISITA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PERSONAL DE “EL GIRES”,
ENTREGARA INMEDIATAMENTE A EL PERSONAL DE “EL USUARIO” UN REPORTE DEL
ESTADC OPERATHVO DEL EQUIPO, AS[ COMO DE LAS ACCIONES REALIZADAS, DEJANDO
COPIA DEL MISMO AL RESPONSABLE DEL EQUIPQ, MISMAS QUE DEBERAN SER FIRMADAS
POR PARTE DEL PERSONAL DE “EL CIRES” Y DEL RESPONSABLE PQR PARTE DE “EL
USUARIO"; CABE MENCIONAR QUE LAS FECHAS PARA LA REALIZACION DE DICHAS

VISITAS, SE ACORDARAN PREVIAMENTE CON EL PERSONAL RESPONSABLE DEL EQUIPO
DE “EL USUARIO”,

H, EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO SE DESARROLIARA DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A

18:00 HORAS, Y EXCEPCIONALMENTE LOS DIAS SABADOS O DOMINGOS PREVIA
AUTORIZACION DE “EL USUARIO™,

Anaxsgoras §14, Col. Narvarte, Benito Judraz, C,R 03020, Méxica, D.F Tel BB87-4542 0BB7-408E Fax: BBBA-RH1E
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO

ESTE MANTENIMIENTO INCLUYE LAS ACTIVIDADES QUE SE DEBAN DESARROLLAR PARA
CORREGIR LAS FALLAS QUE PRESENTE El EQUIPO RECEPTOR BASICO EN SU
OPERACION NORMAL UNA VEZ REPORTADOS POR PERSONAL DE “EL USUARIO”, “EL
CIRES” DEJARA EN OPERACION EL EQUIPO REPORTADO PARA SU OPTIMO
FUNCIONAMIENTQ, EL TIEMPO DE RESPUESTA PARA ESTE SERVICIO SERA DE 24 HORAS
EN DIAS HABILES Y DE 48 HORAS EN FINES DE SEMANA O DIAS FESTIVOS, UNA VEZ
RECIBIDO EL REPORTE DE “EL USUARIO”, EL TIEMPO DE REPARACION DEPENDEDERA
DEL DIAGNOSTICO, UBICACION DEL DARO Y MAGNITUD DEL DARQO ENCONTRADO, NO
DEBIENDO SER ESTE MAYOR DE 24 HORAS.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO INCLUYE 1AS ACTIVIDADES QUE SE TENGAN QUE
EFECTUAR POR DANOS OCASIONADOS POR TERCEROS O MAL USO DEL EQUIPO. EN
CUYO CASO SE REPORTARA AL PERSONAL ENCARGADD POR PARTE DE “EL USUARIO”
PARA QUE PREVIA COTIZACION DE LAS PARTES Y MANO DE OBRA QUE SE REQUIERAN
PARA SU REPARACION LA AUTORICE “EL USUARIO”, NO SIENDO IMPUTABLE PENA
ALGUNA PARA “EL CIRES” SU NO REPARACION EN ESTOS CASOS.

DENTRO DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO ESTAN CONTEMPLADAS LAS ACTIVIDADES
DE ASISTENCIA TECNICA A “EL USUARIO" POR PARTE DEL PERSONAL DE “EL CIRES”.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO SE DESARROLLARA DE 9:00 A 18:00 HORAS EN
CUALQUIER DIA DE LA SEMANA DENTRQ DEL PLAZO ESTABLECIDO DE 24 HORAS O 48
HORAS DEL REPORTE PARA FINES DE SEMANA O DIAS FESTIVOS, EN CAS0 DE QUE POR
CAUSAS EXTRAORDINARIAS (MANIFESTACIONES, MITINES, ETC.) NO SE PUEDA ACCEDER
A LAS INSTALACIONES DE “EL USUARIO”, DENTRO DE LOS PERIODOS ESTABLECIDOS,
ESTAS NO SERAN CAUSAS IMPUTABLES A “EL CIRES” PARA PENALIZACION ALGUNA,

. PERSONAL DE “EL CIRES” AL TERMINAR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO VERIFICARA
LOS PARAMETROS TECNICOS DEL EQUIPO REGEPTOR BASICQ, RECABANDO LA
INFORMACION EN FORMA ESCRITA PARA REGISTRAR EL HISTORIAL DE LOS EQUIPOS, Y
ENTREGARA AL PERSONAL. DE “EL USUARIO* UN INFORME DEL ESTADO OPERATIVO DEL
EQUIPO Y DE LAS ACCIONES REALIZADAS.

. SE DEBERAN ATENDER TODOS LOS REPORTES DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO QUE
REPORTE EL PERSONAL DE “EL USUARIO” DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRAT(Q, CON
UNA RESPUESTA MAXIMA DE 24 HORAS. EN DIAS HABILES Y DE 48 HORAS EN DIAS
FESTIVOS O FINES DE SEMANA, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA DE RECEPCION DEL
REPORTE POR ESCRITO (POR FAX O CORREO ELECTRONICO) O VERBAL EN LAS OFICINAS

DE “EL CIRES”, PARA LO CUAL “El. CIRES” PROPORCIONARA EL NUMERQ DE FAX,

CUENTA DE CORREO ELECTRONICO, NUMERO TELEFQNC[O UNICO PARA REPORTES DE
FORMA VERBAL, ADEMAS PROPORCIONARA UN NUMERO DE FOLIO AL REPORTE
LEVANTADO PARA SU SEGUIMIENTO, DE IGUAL FORMA “El. CIRES” ESTA OBLIGADC A
ENTREGAR TODA LA INFORMACION QUE REQUIERA "EL USUARIO” RELACIONADA A SUS

TERMING DEL NISHO,

. EN LOS GAS0S EN QUE “EL USUARIO” REQUIERA EL CAMBIO DE UBICACION DE 1.0OS
EQUIPOS DENTRO DE SU INMUEBLE O A OTRO INMUEBLE, “EL CIRES” PREVIO A LA
DESINSTALACION Y REUBICACION, PRESENTARA UNA PROPUESTA ECONOMICA QUE
INCLUYA MATERIALES Y MANO DE OBRA DE LOS TRABAJOS A REALIZAR LA CUAL
DEBERA SER PRIMERAMENTE APROBADA POR “EL USUARIO” ANTES DE EFECTUAR

Anaxégorses 814, Col. Narvarte, Benito Judrez, C.F 08020, Méxiso, D.E Tal, EAB7-4542 / 5687-4582 Fax: 5668-25172
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CUALQUIER TRABAJO, MIENTRAS NO SEA ACEPTADA LA PROPUESTA ECONOMICA LOS
TRABAJOS NO SE REALIZARAN, SIN QUE ELLO IMPLIQUE PARA "EL CIRES"
INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO. EN CASO DE QUE LOS CAMBIOS SOLICITADOS SEAN
DENTRO PEL MISMO INMUEBLE DENTRO DE UN RADIO DE 20 METROS EN ElL. MISMO
PLANO HORIZONTAL DEL SITIO ORIGINAL Y NO IMPLIQUE LA COMFRA DE INSUMOS ESTOS
SE HARAN SIN COSTO PARA “EL USUARIO” POR UNA SOLA OCASION DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATOQ. |

. PARA EFEGCTOS DEL MANTENIMIENTO GORRECTIVO, “EL CIRES” PROPORCIONARA
OPORTUNAMENTE UN DIRECTORIO DE TELEFONOS Y CORRECS ELEGTRONICOS, PARA
QUE “EL USUARIO” REPORTE LAS FALLAS QUE SE PRESENTEN. @H

Anaxdgurag 814, Col. Narvarte, Benivo Judrez, C,P Q30R0, Maxico, D.F Tel, 5687-4542 | BER7-4582 Fa;;: hBEI-2512






