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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE LINIPIEZA INTEGRAL A
MUEBLES E INMUEBLES Y HABILITACION DE ARTICULOS SANITARIOS
PARA LAS OFICINAS DE LA PRIMERA Y SEGUNDA SALAS REGION T.ESDEL
NORTE-CENTRO Il Y TERCERA SALA AUXILIAR, DEL TRIBUNAKEE ER@\L DE TN

JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA, QUE CELEBRAN POR:[,F NA P
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATNA A4
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL "TRIBUNAL", REPRESE
ESTE ACTO POR LA LICENCIADA HILDA ESPERANZA LIMONES D/
SU CARACTER DE DELEGADA ADMINISTRATIVA DE LAﬁS
REGIONALES DEL NORTE-CENTRO I, Y POR LA OTR{L PART
SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUQ: i\l
DENOMINARA EL “PRESTADOR?”, REPRESENTADO EN ESTE A\CEI' “POF

C. SERGIO ADOLFO SALAZAR VILLA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

R ST

DECLARACIONES

l.- EI"TRIBUNAL" por conducto de su representante declara que:

1.1.- Es un Tribunal de lo contencioso-administrativo de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y

Administrativa, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de diciembre de
2007.

I.2.- La Licenciada Hilda Esperanza Limones Davila, en su caracter de Delegafa
Administrativa de las Salas Regionales del Norte-Centro I, cuenta con’ las
facultades legales suficientes para suscribir el presente contrato, de conformida

con lo establecido en el articulo 83, fracciones V y VI del Reglamento Interior del
“TRIBUNAL”.

El representante del “TRIBUNAL”, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que
sus facultades no le han sido revocadas, modificadas ni limitadas en forma alguna.
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1.3.- El presente contrato se adjudlca ormd[o delprocedmleoelwta|n a '
cuando menos tres personas nacional nimero IA-032000001-N59-2014, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 26, fraccion I, 42 y 43 de-la”[_ey:de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publlco

“PRESTADOR”.

I.5.- Celebra el presente contrato en términos de la Ley de Adqursmlon-es
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento -_:;demas_____
disposiciones legales aplicables. a2

I.6.- Los compromisos que con motivo del presente contrato se generen para el
ejercicio fiscal 2015, quedaran sujetos a la disponibilidad financiera y presupuestaria
que apruebe la H. Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

I.7.- Su domicilio para los efectos del presente contrato, es el ubicado en boulevard
Diagonal Reforma 2984 Oriente, Zona Centro, cédigo postal 27000, Torreon,
Coahuila.

Il.- El “PRESTADOR?” por conducto de su representante declara que:

Il.1.- Tiene capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del presente
contrato.

I.2.- Es una sociedad debidamente constituida conforme a las leyes de la Republica ; /
Mexicana, como se acredita mediante escritura publica nimero 77 de fecha 11 de
mayo de 2007, otorgada ante el licenciado Pedro C. Martinez Pope, Notario PUblico
numero 52 de Torredn, Coahuila, inscrita en el Registro Publico de Torredn,
Coahuila, en el folio mercantil electronico nimero 79322*1, el 5 de junio de 2007.

I.3.- EI C. Sergio Adolfo Salazar Villa, acredita su caracter de representante legal
con la escritura publica numero 908, de fecha 10 de diciembre de 2008, otorgada
ante el licenciado Carlos Garcia Carrillo, Notario Publico nimero 54, de Torredn,

Coahuila, y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que sus facultades no le han
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sndo modnﬁoadas revocadas ni limitadas en forma alguna y que son suﬂmentes para
la celebracion del presente contrato. :

I1.4.- EI C. Sergio Adolfo Salazar Villa, se identifica con cop|a Certfficada.cyj)gi.\f‘?’"-
licenciado Carlos Garcia Carrillo, Notario Publloo numero 54, de/ T{jrreon Caahuﬂa
del pasaporte con fotografia niumero _ expedida porkla S

Relaciones Exteriores.

conociendo en consecuencia el alcance del servicio, asi como 16 a
intervienen en su ejecucion. '

11.6.- Conforme a su objeto social, se encuentra capacitado para prestar el servicio a
que se refiere la Clausula Primera del presente contrato.

I1.7.- Cuenta con capacidad de respuesta inmediata, experiencia, capacidad técnica
y financiera, asi como también con la infraestructura administrativa, organizativa y
operativa, con los elementos materiales y humanos propios y necesarios para la
ejecucion del presente contrato, asi como con las condiciones juridicas, técnicas y
economicas para obligarse en los términos del mismo.

11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ni su representante ni ninguno de
sus socios se encuentran en los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y que las
personas que forman parte de la empresa no desempefian empleo, cargo o
comision en el servicio publico ni se encuentran inhabilitadas para hacerlo.

I.9.- Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como el de su Reglamento, y demas normatividad £
aplicable en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios vigente. /77

[1.10.- Cuenta con clave de Registro Federal de Contribuyentes MSM0705117N6. * V

I1.11.- De manera previa a la formalizacion del presente contrato y para los efectos
del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién, ha presentado al “TRIBUNAL”
el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria en el que

se emite la opinion del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido
positivo.
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[1.12.- Reconoce que la informacion que le proporcione el “TRIBUNALZ-es. de
caracter reservado en términos de la Ley Federal de Transparenma §( AcEéé‘o"/é“ia
Informacion Pudblica Gubernamental; el Reglamento del Tribunal Federals.de d:ustl(;la;j

Fiscal y Administrativa para dar cumplimiento al articulo 61 de -4 Ley,_,_
Transparencra y Acceso a la lnformamon Publica Gubemamenta] '

Coahuila.

I.14.- Es su voluntad prestar al “TRIBUNAL” el servicio que se describe en la
Clausula Primera del presente contrato y a obligarse en los términos de éste.

De igual manera, manifiesta que conoce el contenido de la invitacion y que se apega
a los requerimientos y caracteristicas que se especifican en la misma.

Expuesto lo anterior, las partes estan de acuerdo en celebrar el presente
contrato sujetandose a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.- El "PRESTADOR" se obliga a prestar a
“TRIBUNAL?” el servicio de limpieza integral a muebles e inmuebles y habilitacié
de articulos sanitarios para las oficinas de la Primera y Segunda Salas Reglonales
del Norte-Centro |l y Tercera Sala Auxiliar, del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, conforme a las caracteristicas, especificaciones, términos de
referencia y condiciones contenidas en el documento que se incorpora y forma parte
integrante de este contrato como Anexo nimero 1, el cual se integra por Ia /
propuesta técnica y propuesta econdmica, en lo sucesivo los “SERVICIOS”. L7
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SEGUNDA VIGENCIA Lawgencnade|presente contrato |mC|ra l dla 1deenero
de 2015 y concluira el dia 31 de diciembre de 2015.

IO
TERCERA: IMPORTE.- El "TRIBUNAL" pagara como importe por Ia ;;n’estr:lcior}= de “\

los “SERVICIOS”, la cantidad de $315,909.71 (Trescnentos qu,lrice m}l;_,,
novecientos nueve pesos 71/100 M.N.), mas el 16% del Impuesto : '
Agregado por la cantidad de $50,545.55 (Cincuenta mil qumlentos ‘cua
cinco pesos 55/100 M.N.), dando un total de $366,455.26 (Tresc:Ientos sesen.ta A
seis mil cuatrocientos cincuenta y cinco pesos 26/100 M.N.). '~ : 5

El importe del contrato se pagara por periodos mensuales vencidos de $26 325 81_"{
(Veintiséis mil trescientos veinticinco pesos 81/100 M.N.), mas ‘el 16% del "
Impuesto al Valor Agregado por la cantidad de $4,212.13 (Cuatro mil doscientos
doce pesos 13/100 M.N.), dando un total de $30,537.94 (Treinta mil quinientos
treinta y siete pesos 94/100 M.N.).

Elimporte de los “SERVICIOS” a que se refiere la presente contratacion sera firme
hasta su total conclusion y entera satisfaccion del "TRIBUNAL" durante la vigencia
del contrato.

CUARTA: ANTICIPO.- En el presente contrato el “TRIBUNAL” no otorgara anticipo
al “PRESTADOR”.

QUINTA: PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- El
“PRESTADOR” se obliga a cumplir con los “SERVICIOS” a que se refiere el

presente contrato durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2015 al 31 de
diciembre de 2015.

El “PRESTADOR” llevara a cabo los “SERVICIOS” en el domicilio ubicado en
boulevard Diagonal Reforma 2984 Oriente, Zona Centro, cédigo postal 27000,

Y,
Torredn, Coahuila, en un horario de las 7:00 horas a las 15:00 horas de lunes a
sabado, de acuerdo a lo estipulado en el Anexo niimero 1 de este contrato. /

SEXTA.- FORMA DE PAGO.- Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el “TRIBUNAL"
pagara por la prestacion de los “SERVICIOS” al "PRESTADOR", el importe
indicado en la Clausula TERCERA, conforme a lo establecido en el Anexo nimero .
1 del presente contrato, en moneda nacional, por los “SERVICIOS” devengados y < /
efectivamente prestados, mediante 12 mensualidades vencidas. X
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Previa verificacion de la prestacion de los “SERVICIOS”, los pagos se tramitaran en
las oficinas de Delegacion Administrativa de las Salas Reglonales del No e Cehtr‘e
Il del "TRIBUNAL", ubicadas en boulevard Diagonal Reforma 2984~ Oriente Zona
Centro, codigo postal 27000, Torredn, Coahuila, en un horario de. 9: 00 hor 's:‘a 1as
15:00 horas a mas tardar a los 20 (veinte) dias naturales postenores al” :

presentac;on que efectte el "PRESTADOR" del o los combrabantesm

De]egada Administrativa de las Salas Regionales del Norte- Ceqtrp_ Il
sello, pagos que se efectuaran conforme al siguiente procedimientc'):;_:j

Los pagos se efectuaran a través de la Tesoreria del “TRIBUNAL” ¢
interbancaria a 18 digitos del “PRESTADOR?”.

El “PRESTADOR” enviara el o los comprobantes fiscales vigentes al correo
electronico hilda.limones@tfjfa.gob.mx y ademas en formato PDF vy lo presentara de
manera personal, y la Delegada Administrativa de las Salas Regionales del Norte-
Centro Il dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién vy
presentacion, llevara a cabo la verificacion de datos tales como: requisitos fiscales,
descripcion y aceptacion de los “SERVICIOS”, precios unitarios, cantidad, calculos
e importe y si éstos son correctos continuara el procedimiento para el pago de los
“SERVICIOS” en el término de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la
fecha de envio y presentacion del o los comprobantes fiscales vigentes.

En caso de errores o deficiencias en el o los comprobantes fiscales vigentes y, en
su caso, su documentacion anexa, dentro de un plazo de 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcion, la Delegada Administrativa de las Salas Regionales
del Norte-Centro Il, lo o los rechazara indicando por escrito al “PRESTADOR?” las
deficiencias que debera corregir, para que éste los envie y presente de nueva
cuenta e inicie nuevamente el tramite de pago, por lo que el plazo de los 20 (veinte)

dias naturales iniciaré a partir de la fecha del nuevo envio y presentacion del o los / ./
comprobantes fiscales vigentes.

SEPTIMA: IMPUESTOS.- El “TRIBUNAL" cubrira tnicamente el importe relativo al /
Impuesto al Valor Agregado, mismo que deberd presentarse desglosado en el o los
comprobantes fiscales vigentes. Cualquier otro impuesto que se cause derivado del
presente contrato sera cubierto por el "PRESTADOR".

TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y AT W
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OCTAVA: CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- El “PRESTADOR” quedara. obligado,
ante el “TRIBUNAL” a responder de la calidad de los “SERVICIOS’ objeto delr}'_,
presente contrato, aSI como de Cualqu1er otra responsabllldad en que?'_hublere“ %

y en el Codigo Civil Federal. /&

Los téerminos y condiciones a las que se sujetara la reposicion y Correccmn de los’
“SERVICIOS” por motivo de fallas de calidad o incumplimiento de especn‘lcacmnes

originalmente convenidas, sin que las sustituciones impliquen su modn‘lcac n se'

especificaran en el Anexo Numero 1 del presente contrato.

NOVENA: POLIZA DE REPONSABILIDAD CIVIL.- El “PRESTADOR?” presentara a
mas tardar dentro de los 15 dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato, una pdliza de seguro de responsabilidad civil general por un monto de
$60,000.00 (Sesenta mil pesos 00/100 M.N.), que garantice los dafos que puedan
causarse al “TRIBUNAL” y a terceros en sus bienes o personas, dicho seguro
debera ser expedido por una compafia aseguradora establecida en territorio
nacional, y debera comprender la vigencia del contrato.

En caso de que el “PRESTADOR” ya cuente con un seguro de responsabilidad civil
expedido por una compania aseguradora establecida en territorio nacional, antes de
la firma del presente contrato, tendra como beneficiario al “TRIBUNAL” en los
términos del parrafo anterior, presentando el endoso correspondiente.

El “TRIBUNAL” se libera de los dafos y perjuicios a personas o los bienes que

seran utilizados por el “PRESTADOR” en el desarrollo de los “SERVICIOS” objeto
de este contrato.

DECIMA: ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.- Queda entendido por los otorgantes, que en cumplimiento a lo
previsto por el articulo 84, septimo parrafo del Reglamento de la Ley d
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el servidor publico
responsable del "TRIBUNAL" para administrar y verificar el cumplimiento del
presente contrato y de su Anexo numero 1, asi como recibir los “SERVICIOS” es
la Delegada Administrativa de las Salas Regionales del Norte-Centro 1.
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En caso de iregularidades en |“SERVICIOS” el“PRESTADOR” tendra la
obligacion de corregirlas en un plazo de un dla a partir de que reCIba eI
requerimiento. e TR

Rl
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La forma y términos en que se realizarg la aceptacion de los’ “SERVIC]OS” ‘se""’"'

precisan en el Anexo Numero 1 de este contrato, manifestando en est'""fapto e[
“PRESTADOR” su conformidad de que hasta en tanto ello no se Cumpla
se tendran por recibidos o aceptados.

DECIMA PRIMERA: DANOS Y PERJUICIOS.- El “PRESTADOR”I-': Sera
£TRIBUNAL”
y/o a terceros con motivo de la prestacion de los “SERVICIOS”, por- neghgenma

directamente responsable de los dafios y perjuicios que se causen Mo

impericia, dolo o mala fe, o por el mal uso que éste haga de las instalaciones del
“TRIBUNAL”, asi como del mal uso que haga de la informacién de cualquier tipo,
ya sea publica, confidencial o reservada que se le proporcione durante la prestacion
de los “SERVICIOS”, y estara obligado en todo momento a resarcir al “TRIBUNAL”

por los dafos y perjuicios que llegara a causar, cubriendo los importes que
determine al respecto este Ultimo.

Para este efecto, el “TRIBUNAL” hara saber al “PRESTADOR” en forma
indubitable dicha circunstancia, para que manifieste lo que a su derecho convenga

en un plazo no mayor de 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha en
que ello le sea naotificado.

Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, sin que el “PRESTADOR”
haga manifestacion alguna en su defensa o si después de analizar las razones
expuestas por este, el “TRIBUNAL” estima que las mismas no son satisfactorias,
procedera a emitir la resolucion o determinaciéon correspondiente.

La reparacion o pago del dano debera realizarse en un término no mayor de 15
(quince) dias naturales contados a partir de la fecha en que éste le sea exigido.

De no cubrir el "PRESTADOR" el valor de los dafios, las partes convienen en quen;
mismo sera descontado del pago pendiente de realizar a éste, conforme al preserit
contrato.

DECIMA SEGUNDA: GARANTIA.- El “PRESTADOR” se obliga a constituir en la
forma y términos previstos en la invitacion a cuando menos tres personas y demas
disposiciones legales aplicables en la materia, las garantias a que haya lugar con
motivo del cumplimiento del presente contrato.

8
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Para garantizar al “TRIBUNAL” el exacto cumplimiento de las obligaciones que el
“PRESTADOR” contrae en el presente contrato, éste se obliga a constltutr una
fianza, que debera presentarse en moneda nacional, a favor del Tnb nal Federa! de-

Eg

Justicia Fiscal y Administrativa expedida por una institucién Iegaimente Constitu1da'};:'_fj.

en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Flanzas por ¢ “un i
equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir eI Impuesto al Valor
Agregado, lo que equivale a la cantidad de $31,590.97 (Trelnta y ‘un mil qmmentos
noventa pesos 97/100 M.N.), obligandose a presentarla dentro' de Ios 10 (dlez) d[as
naturales posteriores a la firma de este instrumento. N\ ¢ e 2

La fianza en cuestion deberd contener expresamente que la ms’tltumon que 1a )
otorgue, se somete al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 95, 95
bis y 98 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas vigente.

La fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas de la institucion
que la otorga:

1. Que se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato N° TFJFA-SOA-SRNCII-SL-05/2014.

2. Que garantiza el servicio de limpieza integral a muebles e inmuebles vy
habilitacion de articulos sanitarios para las oficinas de la Primera y Segunda
Salas Regionales del Norte Centro Il y Tercera Sala Auxiliar, del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, que prestara al Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativa, de acuerdo con las estipulaciones
contenidas en el contrato N® TFJFA-SOA-SRNCII-SL-05/2014.

3. Asimismo, debera indicarse en la fianza el siguiente texto: “esta garantia
estara vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantiza y
durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se

inferpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, de/ .-

forma tal que su vigencia no podrd acortarse en razén del plazo de ejecucio
del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia. Permanecera en vigor ain en los casos en que e /

“TRIBUNAL” otorgue prorrogas o esperas al “PRESTADOR” para el
cumplimiento de sus obligaciones”.

4. De igual forma en la fianza se hara la mencion siguiente: “la institucion de

| na
L
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CONTRATO N° TFJFA-SOA-SRNCII-SL-05/2014
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fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
previsto en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para
la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que tambien se
sujetara para el caso del cobro de indemnizacion por mora- que preve el

LD SR AT RS L e A RN o T B e e B o TR b i £ £ bl S

articulo 95 bis del mismo ordenamiento legal, por pag}) exfemporaneo del :

importe de la poliza de fianza requerida’”.

/o=

5. Seindicara el importe total garantizado con nimero y léiré. :
i‘ =

obligaciones a garantizar. N\
7. Sefalara el domicilio y la denominacion o razén social del “PRESTADOR?.

8. En caso de que exista inconformidad por parte del “TRIBUNAL” respecto de
la prestacion de los “SERVICIOS” o por dafios a terceros, el “PRESTADOR”
se obliga a responder tanto de los defectos en la ejecucidon de los mismos,
como de cualquier responsabilidad que le sea imputable. Por lo tanto, se
obliga a que la fianza permanezca vigente hasta que éste subsane las
causas que motivaron la inconformidad sobre la prestacién de los
“SERVICIOS”.

9. La condicidn de la vigencia deberd quedar abierta para permitir que cumpla
con su objetivo, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo
alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos
administrativos correspondientes.

10.Para cancelar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacién expresa
y por escrito del “TRIBUNAL” del cumplimiento total de las obligaciones
contractuales.

En el caso de otorgamiento de prérrogas o esperas al “PRESTADOR” para
cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacién de convenios de
ampliacién al monto o al plazo del contrato, el “PRESTADOR” debera realizar la
modificacion correspondiente a la fianza.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando, una vez agotado -

el procedimiento de rescision administrativa, los “SERVICIOS” no se presten o no

10
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Cumplan con las caracteristicas y especmcac,lones establemdas en eI Anexo
numero 1 de este contrato.

Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo del “PRESTADOR” yeste‘
efectie la totalidad del pago en forma incondicional, el “TR]BUNAL” debera
cancelar la fianza. .

Una vez cumplidas las obligaciones del “PRESTADOR” a satlsfacc n\.,_delg.-*
“TRIBUNAL”, el area responsable de administrar y verificar el cumphmlentowdel‘, N 2
contrato, extendera la constancia de cumplimiento de las obligaciones coniractuales 7/
para que el “PRESTADOR” de inicio a los tramites para la cancelacion'de fa -~
garantia de cumplimiento de las obligaciones del presente contrato.

DECIMA TERCERA: PENAS CONVENCIONALES.- El “TRIBUNAL” con base en
el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, aplicara penas convencionales por el atraso en el cumplimiento en la
prestacion de los “SERVICIOS” conforme a lo siguiente:

a) Por inasistencia del personal del “PRESTADOR” (afanador,

supervisor o pulidor): no se pagara el costo del turno y se penalizara
con un 10% sobre el importe del mismo.

b) Por reportes: en las actividades no realizadas conforme al Anexo
namero 1, excepto por falta del suministro de insumos y materiales, se
aplicara la sancion correspondiente conforme a la tabla siguiente:

Cantidad de incidencias mensuales Penalizacion mensual

De1a30 0.50% del monto mensual facturado
De 31 a 60 1.00% del monto mensual facturado
De 61 a 90 1.50% del monto mensual facturado

c) Porque el personal del “PRESTADOR” no porte el uniforme: no se

pagara el costo del turno y se penalizard con un 15% sobre el importe del
mismo.

De 91 a 120 2.00% del monto mensual facturado //7
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d) Porue elpersonal del“PRESTADOR” no prtelacreden(:lal 3 no
pagara el costo del turno y se penalizara con un 15% sobre el importe del
mismo.

e) Por la falta de suministro de insumos y materiales: En caso de que el'

“PRESTADOR” no suministre el 100% de los insumos’ y materlales en

cada inmueble conforme a lo ofertado, se le aphcara como ‘pena
convencional el 1% del monto total mensual facturadofpor este concepto
por cada dia de atraso en su entrega. f R

f) Por no proporcionar el total del equipo requerido en eI Anexo numero

1 para la prestacion de los “SERVICIOS”: se apllcara como pena

convencional el 0.5% del monto total mensual facturado por: cada dla de
atraso.

El procedimiento para la determinacion del célculo se realizara de acuerdo con lo
siguiente:

El monto total de la aplicacion de las penas convencionales sera aquel que resulte
de multiplicar el porcentaje de la garantia de cumplimiento por el costo total de los
“SERVICIOS” antes del Impuesto al Valor Agregado y en todo caso la acumulacion
de dichas penas no excedera del importe total de la fianza de garantia de
cumplimiento que se establece en la Clausula DECIMA SEGUNDA, de conformidad
con lo establecido por el articulo 96, primer parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los “SERVICIOS” quedara condicionado proporcionalmente al
descuento que se aplique al “PRESTADOR”, en el comprobante fiscal vigente
correspondiente, por concepto de penas convencionales o, a través del pago que de
las mismas haga el “PRESTADOR” mediante el mecanismo de depésito
referenciado; dicho pago debera realizarse en un plazo de 10 dias habiles
posteriores a aquel en el que se le notifiqgue mediante escrito tal situacion al
“PRESTADOR?”, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido e
contrato, no procedera el cobro de dicha penalizacidn, ni la contabilizacién de la
misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA CUARTA: PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.- El "

“PRESTADOR?” bajo ninguna circunstancia podra usar para fines comerciales,
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‘pub|IC|’[aI‘IOS 0 de cualqwer otra mdoleel nombre del‘TR]BUNAL” sus Iogotipos 0
cualquier otro signo o simbolo distintivo de su propiedad o titularidad.

\‘v|i

El “PRESTADOR” asume cualquier tipo de responsabilidad por las vnolaélones que\_'i*-,"_; i
pudieran darse en materia de patentes, marcas o derechos de autor tanto en-el -
ambito nacional como internacional, con respecto a la prestacuon e""'los
“SERVICIOS”; por lo que de presentarse alguna reclamacion _al "TRIBUNAL"'
durante la vigencia del contrato o posterior a ésta por este motlvo gl it
“PRESTADOR” conviene que los derechos de propiedad intelectual que se generen

con la prestacion de los “SERVICIOS” se constituiran a favor del “TRIBUNAL", en -
términos de la Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley de la Propledad Industr:ai W
demas ordenamientos legales aplicables a la materia. . '

El “PRESTADOR” se obliga a sacar a salvo y en paz al "TRIBUNAL" frente a las
autoridades administrativas y judiciales en caso que durante la prestacion de los
“SERVICIOS” o ya finalizados éstos, se presenten controversias por violacion a
derechos de propiedad intelectual de terceros.

En caso de litigio por una supuesta violacion a lo establecido en el parrafo anterior,
el "TRIBUNAL" dara aviso al “PRESTADOR” para que en un plazo maximo de 5
(cinco) dias habiles a la fecha de recepcion de la notificacion de la referida violacion
tome las medidas pertinentes al respecto. En el supuesto de que el “PRESTADOR”
no pueda cumplir con el objeto de este contrato por dicho litigio, el "TRIBUNAL"
dara por rescindido el presente contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento
del mismo.

DECIMA QUINTA: TRANSMISION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- El
"PRESTADOR" no podra en ningun caso subcontratar o transferir en forma total ni
parcial a ninguna persona fisica o moral los derechos y obligaciones que se deriven
del presente contrato, salvo los derechos de cobro, en cuyo caso se requerird
previamente la conformidad por escrito del "TRIBUNAL", de acuerdo con lo .
dispuesto por el articulo 46, Ultimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones,/

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA: RESCISION ADMINISTRATIVA.- Las partes convienen en que el /.
"TRIBUNAL" podra rescindir administrativamente el presente contrato, sin
necesidad de declaracion judicial alguna, por cualquiera de las causas que a
continuacion se enumeran, es decir, si el “PRESTADOR”:
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No garant[za elupllinto del contratodlate Iaranza quwlentl
10% (diez por ciento) del monto total del presente contrato en los términos y
condiciones a que se refiere la Clausula DECIMA SEGUNDA del mlsmo

b) No cumple con la prestacion y entrega de los “SERVICIOS” dentro del by
plazo y la vigencia estipulados en las Clausulas SEGUNDA y QUINTA
conforme a las especificaciones, caracteristicas y en los termlnos sena[ados

en el Anexo numero 1. e @
c) No entrega la péliza de responsabilidad civil.

d) Suspende injustificadamente total o parcialmente la prestamon de los 74
“SERVICIOS” materia del presente contrato. s

e) Subcontrata o transfiere la totalidad o parte de las obligaciones objeto de
este contrato o los derechos derivados del mismo.

f) No otorga las facilidades y datos necesarios para la adecuada
administracion y verificacion del cumplimiento de este contrato al servidor
publico mencionado en la Clausula DECIMA del mismo.

g) Incumple cualquiera de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
instrumento.

h) Por incumplimiento de cualquier disposicion prevista en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento.

i) Por motivo de reiteradas inconsistencias en la prestacion de los
“SERVICIOS”.

rescision administrativa consignadas en el presente instrumento o que se constituya
conforme a la legislacion aplicable al "TRIBUNAL" independientemente de aplicar /
el procedimiento de rescision administrativa correspondiente, se procedera ante las i
autoridades competentes a hacer efectiva la garantia de cumplimiento por el monto
proporcional de las obligaciones incumplidas.

Para el supuesto de que el “PRESTADOR?” incurra en alguna de las causales de /’7“
rd /
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entre exigir el cumplimiento del contrato aplicando las penas convencnonales a que
haya lugar o la rescision administrativa del mismo.

DECIMA SEPTIMA: PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA 7Si el

in perjumode lo estlpulado enelparrafo prece ente el “TRIBUNA"podra optark

"TRIBUNAL" considera que el “PRESTADOR” ha incurrido ‘en alguna de. las

causas de rescision consignadas en la Clausula precedente lohara saber al
“PRESTADOR” en forma indubitable, a efecto de que éste exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estlme pertlnentes en un

plazo no mayor de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dla &guuente a Ia

fecha en que le sea notificado el incumplimiento que se le impute. 9SS
Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior sin que el “PRESTA'DOR”
haga manifestacion alguna en su defensa, o si despues de analizar los argumentos
y pruebas expuestos por éste, el "TRIBUNAL" estima que los mismos no son
satisfactorios, procedera a emitir y comunicar al “PRESTADOR?” la resolucién de
rescision administrativa dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al término
del plazo senalado en el parrafo anterior.

Cuando se rescinda el contrato se procedera a formular el finiquito correspondiente
a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar el “TRIBUNAL” por
concepto de los “SERVICIOS” prestados hasta el momento de rescision.

Concluido el procedimiento de rescision del presente contrato, se formulara y
notificard el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto de hacer constar los
pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso. Al efecto debera
considerarse lo dispuesto en el inciso b) de la fraccion | y en la fraccion Il del
articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, sin perjuicio de lo dispuesto en la fraccion Il del articulo 60 de la
citada Ley.

Cuando el “TRIBUNAL” sea quien determine rescindir el presente contrato, bastara
para ello que se cumpla con el procedimiento establecido en la presente clausula;
en tanto que si es el “PRESTADOR” quien decide rescindirlo, sera necesario que
acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion correspondiente.

DECIMA OCTAVA: TERMINACION ANTICIPADA.- En cualquier tiempo el
"TRIBUNAL" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
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responsablhdad para este sm neceS|dad de que medle resolucion Jud:(:lal alguna
por causas de interés general o cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los “SERVICIOS” conforme a este contrato, y se dgmyestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas 58 \Qcasmnarla ,
algiin dano o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total Q\parclal de Tos?:"'-li‘;-.
actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolu010n de una"
inconformidad emitida por la Contraloria Interna del "TR!BUNAL’“ de conformldad
con lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adqunsmtones Arrendam;entos y"
Servicios del Sector Publico.

l-l
\'s -

DECIMA NOVENA: SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- Cuandc: en la prestac;on /7
de los “SERVICIOS” se presente caso fortuito o de fuerza mayor gue impida la~
continuacion de su ejecucion, el "TRIBUNAL", bajo su responsabilidad: ,p_o_dra'
suspender dicha prestacion, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos
“SERVICIOS” que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables al "TRIBUNAL", éste pagara
Unicamente al “PRESTADOR” los gastos no recuperables por el tiempo que dure la
suspension, en terminos de lo senalado por el articulo 55 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el
presente contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales.

En cualquiera de los dos supuestos citados, las partes podran pactar el plazo de la
suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA: GASTOS NO RECUPERABLES.- De darse los supuestos sefalados
en las Clausulas DECIMA OCTAVA y DECIMA NOVENA, en términos de lo
sefalado por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico el "TRIBUNAL"™ rembolsara al “PRESTADOR” los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables,

estén debidamente comprobados y los mismos se relacionen directamente con el }//-f
presente contrato. /

El rembolso de los gastos no recuperables en que, en su caso haya incurrido el/
"PRESTADOR", y que se ajusten a lo estipulado en el parrafo anterior de esta

Clausula, se efectuara en un término que no exceda de los 45 (cuarenta y cinco)
dias naturales contados a partir de que el "TRIBUNAL" haya revisado y aceptado la
procedencia de la documentacion que le presente el "PRESTADOR" y con la que
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se acredlten Ios gastos no recuperables En todo caso eI rembolso de Ios gastos no
recuperables que en su caso proceda no excedera de 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales contados a partir de la presentacion por parte del "PRESTADOR" de la
documentacion comprobatoria respectiva. 5 :

VIGESIMA PRIMERA: RELACIONES LABORALES Y/ LEGALES-.. Ei"‘*-’"

"PRESTADOR" asume cualquier tipo de responsabilidad que con mot:vo del
presente contrato o de la prestacion de los “SERVICIOS” pudiera derivarse como
consecuencias de una relacion laboral, relevando al “TRIBUNAL” de toda
responsabilidad, y no podra considerarsele patron sustituto u obllgado SOIidaI‘lO

Asimismo, no le son aplicables a este contrato las disposiciones de la Ley Federal i

del Trabajo, ni la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

VIGESIMA SEGUNDA: PRESENTACION DE INFORMACION.- El "PRESTADOR"
se compromete a proporcionar los datos e informes relacionados con la prestacion
de los “SERVICIOS”, asi como los referenciados al desarrollo y ejecucion de los
mismos, que en su caso le requiera en el ambito de sus atribuciones y en apego a lo
previsto por los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 107 de su Reglamento, la Contraloria Interna del “TRIBUNAL”.

VIGESIMA TERCERA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- El "TRIBUNAL" y
el "PRESTADOR" no seran responsables por cualquier retraso en el cumplimiento
de sus obligaciones conforme a este contrato, cuando ello obedezca a caso fortuito
o fuerza mayor debidamente acreditados.

VIGESIMA CUARTA: INFORMACION CONFIDENCIAL.- El "PRESTADOR", se
obliga a no divulgar la informacion proporcionada para la ejecucion de los
“SERVICIOS”, asi como los datos y resultados obtenidos de los mismos, ya sea a
traves de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o
medio, sin la autorizacion expresa y por escrito del “TRIBUNAL”, pues dichos datos
y resultados son propiedad de este ultimo.

VIGESIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD.- Toda la informacién ya sea escrlt/

oral, grafica o contenida en medios escritos, electronicos o que en cualquier otra
forma el "TRIBUNAL" le proporcione al "PRESTADOR" asi como aquella que se
genere en virtud del presente contrato, se considerara de caracter confidencial o
reservada en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

/7

Informacion Publica Gubernamental; el Reglamento del Tribunal Federal de Justicia V. 4
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F|scl y Administrativa para dar cumphntoa artcuI061 de IaLey drl de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, asi como de la
legislacién civil y penal aplicable, por lo que el "PRESTADOR" se obl|ga a,respeta‘r

y procurar la naturaleza confidencial o reservada de ésta.

En su caso, el “PRESTADOR” debera sefialar los documentos que entregue ai
“TRIBUNAL” que contengan informacion clasificada como confidencial; reservada %
y/o comercial reservada siempre que tenga el derecho de reservarse la mformamon
de conformidad con las disposiciones legales aplicables, y salvo aquella anformaCIon
que sea del dominio publico, que sea divulgada por causas ajenas'al “TRIBUNAL”,

por disposicion legal u orden judicial, la que esté en posesién de una de las partes , 5
antes de recibirla una de otra y sea recibida por un tercero sin la ‘obiigéoién de’ o2
confidencialidad, o bien, sea dada a conocer por la aplicacion de una ley .y que por .~
tanto esté obligado a revelarla.

VIGESIMA SEXTA: INCREMENTO.- De conformidad con el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el “TRIBUNAL”
dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por
razones fundadas y explicitas, podra acordar el incremento del monto del presente
contrato o en la prestacion de los “SERVICIOS” solicitados, mediante
modificaciones al contrato, durante la vigencia de éste, siempre que las
modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de

los conceptos o volumenes establecidos originalmente, y el precio sea igual al
pactado originalmente.

VIGESIMA SEPTIMA: RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente contrato
y su Anexo numero 1 constituyen el acuerdo entre las partes en relacion con el
objeto del mismo, y deja sin efecto cualquier otra negociacion o comunicacién oral o
escrita producida entre las mismas con anterioridad.

En caso de discrepancia entre la invitacion a cuando menos tres personas vy el
modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la invitacion respectiva. r/

/
7)

v /

VIGESIMA OCTAVA: LEGISLACION Y JURISDICCION.- Para la interpretacio
cumplimiento del presente contrato, ambas partes se someten en primer término
la aplicacion de lo dispuesto en el presente contrato, asi como a la normativid
vigente aplicable en la materia y a la jurisdiccion de los Tribunales Federales
competentes ubicados en México, Distrito Federal, renunciando en consecuencia a

H o
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cualesquner ofro fuero a que pudleren tener derecho ahora oenel futuro por razones
de domicilio u otras causas.

Leido que le fue el presente instrumento a las partes que en &l mtervuenen Y

conformes con su contenido y alcance legal, lo ratifican y ﬂrman al calce % rubrlcan\
al margen, en tres tantos, en todas sus fojas Utiles, en Torreon Coahuﬂa el dla 30
de noviembre del 2014.

POR EL “TRI BUNAL”

LIC. HILDAEQF’E’——ANZ’A LIMONES C. SERG%@"ADOLFO SALAZAR
DAVILA VILLA
DELEGADA ADMINISTRATIVA DE REPRESENTANTE LEGAL

LAS SALAS REGIONALES DEL
CENTRO-NORTE li

La presente hoja de firmas, forma parte del contrato N° TFJFA-SOA-SRNCII-
SL-05/2014, suscrito el 30 de noviembre de 2014.
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ANEXO TECNICO
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

“SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL A MUEBLES E INMUEBLES Y HABILITACION DE
ARTICULOS SANITARIOS DE LA PRIMERA Y SEGUNDA SALAS REGIONALES DEL
NORTE CENTRO Il Y TERCERA SALA AUXILIAR DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA
FISCAL Y ADMINISTRATIVA”

) El servicio de limpieza integral se requiere del 1° de enero de 2015 al 31 de
diciembre de 2015.

i) El servicio de limpieza integral se realizara de acuerdo con las especificaciones,
periodicidad y horarios descritos en el presente Anexo.

1) El servicio de limpieza integral se efectuara con la maquinaria y equipo que se
describen en el presente Anexo.

1. RELACION DE INMUEBLES Y CANTIDAD DE TURNOS/HOMBRE REQUERIDOS:

El servicio de limpieza integral y habilitacién de articulos sanitarios se llevara a cabo en los
bienes muebles e inmueble del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, en el
domicilio que se relacionan en el cuadro siguiente, considerando el turno/hombre requerido:

ELEMENTOS TOTAL DE ELEMENTOS
DOMICILIO TIPO DE INMUEBLE
MATUTINO VESPERTINO TOTAL

PRIMERA Y SEGUNDA SALAS REGIONALES DEL o SEIS ELEMENTOS
NORTE CENTRO Il Y TERCERA SALA AUXILIAR ELEMENTOS DE DE LUNES A
DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y LUNES A SABADQOE LAS

OFICINAS 0 7:00 A LAS 15:00
ADMINISTRATIVA SABADO DE HEEEAS
Inmueble ubicado en Blvd. Diagonal Reforma 2984 b
oriente, Zona Centro, C.P. 27000, Torredn Coahuila

TOTAL DE ELEMENTOS | SEIS 0 SEIS
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2.- INSUMOS
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Listado de insumos (NO DEBEN SER PRODUCTOS A GRANEL), que deberan ser utilizados
para la prestacion del servicio, indicando las cantidades que se utilizardn mensual y
trimestralmente durante la vigencia del contrato.

NO

INSUMOS

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
EN
CONTRATO
12 meses

CANTIDAD
MENSUAL

Blangueador liguido para
desinfectar vy limpiar,
similar o superior a la
marca Clorarex

LITRO

48

Detergente para lavar en
polvo, similar o superior
a la marca Arco Iris

KILO

48

Dasinfectante en aerosol

BOTE

12

Desinfectante liquido
similar o superior a la
marca pinol

990 ml.

48

Destapa cafios liquido
espeso similar o superior
a la marca Mr. Musculo
Drano

946 ml.

12

Limpiador liguido
multiusos con aroma
para aplicarse
directamente o diluirse,
similar o superior a la
marca FABULOSO
AZUL O LABANDA

LITRO

24

Papel higiénico numero
de hojas 2, longitud 200
mts., rollos por caja 12,
centro 37, ancho 9cm.,
grs. x hoja 15.5 grs./m2 x
hoja, tipo biodegradable,
acabado gofrado,

Cajas

36

21
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blancura 80-84%,
elongacion meétodo min.
estan. max 65w 11 14
17, absorbencia 16 seg.

Toalla en rollo gofrada
blanca de hojas 2,
longitud 180 mts., rollos
por caja 6, centro 27
ancho 20cm., grs. x hoja
8 |38-42 grs./+/-3%, tipo Cajas 48 4
biodegradable, acabado
gofrado, peso x rollo
aprox, 1,440 grs. +/-3%,
absorbencia 17 seg., y
elongacion 5-9,

Shampoo para manos;
sdlido 9%, p.h. 7,
densidad 1 + 0.2%, color
azul y durazno, olor
manzana, almendras,
aspecto gel,
compatibilidad con agua
100%, estabilidad 12
meses,  biodegradable
100%, antibacterial

galon 12 1

10 Gel antibacterial s 4 1 POR
purificante para manos g TRIMESTRE

Pastilla aromatizante 16

11 | para bafio para colgar de pieza 192
60 grs.

Los insumos relacionados son enunciativos mas no limitativos, para la ejecucion del
servicio.

3.- MATERIALES

Listado de materiales que deberan ser utilizados para la prestacion del servicio, indicando las—
cantidades que utilizaré durante la vigencia del contrato.




NO

MATERIALES

UNIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD
EN
CONTRATO

CANTIDAD
MENSUAL

Bolsa de plastico p/
basura con jareta 0.80 x
1. 20 mts. Color negro
calibre 300, similar o
superior a la marca
Costalito

Pieza

180

15

Bolsa de plastico
p/basura de 0.90 x 1. 20
mts color negro calibre
300, similar o superior a
la marca Costalito

Pieza

180

15

Botella de plastico con
atomizador

pieza

36

Tela franela color gris
para sacudir de 60 cm.
De ancho

pieza

72

Lija de agua

pieza

24

Trapeador tipo mechudo
de 30 cm. Grueso de
algodon

pieza

36

Los insumos y materiales no considerados en las tablas, asi como las cantidades adicionales

que se requieran para la prestacion del servicio deberan ser proporcionados por el proveedor
sin cargo alguno adicional para el Tribunal.

Los materiales relacionados son enunciativos mas no limitativos, para la ejecucion del
servicio.

4.- CARACTERISTICAS DE LOS INSUMOS PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA.,

Los multilimpiadores y aromatizantes, deberan ser biodegradables para uso de oficina Y/

“PRESTADOR” se obligard, a mas tardar el penultimo dia habil del mes anterior al que/.
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corresponde, a entregar la dotacidn de los materiales, insumos y utensilios necesarios para la
prestacion del servicio al “TRIBUNAL” conforme a las especificaciones indicadas en este
anexo.

5.- MAQUINARIAY EQUIPOS

Los equipos electromecanicos como aspiradoras, pulidoras, enceradoras, lavadoras de agua a
presion y las que fueran necesarias para la correcta ejecucion del servicio, son equipos
monofasicos con tension de trabajo a 127 volts., las extensiones eléctricas a utilizar son de
cable tipo uso rudo de tres hilos (fase, neutro y tierra), del calibre y longitud adecuado, ademas
de contar con clavija y toma corriente eléctrico polarizado, sin afiadidos.

MAQUINARIAY UNIDAD DE GANTIDAD
W’ EQUIPO CAPACIDAD MEDIDA EN
CONTRATO
Aspiradora industrial,
L (ENTREGAR A TFJFA) 1o B d 4
2 | Aspiradora para agua 15 H.P PIEZA 1
Escalera de aluminio de PIEZA
3 Y 1
15 peldafios tipo tijera
Escalera de aluminio PIEZA )
4 | reforzada de extension - ' 1
de 8 a 10 peldafios
Escalera de aluminio PIEZA
5 reforziada Qe ”tres 1 J
peldaios tipo tijera o~
(ENTREGAR A TFJFA) /’/
/7
Extension eléctrica de L
calibre de conductor y
6 | longitud adecuada 20 MTS PIEZA 2
(ENTREGAR A TFJFA)
- Laquora para agua a 15HP. PIEZA 1
presién,
8 | Mangueras flexibles para | 30 MTS X 14" PIEZA 1
agua, (ENTREGAR A



P ety

TFJFA) ]
9 | Pulidoras industriales 1.5 H:P: PIEZA 1
10 Secadora monofasica 1.5 H.P. PIEZA 1

para alfombra

La maquinaria, equipo y accesorios son enunciativos mas no limitativos, para la prestacion del
servicio. El Invitado adjudicado, debera ingresar al inmueble de Blvd. Diagonal Reforma 2984
Oriente, C.P. 27000, Torreén, Coahuila, la maquinaria, equipo y accesorios sefialados, en los
diez dias habiles siguientes a la adjudicacion del contrato vy el resto lo conservard en su el

Invitado Adjudicado y lo utilizara para los aseos programados de lavado de alfombra, pulido de
pisos y lavado de ventanas.

El “PRESTADOR” debera acreditar con facturas dentro de su propuesta técnica que es

propietario del equipo y se obliga a que sera de uso exclusivo del "TRIBUNAL", por lo que
durante la vigencia del contrato permanecera en las instalaciones del "TRIBUNAL".

En caso de alguna descompostura del equipo, el “PRESTADOR”, debera notificarlo de
inmediato y por escrito al area responsable de supervisar el servicio por el "TRIBUNAL", y se le
concedera al “PRESTADOR?”, un lapso de 3 dias naturales para la sustitucién del equipo o
reparacion del mismo.

6.- ESPECIFICACIONES GENERALES DEL SERVICIO:

6.1. Limpieza en los Inmuebles: oficinas, dreas de archivo, aulas, salas de juntas,
auditorio, areas comunes interiores y exteriores, bafios generales y privados, cocinetas,
estacionamientos, comedor, talleres, biblioteca, libreria, mobiliario, casetas, bodegas y
almacenes.

6.2. Oficinas v areas cerradas: se realizara la limpieza en cada una de las areas que;/' —a

conforman el Inmueble tanto del mobiliario, equipos eléctricos y electrénicos, puerté,

pisos (limpieza, pulido y aspirado), muros, accesorios y elementos de ornato (persiaﬁas,,/

cuadros, pinturas, objetos de arte, plantas vivas, macetones), vidrios de ventanas d

fachada y canceles divisorios en oficinas, aparatos telefonicos y plafones. El aspirado sé
debera realizarse antes de las 9.00 a.m.

6.3. Areas comunes internas: se realizara la limpieza en alfombra, pisos en general
(limpieza y pulido con maquina), escaleras, barandales, pasillos de acceso, cabina de
elevadores, elementos de ornato, gabinetes contra incendio, hidrantes, sefalizaciones,
equipos y aparatos detectores de metales.

6.4, Banos generales y privados: se realizara limpieza de pisos, muebles sanitarios
(w.c., mingitorios, cubiertas, lavabos, accesorios sanitarios), despachadores (papek 7~
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sanitario, papel para manos, jabon), puertas, botes de basura, mamparas, lunas y
vidrios.

6.5 Estacionamientos: se realizara la limpieza de los pisos, muros, columnas, (sin
exceso de agua) accesorios contra incendio, protecciones metalicas, aditamentos de
control de acceso (barra), casetas, ductos, rejillas metélicas para extraccion de aire,

tapas, puertas metélicas y sefalizaciones.

6.6. Areas abiertas: se realizara la limpieza de banquetas, patios, azotea, terrazas,
pisos y pavimentos, ventanas a nivel de piso, directorios, sefializaciones, botes para

basura, muretes y elementos de ornato, herreria y puertas metalicas (rejas y portones),
postes de iluminacion.

6.7. Suministro de insumos de limpieza: Se debera llevar una bitacora diaria de los

productos que salgan de almacén, asi como el drea donde se coloquen.

7.- ACTIVIDADES A REALIZAR PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA:

ACTIVIDAD

DIARIA

SEMANAL

QUINCENAL

MENSUAL

BIMESTRAL

TRIMESTRAL

SEMESTRAL

VERIFICACION DE
SANITARIO, TOALLA

PAPEL

Y JABON EN BANOS

ASPIRADO DE ALFOMBRAS

CAMBIO DE GARRAFONES DE
AGUA, TANTAS VECES SEA
NECESARIO

LIMPIEZA DE ENFRIADORES DE
AGUA

HABILITACION DE INSUMOS EN
SANITARIOS

LAVADO DE ALFOMBRAS

LAVADO DE VAJILLAS PARA EL
SERVICIO DEL CAFE
CAFETERAS

LAVADO DE PISOS

LIMPIEZA DE AREAS ABIERTAS

LIMPIEZA DE CANCELERIA Y
VIDRIOS INTERIOR

LIMPIEZA DE ELEMENTOS
DECORATIVOS




LIMPIEZA DE EQUIPO
ELECTRICO Y ELECTRONICO

LIVMIPIEZA DE PISOS DE
CEMENTO

LAVADO A FONDO DE PISOS DE
CEMENTO

LIMPIEZA DE MUEBLES EN
GENERAL Y ARTICULOS DE
ORNATO

ASPIRADO DE PERSIANAS DE
VINIL

LIMPIEZA DE PISOS,
ESCALERAS Y PASILLOS

LIMPIEZA DE TELEFONOS

LIMPIEZA DE VIDRIOS EN EL
EXTERIOR SOLO EN P.B.

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE
SANITARIOS PRIVADOS

LIMPIEZA Y DESINFECTADO DE
SANITARIOS COMUNES

MANEJO Y RECOLECCION DE
BASURA

LIMPIEZA DE PUERTAS Y
ALAMERINES DE MADERA,

LIMPIEZA A SCFAS Y SILLONES
DE VINYL

ASPIRADO DE SOFAS Y
SILLONES DE TELA

LAVADO DE SOFAS Y SILLONES
DE TELA

LIMPIEZA DE CENICEROS
ARENEROS

LIMPIEZA DE VENTILADORES

LIMPIEZA DE EXTINTORES

LIMPIEZA DE PISOS
LAMINADOS

LIMPIEZA DE PISOS DE LOSETA
CERAMICA

LIMPIEZA DE COCINETAS

SACUDIDO DE POLVO EN
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PLAFONES

LIMPIEZA EN ZONA DE
ESTACIONAMIENTO (PISOS, X
MUROS, COLUMNAS )

8.- ESPECIFICACIONES PARTICULARES DEL SERVICIO:
Se debera realizar la limpieza de los sanitarios privados dos veces al dia.

En los sanitarios generales (comunes) se realizara un escrupuloso aseo diario, dos veces
en el turno, obligandose el “PRESTADOR” a suministrar y mantener habilitados suficiente
papel higiénico, jabon, toallas para manos y desodorante ambiental, teniendo una bitacora
del control de limpieza exclusiva para estos, la cual debera estar a la vista en la parte
posterior de la puerta de entrada de los sanitarios.

La limpieza de los enfriadores de agua se realizara semanalmente o cuando lo solicite el
usuario.

En la recoleccion de basura se hara la separacion de esta en los contenedores respectivos,
en organica e inorganica conforme a lo establecido en la Ley para Residuos Solidos.

9. DEFINICIONES:

8.1 Limpieza: eliminacion de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno,

utilizando productos adecuados y aplicados con los equipos y utensilios
indispensables.

9.2 Barrido: eliminacion de polvo y basura en los pisos de cemento, aceras, azoteas y
estacionamientos; en el caso de piso de porcelanato y de granito, con el uso de
‘mop” impregnado con producto para proporcionar brillo. /

9.3 Trapeado: eliminacion del polvo de los pisos, con la utilizacion de productos liquidos
aplicados con jerga o mechudo.

9.4 Aspirado: eliminacion del polvo a base de maquina de succion en alfombras,
cortinas de tela o vinil, sofas y/o sillones de tela, etc.

9.5 Lavado: eliminacion de mugre, sarro y ofros agentes, con la aplicaciéon de
productos adecuados. Vi
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9.6 Lavado a fondo: aplicacion de productos especiales biodegradables mezclados
con agua mediante el uso de equipos mecanicos para lavado.

9.7 Desmanchado: erradicar la mugre impregnada, con la aplicacion de productos
especificos y utilizacién de equipos mecanicos, si es necesario.

9.8. Sacudido: eliminar el polvo en &reas especificas mediante el uso de utensilios
apropiados para este fin.

9.9 Encerado: aplicacion de cremas en spray, para proteger y evitar el deterioro del
mobiliario y puertas de madera.

9.10. Abrillantado: pisos de loseta de ceramica y granito, se le dara tratamiento de
lavado y pulido con productos adecuados, detergentes neutros, aplicando sellador
de proteccion y cera antiderrapante, con objeto de conservarlos brillantes.

9.11  Desinfeccion: aplicacion de productos biodegradables adecuados en areas
sanitarias (pisos, paredes, lavabos, mingitorios, w.c., puertas y espejos) y equipos
telefonicos, que eliminen hongos, gérmenes y bacterias dafiinas para la salud
humana.

9.12 Pulido: aplicacion de productos mediante el uso de equipo mecanico en pisos, con
objeto de mantenerlos presentables y en buen estado.

9.13 Basura: se debera recolectar la basura acumulada en las diferentes areas y
depositarla en el contenedor que para tal efecto se encuentra localizado en el

inmueble, separandola en organica e inorganica, para retirarla conforme a sus
necesidades.

9.14 Habilitacion: consiste en colocar cada vez que se requiera papel higiénico, toalla,

aromatizantes y shampoo en los despachadores instalados para tal efecto, en
sanitarios generales y privados en servicio.

9.15 Inasistencia: se considerara como inasistencia el no presentarse a laborar dentro 2
del horario establecido, procediéndose a realizar el descuento correspondient7 /

aplicando la pena convencional establecida.

9.16 Reporte: se considerara como reporte la prestacion deficiente del servicioﬁ-/
procediéndose a realizar el descuento correspondiente y aplicando la pen
convencional establecida.

10.- ESPECIFICACIONES RELATIVAS AL PERSONAL: i
/
/]
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10.1 ElI “PRESTADOR” nombrara e informara por escrito al inicio de la vigencia del
contrato a la Delegacion Administrativa, el nombre de la persona que fungira como
coordinador del personal de limpieza, asi como la del supervisor del servicio.

Con excepcién del coordinador, el supervisor de servicio serd designado entre los
trabajadores que integran la plantilla del personal y que de igual forma, realizan
actividades de limpieza, quienes deberan cubrir horario completo de 7:00 a.m. a las
15:00 p.m. de lunes a sabado, situacion que debera ser considerada en las
propuestas del “PRESTADOR?”, para el pago correspondiente.

10.2 ElI “PRESTADOR” debe contar con personal calificado para la supervision diaria
durante el horario establecido para los trabajos encomendados por el “TRIBUNAL”,
debiendo entregar a la Delegada Administrativa un reporte mensual de la supervision
de los trabajos en el formato que establezca el “TRIBUNAL”, anexando listado de
insumos con cantidades utilizadas durante el mes que se reporta, debiéndose

entregar el reporte mensual los primeros cinco dias habiles del mes siguiente que se
reporta.

Los reportes seran conciliados, autorizados y firmados por el representante del
“TRIBUNAL” conjuntamente con el supervisor y/o coordinador del “PRESTADOR?”,

de no ser entregado en forma y tiempo se hara acreedor a las sanciones marcadas
en €l presente contrato.

10.3 El supervisor tendra las siguientes obligaciones:

-Verificar para el prestador del servicio la asistencia del personal de limpieza.
-Supervisar la distribucién del personal en las areas asignadas.

-Supervisar el buen funcionamiento y uso de la maquinaria y equipo.
-Supervisar el cumplimiento de los programas de trabajo.

-Supervisar la correcta ejecucion de las rutinas y actividades de limpieza.
-Verificar los procedimientos de limpieza para la realizacion del servicio.

-Atender los servicios que sean solicitados por las unidades administrativas

-Reportar ausencias del personal a las oficinas de la empresa para que se envig/—"""

personal a cubrir las mismas. //
/[
L

-Verificar que las actividades del personal se realicen de la forma correcta.

-Supervisar que el servicio de limpieza sea conforme a lo requerido por el area
invitado.

-Supervisar que el personal de limpieza cumpla con sus funciones.
-Supervisar que se cumpla con los horarios establecidos.

-Supervisar que el personal de limpieza permanezca en sus areas asignadas.
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-Supervisar que el personal de limpieza porte su gafete de identificacién y su bata o
camisola.

-Supervisar que el personal de limpieza mantenga un trato respetuoso con sus
companeros y con los empleados del “TRIBUNAL” .

-Supervisar que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término de su
turno de labores.

El coordinador general sera el enlace entre el “PRESTADOR ”.

El “PRESTADOR” se obligaréd a proporcionar el personal necesario por turno o
conforme a las necesidades del “TRIBUNAL?”, estableciéndose como horario laboral
de lunes a sabado con turno matutino de 7:00 a 15:00 hrs., s6lo en caso necesario
que el “TRIBUNAL” requiera de apoyo extraordinario del servicio, le solicitara al
“PRESTADOR?”, a fin de que realice los ajustes necesarios en la programacion de
descansos del personal.

Los elementos de limpieza contaran con una tolerancia de 15 minutos para el inicio
de sus labores y de media hora de comida como lo establece La Ley Federal del
Trabajo, la cual sera otorgada por el “PRESTADOR?”, debiendo ser conciliada con la
Delegacion Administrativa, conforme a las necesidades, debiendo respetar su
personal el horario establecido para tal efecto.

Para no afectar la calidad del servicio, para el turno matutino de lunes a sabado, en
caso de que no se cubra el nimero de personal requerido, el “PRESTADOR”
debera proporcionar los elementos que se requieren para cubrir la jornada diaria de
limpieza, teniendo como maximo las 9:00 a.m., para cubrir al personal faltante,
quienes deberan laborar las 8 horas de jornada diaria.

El “PRESTADOR” debera contar con personal calificado para la prestacion del
servicio, para lo cual debera presentar en original y copia para su cotejo los
certificados de capacitacion emitidos por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

actualizados no mayor a un afio, original y copia para su cotejo del reglamento
interior de trabajo.

¥

El “PRESTADOR” informara por escrito al “TRIBUNAL?” al inicio de la wgenC@,dér /s 7)

contrato, las condiciones internas de trabajo de la empresa. Asimismo presentar
bimestralmente la plantilla de personal actualizada que contenga el nimerg de
afiliacion de cada trabajador ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, asi domo
los movimientos que se hayan realizado, anexando el soporte documental
correspondiente, (altas y bajas de trabajadores), debiendo entregar a la Delegacion
Administrativa dicha informacion dentro de los primeros cinco dias habiles del mes
siguiente que se reporta.
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10.8 El personal del “PRESTADOR” deberd iniciar sus actividades puntualmente
(tolerancia de 15 minutos) y correctamente uniformado (en buen estado y con el
logotipo de la empresa), debera portar identificacion, la cual debera contener

fotografia vigente y el logotipo de la empresa en lugar visible durante su estancia en
las instalaciones del “TRIBUNAL”.

10.9 El personal del “PRESTADQOR” debera atender diligentemente cualquier instruccion

que con motivo del servicio le sea indicada por los servidores publicos de la
Delegacién Administrativa.

En caso de irregularidades en el servicio, el “PRESTADOR?” tendra la obligacién de
corregirlas en un plazo de un dia a partir de que reciba el requerimiento.

10.10 ElI “PRESTADOR” mantendra afiliado a las personas que prestaran el servicio,
objeto del presente contrato conforme a la Ley Federal del Trabajo y la Ley del
Instituto Mexicano del Seguro Social, debiendo presentar original y copia para cotejo
del pago de cuotas aportaciones y amortizaciones de créditos |.M.S.S.-INFONAVIT,
correspondientes a los dos meses que esté acreditando; asimismo, debera presentar
la cédula de Autodeterminacién de Cuotas, Aportaciones y Amortizaciones del
Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA) del I.M.S.S., la documentacién solicitada
en este punto debera ser presentada en la Delegacion Administrativa, a mas tardar
dentro del mes siguiente del bimestre que se este acreditando.

10.11 El “PRESTADOR” debera comprometerse que a solicitud el “TRIBUNAL” y
con base en sus necesidades y en cualquier momento, que el personal de limpieza
apoye en actividades complementarias al desarrollo de los servicios basicos, tales
como movimiento de cajas, mobiliario, equipos, etc.

10.12 El “PRESTADOR” entregara por escrito la relacion de personal que prestara el
servicio en las instalaciones del “TRIBUNAL” al inicio de la vigencia del contrato.

11.- EI PERSONAL DEL “PRESTADOR” DEBERA RESPETAR LOS SIGUIENTES
LINEAMIENTOS DE CONDUCTA:

p
, e
a) Tratar y dirigirse con respeto a los servidores publicos del “TRIBUNAl_}y//en"
general a todo visitante a sus instalaciones. /-f
/P
b)  Abstenerse de jugar dentro de las instalaciones del “TRIBUNAL”. /

c) Portar el uniforme completo en buenas condiciones (camisola y pantalén) con
el nombre y logotipo de la empresa a la que pertenece.

d) No mostrar tatuajes, ni piercings en lugares visibles o portar cualquier objeto
que altere su fisonomia durante su horario de labores.
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e) En caso de portar cualquier aparato de comunicacion debera registrarlo en el
area de seguridad del “TRIBUNAL” al ingresar y al retirarse de las
instalaciones del mismo.

f) Abstenerse de utilizar cualquier objeto que distraiga la atencién de sus labores
dentro de las instalaciones como son: radios portatiles, reproductores de discos
compactos, camaras fotogréaficas, asi como cualquier otro aparato electrénico.

g) Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzocortante que pudiera
atentar contra la integridad del personal asi como del portador.

h)  Debera utilizar los equipos de proteccién necesarios para el buen desempefio
de sus labores.

i) En caso de cualquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del
personal de proteccién civil de “EL TRIBUNAL?”.

i No debera dibujar en las paredes, puertas asi como estropear intencionalmente
el funcionamiento de los inmuebles del “TRIBUNAL”.

k)  Abstenerse de sustraer, tomar o disponer de objetos que no sean de su
propiedad. La persona que sea sorprendida, deberd ser removida
definitivamente del servicio y remitida a las autoridades correspondientes.

I)  Abstenerse de realizar cualquier tipo de encargo personal de los servidores
publicos del “TRIBUNAL”.

m) No debera establecer relacion alguna con el personal que labore en el
“TRIBUNAL”,

n)  El personal serd revisado minuciosamente por personal de seguridad al
ingresar y salir de las instalaciones del “TRIBUNAL?”.

o) Deberan guardar la debida disciplina y el mayor orden en su trabajo,
manteniendo el debido respeto, atencion y cortesia en sus relaciones con los

servidores publicos, asi como acatar las normas establecidas par
administracion de seguridad y vigilancia. /

El personal de limpieza que no cumpla con cualquiera de los lineamientos Arriba
senalados, sera retirado de las instalaciones y en caso de reincidencia, el
“PRESTADOR” se compromete a sustituirlo por otro trabajador.

12. LINEAMIENTOS GENERALES:

12.1 El personal de limpieza tendra como dias de descanso obligatorios los establecidos /,/
en la Ley Federa del Trabajo. )
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12.2 El “TRIBUNAL” le indicara al “PRESTADOR” el procedimiento que debera ser

aplicado para el control de asistencia, insumos y actividades del servicio de limpieza
en sus instalaciones.

12.3 El “PRESTADOR?” se obligard a atender los reportes que sean realizados por el
“TRIBUNAL?” relacionadas con la prestacién de los servicios y dar una respuesta de
forma inmediata.

12.4 El “TRIBUNAL” realizara la supervision al cumplimiento de los servicios solicitados
en el presente anexo.

12.5 El “PRESTADOR?” se obligara a asistir a las reuniones que sean convocadas por el
“TRIBUNAL” con la asistencia de su representante legal, estableciéndose una
semana de plazo para la instrumentacion de los acuerdos para tal efecto, se le
notificara la fecha de la reunion con tres dias habiles de anticipacion.

12.6 Para el caso de dias de descanso obligatorio, el “PRESTADOR” convendra
previamente lo conducente con el “TRIBUNAL”.

12.7 El “PRESTADOR” atendera de inmediato, las observaciones que le hagan los
supervisores asignados por el “TRIBUNAL” con relacion a la conducta inapropiada
o falta de cumplimiento por parte de cualquier elemento de su personal en el servicio
y tomar en cada caso las medidas necesarias para corregir las anomalias sefialadas

sin perjuicio de la responsabilidad que derive por el incumplimiento de otros
ordenamientos legales.

12.8 El “PRESTADOR” se obligara a reasignar el personal para los eventos ocasionales
cuando asi lo requiera el “TRIBUNAL”, y ademas estos no constituyen costos

adicionales al contrato correspondiente asi como tampoco incremento al nimero de
elementos.

12.9 El “PRESTADOR” se obligara a reubicar a su personal en caso de cambio de
domicilio de las Unidades Administrativas del “TRIBUNAL?”.

12.10 ElI “PRESTADOR” se obligara a sustituir al personal que a peticion del
“TRIBUNAL” le sea solicitado.

POR EL “TRIBUNAL?, POR EL“PRESTADOR?=
) T ey
_ A S CDN / ol
Lic. i—ﬁl%iisjpe_tanzm?fr/nones C. Sergio Adolfo Salazar Villa

Davila
Delegada Administrativa

34

. ‘.3



La Delegacidn Administrativa de las Salas Regionales del Norte Centro i, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica; 113, fracciones |y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacidn Publica, asi como el Trigésimo Octavo, fracciones | y Il, y Cuadragésimo de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi
como para la elaboracién de versiones publicas, fueron suprimidos de esta version publica el
numero _de pasaporte del represenp@?@;ﬁﬁformacidn considerada legalmente como

administrativo.




