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|- DATOS GENERALES DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

|.1 NOMBRE DE LA CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE Y DOM ICILIO

El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administra  tiva, emite la presente invitacion a través
de la Direcciébn General de Recursos Materiales y Servicios Generales, en adelante la
Convocante, con domicilio en Avenida La Morena No. 804, piso 7, Colonia Narvarte Poniente,
C.P. 03020, Delegacién Benito Juérez, en México, D.F.; en cumplimiento a lo dispuesto en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25 segundo pérrafo,
26 fraccién Il, y del quinto al décimo parrafos; 26 Bis fraccion I, 28 fraccién | y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en adelante la Ley, asi como en
las disposiciones contenidas en el Reglamento de la propia Ley, en adelante el Reglamento.

.2 MEDIO Y CARACTER DE LA INVITACION

La presente invitacion es presencial de caracter Nacional, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 26 fraccion Il, 26 Bis fraccion |y 28 fraccion | de la Ley.

En la invitacion, Unicamente podran participar personas fisicas o morales de nacionalidad
mexicana.

|.3 NUMERO DE LA INVITACION
Invitacion a cuando menos tres personas Nacional numero 1A-032000001-N95-2014
l.4 PLAZO Y VIGENCIA DE LA CONTRATACION

El plazo y la vigencia del contrato iniciaran el dia 1 de enero de 2015 y concluira el 31 de
diciembre de 2015.

[.5 IDIOMA DE LAS PROPOSICIONES

Los licitantes deberan elaborar y presentar su proposicion en escrito original, en idioma
espafiol, considerando los aspectos técnicos y econémicos, con apego a la presente invitacion.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

La Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través de la Direccion
General de Infraestructura de COmputo y Comunicaciones adscrita a la Secretaria Operativa de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en su calidad de area requirente del
servicio, para cubrir las erogaciones que se deriven de la presente invitacion, contard con la
reserva presupuestaria para aplicar en la partida presupuestal correspondiente.
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En la inteligencia que los compromisos que se generen para el ejercicio fiscal 2015, quedaran
sujetos a la disponibilidad financiera y presupuestaria que apruebe la H. Cadmara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), para dicho ejercicio, sin que la no
realizacion de la referida condicion suspensiva origine responsabilidad alguna para las partes.

Il.- OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
1.1 OBJETO DE LA INVITACION

La presente invitacion tiene por objeto la prestacion del “Servicio Integral de alojamiento de
plataforma tecnoldgica y aplicativa del Sistema de Justicia en Linea para el Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa”, conforme a las caracteristicas, especificaciones, términos de
referencia y condiciones contenidas en el Anexo Técnico de la presente invitacion.

1.2 PARTIDA

La presente invitacion esté integrada por partida unica, de conformidad con lo establecido en el
Anexo Técnico de esta invitacion.

1.3 MONTO DE REFERENCIA

No aplica.

1.4 NORMAS OFICIALES VIGENTES
No aplica.

1.5 PRUEBAS

No aplica.

1.6 TIPO DE CONTRATACION

El contrato que se derive de esta invitacion se adjudicara por partida Unica, conforme a lo
dispuesto en ésta invitacion y su Anexo Técnico.

1.7 MODALIDAD DE CONTRATACION

El contrato que se celebre con el licitante adjudicado sera de conformidad con lo establecido en
los articulos 43, 44, 45y 46 de la Ley, y 81 del su Reglamento, conforme a las especificaciones
y caracteristicas establecidas en el Anexo Técnico de esta invitacion.

1.8 FORMA DE ADJUDICACION
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El servicio objeto de la presente invitacion, se adjudicara por la totalidad de la partida, a la
propuesta del licitante que cumpla con las especificaciones solicitadas en el Anexo Técnico de
la presente invitacion, porque reune, conforme a los criterios de evaluacion y adjudicacion
establecidos en la presente invitacién, las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requeridas por la Convocante y garantiza satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones
respectivas, ademas de que dicha propuesta presenta el precio mas bajo siempre y cuando
éste resulte conveniente. Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio
conveniente, podran ser desechados por la Convocante.

De existir igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de
micro, pequefa y mediana empresas nacionales, respetando en todo momento dicho orden de
conformidad en lo dispuesto en el articulo 36 Bis, segundo parrafo de la Ley, en relacion con el
primer péarrafo del articulo 54, del Reglamento.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuara en
favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que realice la
Convocante en el propio acto de fallo, el cual consistird en la participaciéon de un boleto por
cada propuesta que resulte empatada y depositados en una urna, de la cual se extraera el
boleto del licitante ganador, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 54, segundo y tercer
péarrafos del Reglamento.

1.9 MODELO DE CONTRATO

Se adjunta modelo de contrato como Anexo 11 que forma parte integrante de esta invitacion.
11.L10. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS QUE SE CONSIDERAN E N EL CONTRATO

A).- PAGOS

Conforme a lo establecido en el articulo 51, primer parrafo de la Ley, los pagos que se generen
con motivo de la prestacion del servicio se realizaran, una vez aceptados a entera satisfaccion
de la Convocante, previa verificacion de los mismaos, en moneda nacional, a mas tardar dentro
de los 20 (veinte) dias naturales siguientes al envio y presentacion del comprobante fiscal
vigente correspondiente, debidamente requisitado, y mediante la aprobacion del mismo por
conducto de la Direccidon General de Infraestructura de Computo y Comunicaciones adscrita a la
Secretaria Operativa de Tecnologias de la Informacidén y las Comunicaciones (SOTIC), con
firma y sello. Los pagos se tramitaran en las oficinas de la Direccion General de Programacion y
Presupuesto sita en avenida La Morena No. 804, piso 9, Colonia Narvarte Poniente, C.P.
03020, Delegacion Benito Juarez, en México, D.F., en los horarios establecidos por la misma y
estos se efectuaran a mes vencido .

El licitante adjudicado deberd presentar en la Direccion General de Programacion y
Presupuesto, documento expedido por una institucion bancaria en el que acrediten la existencia
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de una cuenta bancaria a su nombre, para efectuar los depdsitos correspondientes al pago del
servicio objeto de la presente invitacion.

El licitante adjudicado entregara fisicamente en la Direccidbn General de Infraestructura de
Computo y Comunicaciones adscrita a la SOTIC, los comprobantes fiscales vigentes
correspondientes, debidamente requisitados, ubicada en avenida La Morena No. 804, piso 7,
Colonia Narvarte Poniente, C.P. 03020, Delegacion Benito Juarez, en México, D.F., en los
horarios establecidos por la misma, asi como también enviara los comprobantes fiscales
vigentes correspondientes al correo electronico efren.garduno@tfifa.gob.mx y ademéas en
formato PDF, y la Direccion General de Infraestructura de CoOmputo y Comunicaciones adscrita
a la SOTIC, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, llevara a cabo la
verificacién de datos tales como: descripcion y aceptacion del servicio, nUmero de contrato,
precios unitarios, cantidad, célculos e importe y si éstos son correctos, continuara el
procedimiento para el pago en el término de los veinte dias naturales contados a partir de la
fecha de envio del comprobante fiscal vigente. Los criterios y el procedimiento detallado para la
aceptacion del servicio mensual, se detallan en el Anexo Técnico.

En caso de errores o deficiencias en los comprobantes fiscales vigentes dentro de los 3 (tres)
dias habiles siguientes a la recepcion de éstos, la Convocante mediante oficio indicara las
deficiencias que debera subsanar para que el licitante adjudicado los envie y presenten
nuevamente y reinicie el tramite de pago, en cuyo caso el plazo de veinte dias empezara a
correr nuevamente.

B) ANTICIPO
No se otorgara anticipo.
C) IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos y derechos locales y federales, que se generen con motivo del servicio objeto de
la presente invitacion, seran cubiertos por los licitantes. La Convocante Unicamente pagaréa al
licitante que resulte adjudicado el importe del Impuesto al Valor Agregado.

D) PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio objeto de la presente invitacion, iniciara a partir del 1 de enero de 2015 y concluira el
31 de diciembre de 2015.

Asimismo, el licitante adjudicado se obliga a proporcionar el servicio en el centro de datos del
prestador del servicio, con un ambiente de alta seguridad y redundancia en todo el servicio de
infraestructura, de tal manera que se garantice la disponibilidad de los mismos para la correcta
operacion de los sistemas que componen la plataforma tecnoldgica y aplicativa del Sistema de
Justicia en Linea, permitiendo ademas a la Convocante todas las facilidades necesarias a
efecto de que pueda proveerse en el espacio que se le asigne de los enlaces de
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comunicaciones que tiene contratados con terceros, incluyendo el servicio de Internet.

E) CALIDAD DEL SERVICIO

Los licitantes integraran como parte de la propuesta técnica un escrito en papel membretado y
firmado por si o por su representante legal, en el que se obligan a que en caso de resultar
adjudicado, prestara el servicio de acuerdo al lugar, periodicidad, horarios y especificaciones y
certificaciones establecidos en las condiciones que se describen en el Anexo Técnico de la
presente invitacion.

F) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El licitante que resulte adjudicado deberd garantizar el cumplimiento del contrato, mediante
fianza expedida por institucion autorizada legalmente para ello, por un importe del 10% (diez
por ciento) del monto del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor del
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa y debera presentarse a mas tardar dentro de
los primeros 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, la cual debera
entregarse en la Jefatura de Departamento de Contratos de la Subdireccion de Licitaciones y
Contratos adscrita a la Direccion de Adquisiciones de la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales. Asimismo la garantia de referencia tendra vigencia durante la
substanciacioén de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se
dicte resolucién definitiva que quede firme, de conformidad con el articulo 103, fraccion I, inciso
¢ del Reglamento.

La fianza debera redactarse en la forma y términos establecidos en el Anexo 1 de esta
invitacion, y se indicara que ésta garantiza el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones derivadas del contrato.

La fianza del 10% (diez por ciento) se hara efectiva por el importe total del servicio no prestado
antes del Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo a las condiciones establecidas en el contrato
y su Anexo Técnico o bien cuando el licitante adjudicado incurra en incumplimiento de las
obligaciones contractuales establecidas en el mismo.

Es de sefialar que, atendiendo a las caracteristicas de la prestacion del servicio, las
obligaciones contractuales y aplicacion de la garantia de cumplimiento del contrato que se
genere sera divisible, es decir por el monto de las obligaciones incumplidas, antes del Impuesto
al Valor Agregado.

En caso de rescision de contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el total
del monto de las obligaciones incumplidas.

La vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de forma
tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato.
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En caso de modificaciones al contrato, el licitante adjudicado debera entregar la modificacion a
la garantia de cumplimiento del mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 91, dltimo
péarrafo del Reglamento.

G) POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

No aplica.

H) RESPONSABILIDAD LABORAL

El licitante adjudicado asume cualquier tipo de responsabilidad que con motivo de la presente
invitacion y de la prestacion del servicio, pudiera derivarse como consecuencia de una relacion
laboral, relevando a la Convocante de toda responsabilidad, y no podra considerarsele patrén
sustituto u obligado solidario.

Asimismo, no le son aplicables a los contratos las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo,
ni la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

I) PENAS CONVENCIONALES

La Convocante, aplicard con base en el articulo 53 de la Ley, las siguientes penas
convencionales:

1: Se aplicara una pena convencional del 2% (dos por ciento) sobre el monto mensual
del servicio, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por cada hora o fraccion de hora
de atraso en la solucion de los incidentes del tipo 1, contados a partir del vencimiento de
los tiempos de solucion que se sefialan en el Anexo Técnico.

2: Se aplicard una pena convencional del 1% (uno por ciento) sobre el monto mensual
del servicio, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por cada hora o fraccion de hora
de atraso en la solucion de los incidentes del tipo 2, contados a partir del vencimiento de
los tiempos de solucion que se sefalan en el Anexo Técnico.

3: Se aplicard una pena convencional del 0.5% (cero punto cinco por ciento) sobre el
monto mensual del servicio, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por cada hora o
fraccion de hora de atraso en la solucién de los incidentes del tipo 3, contados a partir
del vencimiento de los tiempos de solucidn que se sefialan en el Anexo Técnico.

4: Se aplicara una pena convencional del 4% (cuatro por ciento) sobre el monto mensual
del servicio, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, por mes y por cada tipo de
servicio que no cumpla con los pardmetros de disponibilidad y de operacion que se
sefialan en el Anexo Técnico.

La acumulacién de las penas establecidas en los parrafos que anteceden, no excederéa el
importe de la garantia de cumplimiento del contrato. Una vez agotado ese importe, se iniciara
con el procedimiento de rescisidbn administrativa, en el entendido que si el contrato es
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rescindido, no procedera el cobro de dichas penas y con ello se hara efectiva la garantia de
cumplimiento.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente al descuento que se aplique al
licitante adjudicado, en el comprobante fiscal vigente correspondiente, por concepto de penas
convencionales, o a través del pago que de las mismas haga, mediante el mecanismo de
Deposito Referenciado, que al efecto le indique la Convocante, pago que deberd realizar en un
plazo de 10 dias habiles posteriores a aquel en el que se le notifique por oficio tal situacién.

J) MODIFICACION AL CONTRATO

Los contratos que se deriven de la presente invitacion, solo podran ser modificado durante su
vigencia, conforme a los supuestos sefialados en los articulos 52 de la Ley y 91 de su
Reglamento.

Cuando se convenga el incremento en la prestacion del servicio objeto de la presente invitacion,
el licitante adjudicado por dicho incremento debera entregar dentro del término de diez dias
naturales posteriores a la firma del convenio correspondiente, el ajuste o la ampliacion
respectiva de la garantia de cumplimiento del contrato, conforme a lo sefialado en los articulos
91 y 103 fraccion 1l del Reglamento, que cubra el 10% (diez por ciento) del monto incrementado
y que dicho documento no modifique las condiciones de la fianza de origen.

K) SANCION POR INCUMPLIMIENTO EN LA FORMALIZACION D EL CONTRATO

Si el licitante adjudicado no se presenta a firmar el contrato, por causas imputables al mismo
serd sancionado conforme a lo establecido en el numeral l11.4 de esta invitacién, en términos del
articulo 59, segundo parrafo de la Ley.

Asimismo, la Convocante sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberd adjudicar el
contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la que inicialmente haya sido adjudicada, no sea superior a un margen del 10% (diez
por ciento), conforme a lo sefialado en el articulo 46, segundo parrafo de la Ley.

L) RESCISION DEL CONTRATO

La Convocante en cualquier momento podra rescindir administrativamente el contrato que se
derive de esta invitacion, en caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones pactadas en
el mismo a cargo del licitante adjudicado, cuando:

a) No garantice el cumplimiento del contrato mediante la fianza equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total de dicho contrato, en el plazo establecido.

b) Subcontrate o transfiera la totalidad o parte de las obligaciones previstas en el contrato o
de los derechos derivados del mismo, excepto los derechos de cobro, para lo cual se
requerira el consentimiento de la Convocante.
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c¢) No otorgue las facilidades y datos necesarios para la adecuada administracion y
verificacién del contrato al servidor publico que se designe para tal efecto.

d) No cumpla con la prestacion del servicio, dentro del plazo previsto en el contrato y su
anexo.

e) Suspenda injustificadamente total o parcialmente la prestacion del servicio.

f) Por motivos de reiteradas inconsistencias en la prestacion del servicio.

g) Por cualquier incumplimiento a lo establecido en el contrato.

La Convocante podra optar entre exigir el cumplimiento del contrato aplicando las penas, por el
atraso en la prestacion del servicio, establecidas en la presente invitacion, o bien podré iniciar el
procedimiento de rescision administrativa correspondiente, en cuyo caso procedera a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Para efectos de lo anterior, el procedimiento de rescision se llevara a cabo de conformidad con
lo establecido en el articulo 54 de la Ley.

M) PRORROGAS

La Convocante Unicamente otorgara prorrogas a la fecha de prestacion del servicio por caso
fortuito, fuerza mayor o por causas imputables a la propia Convocante, para lo cual debera
formalizarse el convenio modificatorio correspondiente, de conformidad con lo establecido en el
articulo 91 del Reglamento.

N) RESTRICCION DE TRANSMISION DE DERECHOS Y OBLIGAC IONES

De conformidad con lo establecido en el articulo 46, ultimo péarrafo de la Ley, los derechos y
obligaciones que se deriven del contrato no podran transferirse en forma parcial ni total a favor
de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento de la Convocante.

O) TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir la prestacion del servicio adjudicado y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a la
Convocante, o se determina la nulidad de actos que dieron origen al contrato con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencidn de oficio emitida por la Contraloria Interna de la
Convocante, esta podra dar por terminado anticipadamente el contrato, conforme a lo dispuesto
por el articulo 54 Bis, de la Ley.

P) APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CO NTRATO
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Se podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando la prestacion de los servicios no
se efectle en las fechas y lugares sefialados o cuando los mismos no cumplan con las
caracteristicas y especificaciones establecidas en el contrato y su anexo respectivo, una vez
agotado el procedimiento al que alude el articulo 54 de la Ley y demas disposiciones aplicables.

lIl.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DE LA INVITACION
.1 LUGAR PARA CONSULTAR LA INVITACION

Esta invitacion, podra ser consultada a través de CompraNet, y su obtencion seré gratuita, en
términos del articulo 30 de la Ley, asi como en el domicilio de la Convocante, hasta el sexto dia
natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, en horario de 10:00 a las
15:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
42, tercer péarrafo del Reglamento.

.2 REDUCCION DE PLAZOS
No aplica.
1.3 ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

Los actos del procedimiento de Invitacidon a cuando menos tres personas se llevaran a cabo en
el domicilio de la Convocante sita en Avenida La Morena No. 804, piso 2, Aula C, Colonia
Narvarte Poniente, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03020, en México, D.F., y podra asistir
cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su asistencia y
abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos

Durante los actos del procedimiento, no se permitir a a ningun licitante el uso de
cualquier dispositivo electronico de comunicacion.

A) JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACION

El dia 08 de Diciembre de 2014 a las 13:00 horas, se llevara a cabo la junta de aclaraciones
de la invitacion, en la que se dara respuesta a los cuestionamientos técnicos y administrativos
que por escrito formulen los licitantes; se levantar4 acta del evento y una vez firmada, el
contenido formard parte integrante de la presente invitacion, de conformidad con los articulos
33 Bis de la Ley y 46 de su Reglamento.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la invitacién
deberan presentar un escrito, en el que expresen su interés en participar en la invitacion, por si
0 en representacién de un tercero, manifestando todos los datos generales del interesado de
conformidad con los articulos 33 Bis, tercer parrafo de la Ley, y 45 de su Reglamento.
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Para el mejor desarrollo de la junta de aclaraciones, las solicitudes de aclaracion y escritos de
manifestacion de interés en participar en la invitacion, deberdn entregarse de manera
personal por escrito en la Subdireccion de Licitaciones y Contratos de la Direccién de
Adquisiciones, en horario de Lunes a Viernes de 10:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00 horas, en
dias héabiles, en el domicilio de la Convocante, a mas tardar 24 horas habiles antes de la
fecha y hora sefalada _en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones y de ser posible, en
medio electronico, en formato Word. No se aceptaran solicitudes de aclaracion por ningu n
otro medio .

En la inteligencia de que so6lo podran formular preg untas los licitantes que hayan
cumplido con el requisito previamente sefalado.

B) MODIFICACIONES A LA INVITACION

Con fundamento en el primer parrafo del articulo 33 de la Ley y siempre que ello no tenga por
namero de licitantes, la Convocante podra modificar aspectos establecidos en la invitacion, a
mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones,
debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia habil siguiente a
aquél en que se efectuen.

Cualquier modificacion a la invitacion, derivada como resultado de la (s) junta (s) de
aclaraciones, formara parte integrante de la misma y deber& ser considerada por los licitantes
en la elaboracién de su proposicion.

Las modificaciones en ningln caso podran consistir en la sustitucion del servicio solicitado
originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus
caracteristicas.

C) VISITAS A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE
No aplica.
D) ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Las proposiciones deberan presentarse debidamente identificadas con el nombre de la persona
fisica o moral que licita, el nimero de la invitacién, en sobre cerrado, dirigidas a la Convocante,
en forma impresa y en medio electronico (el no presentar las proposiciones en medio
electronico no sera causa de desechamiento de las mismas), en original, en idioma espafiol, sin
tachaduras ni enmendaduras, con firma autégrafa de la persona que tenga poder legal para tal
efecto, en la primera y ultima hoja de cada documento solicitado; asi como en los escritos que
se deberan incluir en ambas propuestas, de preferencia en papel membretado del licitante y
debera contener la informacién que se indica en el numeral IV de la presente invitacion, de
conformidad con el articulo 47 del Reglamento.
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Cada uno de los documentos que integren las proposiciones y aquellos distintos a estas,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Se deberan de
numerar de manera individual las propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los
documentos que entregue el licitante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50, del
Reglamento.

La documentacion distinta a la proposicién podra entregarse a eleccion del licitante, dentro o
fuera del sobre que contenga la propuesta técnica y econémica. Para la mejor conduccion del
acto, se sugiere a los licitantes que la documentacién legal y administrativa, se presente por
separado fuera del sobre que contenga las proposiciones.

Los documentos presentados por los licitantes no deberan contener el escudo nacional, ni el
logotipo de la Convocante.

En el acta que se levante de este evento, se hard constar el importe de cada una de las
propuestas para su posterior evaluacion.

En esta etapa la Convocante podra anticipar o diferir la fecha de celebracion del acto de fallo, lo
cual quedard asentado en el acta correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 35, fraccion Il de la Ley y 48, ultimo parrafo del Reglamento.

E) FECHA Y HORA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

De conformidad con los articulos 35 de la Ley y 47 de su Reglamento, este acto se llevara a
cabo el dia 10 de diciembre de 2014 a las 17:00 horas, el que iniciara con la participacién de
los licitantes presentes a la hora sefialada, a partir de la cual, NO se permitir4, por ningan
motivo, el acceso a ningun licitante ni observador.

El acto se desarrollara conforme a lo siguiente:

Los licitantes entregaran a quien presida el acto su propuesta técnica y econémica en sobre
cerrado junto con copia simple por ambos lados de su identificacién oficial vigente con
fotografia, y preferentemente junto con la documentacion referida en el Anexo 2 de esta
invitacion, la cual servira como guia para la revision de la documentacién presentada.

Una vez recibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procedera a su apertura, haciéndose
constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.

Las proposiciones de los licitantes se admitiran para su andlisis y evaluacion.
De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegiran a uno, que en forma conjunta con el

servidor publico que la Convocante designe, rubricardn Unicamente la propuesta técnica y
econdmica.

11
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F) JUNTA PUBLICA EN LA QUE SE DA A CONOCER EL FALLO

El fallo de la presente invitacion se dara a conocer en la junta publica, que se llevara a cabo el
dia 15 de diciembre de 2014 a las 11:00 horas. El evento del cual se levantard el acta
correspondiente, se iniciara con la lectura del fallo el cual contendrd la relaciéon de licitantes
cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones legales, técnicas o
econdmicas que sustentan tal determinacion e indicando los puntos de la invitacion que en cada
caso se incumpla.

El plazo para la emisién del fallo podré diferirse, siempre y cuando no exceda de 20 (veinte)
dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente, de conformidad con el
articulo 35, fraccion lll de la Ley.

Las proposiciones desechadas durante la invitacién podran ser devueltas a los licitantes que lo
soliciten por escrito, una vez trascurridos 60 (sesenta) dias naturales contados a partir de la
fecha del fallo, salvo que exista una inconformidad derivada de esta invitacién. Una vez
transcurridos los 60 (sesenta) dias naturales a la conclusion de la inconformidad, la Convocante
podré proceder a su devolucion o destruccion si no son requeridos por escrito por el interesado.

G) DE LAS ACTAS DEL PROCEDIMIENTO

Las actas de las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y
de la junta publica en la que se de a conocer el fallo del procedimiento de ésta invitacion, seran
rubricadas y firmadas por los asistentes a dichos eventos, entregandoseles copia de las
mismas. La falta de firma de algun licitante no resta validez o efectos a las mismas.

Al finalizar cada acto se fijara un ejemplar del acta correspondiente para efectos de su
notificacion a disposicidn de los licitantes que no hayan asistido, en los estrados de la Direccién
General de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicados en el piso 7 del domicilio de la
Convocante, por un término no menor de cinco dias habiles; siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de las
mismas y se difundir4 un ejemplar de dichas actas en CompraNet. Este procedimiento sustituye
a la notificacién personal de conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 37
Bis de la Ley.

.4 LUGAR Y FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO

La firma del contrato que se derive de esta invitacion, se llevara a cabo en la Jefatura de
Departamento de Contratos de la Subdireccion de Licitaciones y Contratos adscrita a la
Direccibn de Adquisiciones, de la Direccidbn General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, sita en Avenida La Morena No. 804, piso 7, Colonia Narvarte Poniente, C.P. 03020,
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el dia 30 de diciembre de 2014 , en punto de las 13:00 horas, previsto en el fallo que se emita
derivado de la presente invitacion.

1.5 RECEPCION DE PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O
MENSAJERIA

No aplica para esta Invitacion.

.6  SOSTENIMIENTO DE LAS PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha y hora sefialados en el numeral 111.3, inciso E,
éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto por el licitante, por lo que deberan
considerarse vigentes dentro del procedimiento de invitacion hasta su conclusion.

1.7 PROPOSICION UNICA
El (los) licitante (s) so6lo podra (n) presentar una proposicion.
1.8 DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION

La documentacién distinta a la propuesta técnica y econémica podra entregarse, a eleccion del
licitante, dentro o fuera del sobre cerrado que contenga su proposicion, con fundamento en el
articulo 39, fraccién lll, inciso g) del Reglamento.

1.9 REGISTRO DE LICITANTES Y REVISION PREVIA DE DOCUMENTOS
No aplica.

.10 ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSON ALIDAD JURIDICA DEL
LICITANTE

La forma en que los licitantes deberan acreditar su existencia legal y personalidad juridica para
efecto de la suscripcion de las proposiciones seréd mediante escrito que reuna los requisitos que
se solicitan en los Anexos 3.A 6 3.B, acompafiando fotocopia de una identificacion oficial
vigente con fotografia (credencial para votar, pasaporte, cartilla militar o cédula profesional) y/o
de su representante legal.

.11 RUBRICA DE PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESE NTACION Y APERTURA
DE PROPOSICIONES

Los licitantes que asistan al acto, elegiran a uno de ellos, para que en forma conjunta con el
servidor publico que la Convocante designe, rubriquen las propuestas técnicas y economicas
incluidas en la proposicion de cada licitante.

13
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.12 INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y ALA FIRMA DEL CONTRATO
A) FALLO

Con la natificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, los derechos y obligaciones
derivadas de éste seran exigibles sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmar el
contrato en la fecha y términos sefialados en el fallo.

En caso de error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza que no afecte la
evaluacion realizada por la Convocante, procedera la correccion del fallo, en la forma y términos
dispuestos por el penultimo péarrafo del articulo 37 de la Ley.

B) DOCUMENTACION PARA LA FIRMA DEL CONTRATO

El licitante adjudicado debera presentar al siguiente dia habil, invariablemente en original para
cotejo y copia simple para archivo, los documentos que se relacionan a continuacion, con el
objeto de proceder a formalizar el contrato:

A. Cédula de Identificacion Fiscal (Registro Federal de Contribuyentes).

B. Comprobante del domicilio que sefiale para oir y recibir notificaciones. (con una
antigiedad no mayor a 2 meses)

C. Escritura constitutiva y en su caso, modificaciones, otorgadas ante Fedatario Publico,
inscritas en el Registro Publico de Comercio. En el caso de personas fisicas, acta de
nacimiento y Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP).

D. Poder otorgado ante Fedatario Publico en el que se faculte al representante legal para
suscribir contratos y cuente con facultades generales para llevar a cabo actos de
administracion.

E. Identificacion oficial vigente de la persona facultada para suscribir el contrato. (Credencial
para votar, pasaporte, cartilla militar o cédula profesional).

F. Estado de cuenta a nombre del licitante adjudicado, en el que se observe el numero de
cuenta y clave bancaria estandarizada (CLABE).

G. Para efectos del articulo 32-D del Cdodigo Fiscal de la Federacion, cuando el monto de la
adjudicacion rebase los $300,000.00, el licitante que resulte adjudicado con cargo total o
parcial a fondos federales, deber& presentar documento vigente expedido por el Servicio
de Administraciéon Tributaria, en el que se emite la opinion del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en sentido positivo. Lo anterior debera realizarse, preferentemente
dentro de los tres dias siguientes a la notificacién del fallo. La solicitud de opinion al SAT
debera incluir el correo electrénico samuel.bratt@tfifa.gob.mx, con el objeto de que el
SAT envie el “acuse de respuesta”.

Cuando el monto de la adjudicacién no rebase la cantidad de $300,000.00 el licitante
adjudicado, de conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
debera manifestar por escrito y bajo protesta de decir verdad, por si o a través de su
representante legal (en caso de ser persona moral), estar al corriente en el cumplimento
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de sus obligaciones fiscales en lo que se refiere a la presentacion oportuna en tiempo y
forma de sus declaraciones por impuestos federales, ademas de no tener adeudos
firmes a su cargo por estos mismos conceptos.

Asimismo, las personas fisicas 0 morales residentes en el extranjero que no estén obligados a
presentar la solicitud de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes, ni los avisos al
mencionado registro y que no estén obligados a presentar declaraciones periddicas en México,
asentaran estas manifestaciones bajo protesta de decir verdad en escrito libre que entregara a
la Convocante, la que gestionara la emision de la opinion ante la Administracion Local de
Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de la Convocante.

.13 SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

En términos del articulo 70 primer péarrafo de la Ley, a solicitud del licitante inconforme, y
cuando se advierta que existan o pudieran existir actos contrarios a las disposiciones de la Ley,
o las que de ella deriven y ademéas no se siga perjuicio al interés social ni se contravengan
disposiciones de orden publico, la Contraloria Interna de la Convocante, podra decretar la
suspension de los actos del procedimiento de contratacion y los que de este deriven.

l1.L14 CANCELACION DE LA INVITACION

Se podra cancelar la presente invitacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 38,
péarrafo cuarto, de la Ley, cuando:

A. Existan circunstancias justificadas, que extingan la necesidad para la prestacion del
servicio y que de continuarse con el procedimiento, se pudieran ocasionar dafios o
perjuicios a la Convocante.

B. Por caso fortuito o fuerza mayor.

.15 DECLARAR DESIERTA LA INVITACION

La invitacion se declarara desierta de conformidad con lo establecido en los articulos 38, primer
parrafo de la Ley y 58, primer parrafo del Reglamento cuando:

A. La totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos solicitados en la
presente invitacion.

B. El costo del servicio ofertado no resulte aceptable.
C. No se presenten proposiciones en el acto de presentacion y apertura de las mismas.

.16 DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS
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El incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en esta invitacién, que afecten
directamente la solvencia de la proposicion o la comprobacién de que algun licitante haya
acordado con otros elevar el costo del servicio, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas licitantes, sera causa de desechamiento de la o las
propuestas que se encuentren en dicha hipoétesis, de conformidad con lo establecido en el
articulo 29 fraccion XV de la Ley.

IV.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMP LIR

Es importante mencionar que la documentacién administrativa que se solicita, debera
presentarse, preferentemente en papel membretado del licitante, en original sin tachaduras ni
enmendaduras. Los originales de la documentacion legal seran devueltos al finalizar el acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

Los licitantes, deberan cumplir con los siguientes requisitos y presentar los documentos que se
indican, identificandolos con el nUmero que se sefala en cada uno de ellos.

IV.1 MANIFESTACIONES DE INTERES
A) PARA SOLICITAR ACLARACIONES

De conformidad con el pérrafo tercero del articulo 33 Bis de la Ley, para solicitar
aclaraciones a los aspectos contenidos en la invitacion, los licitantes deberan presentar
el escrito sefialado en el numeral 111.3 inciso A) segundo parrafo de la presente
invitacion.

B) PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

Con fundamento en el articulo 29 fraccién VI de la Ley, para intervenir en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones, bastara que los licitantes presenten un escrito
en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte
necesario acreditar su personalidad juridica.

Para acreditar la identidad del firmante del escrito sefialado en el parrafo anterior, el
licitante debera exhibir original y acompafar copia de su identificacion oficial vigente con
fotografia (credencial para votar, pasaporte, cartilla militar o cédula profesional).

No serd motivo de desechamiento de la proposicion, la falta de presentacion de este
escrito, pero la persona que solamente entregue la proposicién, Unicamente podra
participar en el acto con el caracter de observador, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 48, fraccion VII del Reglamento.
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IV.2 DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Documentacion legal y administrativa que debe exhib irse en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones, con firma autografa y de preferencia en papel membretado
(Anexo 2).

A. Escrito del licitante por si 0 por medio de su representante legal, en el cual manifieste bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si
0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica.

Los licitantes pueden presentar el escrito antes referido, o requisitar el Anexo 3.A 0 3.B,
segun corresponda a persona fisica o moral, e invariablemente se debera insertar la
leyenda bajo protesta de decir verdad.

La informacién que debera contener el escrito citado, sera la misma que contenga el Anexo
3.A 0 3.B, seguln se trate de persona fisica o moral.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera considerado por la
Convocante como el indicado para recibir toda clase de notificaciones que resulten de los
actos, contratos y convenios derivados de este procedimiento.

Serd necesario que, en caso de no contar con domicilio dentro del Distrito Federal,
preferentemente se indique uno dentro de éste, para recibir notificaciones y nombrar un
representante legal con facultades suficientes para que los represente.

B. Quien concurra al acto de presentacion y apertura de proposiciones distinto al licitante o
representante legal del licitante, debera presentar para participar en dicho acto, carta poder
simple con firmas autégrafas de los que en ella intervengan, otorgada por el representante
legal, asi como presentar en original para cotejo y copia simple para el expediente de la
invitacion, una identificacion oficial vigente, la que debera contener firma y fotografia,
debiendo ser credencial para votar, pasaporte, cartilla militar o cédula profesional, tanto de
quien lo otorga, asi como de quien obtiene el poder. (Anexo 4)

No sera motivo de desechamiento de la propuesta la falta de identificacion o de
acreditamiento de la persona que solamente entregue las proposiciones, pero sélo podra
permanecer durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

C. Identificacion oficial vigente de la persona fisica licitante o del representante legal de la
persona fisica 0 moral licitante, la que debera contener firma y fotografia, debiendo ser
credencial para votar, pasaporte, cartilla militar o cédula profesional, la cual sera exhibida en
original para cotejo y copia simple para el expediente de la invitacion.

D. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el cual manifieste bajo
protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.
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E. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en el que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos
50 y 60 penultimo péarrafo de la Ley. (Anexo 5).

F. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en el que manifieste que ha
leido la presente invitacion y esta conforme con los criterios de adjudicacion, asi como con
todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan y los derivados de la junta de
aclaraciones. La presentacion de este escrito no lo exime de la entrega de cualquier otro
documento que le sea solicitado por la Convocante. (Anexo 6 ).

G. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en donde manifieste la
declaracién de integridad, de acuerdo a lo sefialado en los articulos 29, fraccion IX, de la
Ley y 39 fraccion VI inciso f) de su Reglamento. (Anexo 7).

H. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en formato libre, o en su
caso, el sefialado en el Anexo 8, en donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que
por su conducto no participan en los procedimientos de contratacion establecidos en la Ley,
personas fisicas 0 morales que se encuentren inhabilitados por resolucién de la Secretaria
de la Funcion Publica.

Asimismo, preferentemente se deberd anexar la documentacion solicitada escaneada y en
medio electronico (el no presentar la propuesta en medio electronico no serd causa de
desechamiento de la misma).

IV.3 PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA
A) PROPUESTA TECNICA

En la propuesta, se debera indicar el nimero de invitacion y estar dirigida a la Convocante en
forma impresa, en original, en idioma espafol, sin tachaduras ni enmendaduras, con firma
autografa de la persona que tenga poder legal para tal efecto, en la primera y Gltima hoja, asi
como los escritos que se deberan incluir en esta propuesta, de preferencia en papel
membretado del licitante y debera contener la informacién que se indica a continuacion: (Anexo
9).

a) Descripcion detallada de las condiciones y caracteristicas del servicio conforme a lo
solicitado en el Anexo Técnico y lo que resulte de la junta de aclaraciones.

b) Escrito del licitante por si 0 por medio de su representante legal, en el que manifieste, que
garantiza la prestacion del servicio, conforme a lo establecido en el numeral 11.10 inciso E)
de esta invitacion y su Anexo Técnico.

¢) Curriculum comercial de la empresa en donde se demuestre fehacientemente que cuenta
con experiencia de por lo menos 1 afio proporcionando el servicio como el que se licita,
incluyendo la relacion de sus 3 principales clientes, la cual debe incluir el nombre y
direccion completa del contacto, su direccibn de correo electronico y sus nameros
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telefonicos. Deberd acompafar reporte fotografico de las instalaciones en las que
proporcionara el servicio.

d) Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el que describa su
procedimiento para el levantamiento y atencién de las solicitudes del servicio, incluyendo
el tema de la escalacion de la solucion de problemas, indicando para todos los casos la
descripcion de actividades, el nombre completo, correo electronico y nimeros telefénicos
de las personas que intervienen en cada actividad, asi como los tiempos de atencién y
solucion, los cuales deben de cumplir con los solicitados en el Anexo Técnico.

e) Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que incluira todo lo necesario para la prestacion del servicio
conforme se describe en el Anexo Técnico, sin costo adicional para la Convocante.

f) Copia y original para cotejo (los originales se devolveran al finalizar el acto de apertura de
propuestas técnicas y econdémicas) de dos contratos debidamente formalizados, con
precios vigentes y/o vencidos con no mas de tres afios de antigiedad, en donde el
licitante demuestre que proporciona o proporciond el servicio como el que se licita,
debiendo incluir el nombre completo, cargo, nimeros telefénicos y direccion de correo
electrénico de la persona directamente responsable de la supervision de la supervision del
servicio objeto de cada contrato presentado.

g) Copia y original para cotejo (los originales se devolveran al finalizar el acto de apertura de
propuestas técnicas y econdmicas) de las constancias, diplomas y/o certificados que
acrediten el nivel de disponibilidad del centro de datos, el cual debera ser igual al
requerido en el Anexo Técnico. Dichas constancias o certificados deberan ser emitidos
por el ICREA (International Computer Room Experts Association) o bien por el Uptime
Institute.

Asimismo, preferentemente se deberd anexar la documentacion solicitada escaneada y en
medio electrénico (el no presentar la propuesta en medio electrénico no serd causa de
desechamiento de la misma).

El incumplimiento de alguno de los requisitos que r esulte de la evaluacién de la
propuesta técnica, sera causa de desechamiento de| a misma.

B) PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdémica debera presentarse dirigida a la Convocante, en forma impresa y en
medio electrénico, por separado de la propuesta técnica (el no presentar la propuesta
econOmica en medio electrénico no sera causa de desechamiento de la misma), pudiéndose
presentar en el formato del Anexo 10, en original, en idioma espafiol, sin tachaduras ni
enmendaduras, en moneda nacional, con firma autégrafa de la persona que tenga poder legal
para tal efecto, de preferencia en papel membretado del licitante y debera contener la
informacion que se indica a continuacion:
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Los licitantes participantes deberan presentar su propuesta econémica a precios fijos, en
moneda nacional (pesos y centavos) con un maximo de dos digitos y en papel
membretado firmada por su representante legal, en términos del modelo sefialado en el
Anexo 10.

Se debera cotizar el precio unitario sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, asi como el
importe total por partida y en su caso, los descuentos que ofrece con numero y letra.

Subtotal de la propuesta.
Importe del Impuesto al Valor Agregado, por separado.
Importe total de la propuesta.

La indicacion de que los precios seran en moneda nacional y fijos durante la vigencia del
contrato.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran ser
retiradas o dejadas sin efecto, por lo que seran consideradas vigentes dentro del procedimiento
de invitacion hasta su conclusion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos en la propuesta economica, sera causa de
desechamiento de la misma.

V.- CRITERIOS PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES

V.1

A.

EVALUACION DE PROPOSICIONES

Se analizaran y evaluaran las propuestas técnica y econdémica que incluyan todos los
documentos y requisitos solicitados, verificando que las mismas cumplan con todas las
condiciones, documentacién y requerimientos de esta invitacion.

Se evaluaran las condiciones econdémicas ofertadas, considerando para ello Unicamente
las propuestas técnicas, que no hubiesen sido desechadas en el analisis detallado de
las mismas. Para lo anterior, la Convocante hara uso del criterio binario sefalado en el
articulo 51 del Reglamento.

Asimismo, cuando se presente un error de calculo aritmético, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de la Convocante, cuando la correccibn no implique la
modificacion de precios unitarios, lo que se hara constar en el fallo. Si el licitante no
acepta la correccion de la propuesta, se desechara la misma conforme a lo dispuesto en
el articulo 55 del Reglamento.
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C. No se aceptaran cotizaciones parciales de la partida detallada en el Anexo Técnico de
esta invitacion.

D. La Convocante podra verificar que los documentos recepcionados cumplan con los
requisitos solicitados, sin que resulte necesario corroborar la veracidad o autenticidad de
los mismos para continuar con el procedimiento de contratacion; reservandose el
derecho de la Convocante para realizar dicha corroboracién en cualquier momento.

E. Una vez realizada la evaluacion de las propuestas, se determinaran solventes aquéllas
gue reunan todos los requisitos establecidos en esta invitacion y cumplan con las
condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la Convocante.

Las condiciones contenidas en esta invitacion, asi como las proposiciones presentadas por los
licitantes no podréan ser negociadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 parrafo
séptimo, de la Ley. No se utilizara ninglin mecanismo de ofertas subsecuentes de descuentos.

V.2 PARA ADJUDICAR EL CONTRATO

Considerando las proposiciones presentadas por los licitantes que cumplieron con todos los
requisitos solicitados en la presente invitacion, de acuerdo con la evaluacion realizada bajo el
criterio de evaluacion binaria , el contrato se adjudicara al licitante cuya proposicion resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
invitacion, y garantizan el cumplimiento de las obligaciones respectivas, y haya presentado la
proposicion solvente total mas baja.

VI. DISPOSICIONES GENERALES
VI.1 PRESENTACION DE INCONFORMIDADES
Las controversias que se presenten se sujetaran a lo previsto por el Titulo Sexto de la Ley.

Con fundamento en el articulo 98, fraccion V, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, las personas fisicas o0 morales podran inconformarse en base a
lo establecido en el articulo 65 de la Ley, por escrito ante la Contraloria Interna de la
Convocante ubicado en Avenida La Morena No. 804, piso 3, Colonia Narvarte Poniente,
Delegacién Benito Juarez, C.P. 03020, en México, D. F., o a través del correo electronico
alejandra.bistrain@tfjifa.gob.mx, por cualquier acto del procedimiento de contratacion o con
motivo del incumplimiento de los términos y condiciones pactados en los actos, contratos y/o
convenios que contravengan a las disposiciones de la Ley y su Reglamento.

VI.2 NULIDAD
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Aquellos actos, contratos y convenios que se realicen entre la Convocante y los licitantes en
contravencion a lo dispuesto por la Ley, su Reglamento y las demas disposiciones que de ella
se deriven, serdn nulos previa determinacion de la Contraloria Interna de la Convocante.

VI.3 CONTROVERSIAS
Las controversias que se susciten en el procedimiento de invitacion, se resolveran con apego a

lo previsto en las disposiciones que establece la Ley, el Reglamento y demés disposiciones
legales aplicables y vigentes en la materia.

VI.4 SANCIONES
La presentacion de documentacion apdécrifa o la manifestacién de hechos falsos se sancionara
conforme a lo dispuesto en los articulos 59 y 60, fraccion IV, de la Ley y en las demas

disposiciones aplicables.

Vi FORMATOS Y ANEXOS

ANEXO 1 Forma de redaccion de la poliza que garantice el cumplimiento del contrato

ANEXO 2 Documentacion legal y administrativa

ANEXO 3 A Manifestacion de facultades legales (persona fisica)

ANEXO 3B Manifestacion de facultades legales (persona moral)

ANEXO 4 Carta poder

ANEXO 5 Manifestacion de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la
Ley.

ANEXO 6 Manifestacion de que ha leido la invitacién y que estad conforme con los criterios de adjudicacion.

ANEXO 7 Declaracion de integridad, de acuerdo a lo sefalado en el articulo 29, fraccion IX, de la Ley y 39
fraccién VI inciso f) del Reglamento

ANEXO 8 Escrito de no inhabilitacion

ANEXO 9 Requisitos que debe contener la propuesta técnica

ANEXO 10 Formato para la presentacion de la propuesta econémica

ANEXO 11 Modelo de contrato

Anexo Técnico
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ANEXO1

Forma de redaccién de las pdlizas que garanticen
el cumplimiento del contrato

Que es a favor del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; se hara efectiva por el monto total de la obligacion
garantizada y debera proporcionarse en moneda nacional, expedida por Institucion legalmente constituida en términos de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas, por el importe del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato antes de IVA, y por el
cumplimiento de cada una de las obligaciones del licitante adjudicado, derivado del contrato

La pdliza de fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas de la institucion que la otorga:

© N o o

10.

Que se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato (NUMERO DE CONTRATO).
Que garantiza el servicio que prestard al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, de acuerdo con las estipulaciones contenidas en el CONTRATO (NUMERO DE CONTRATO).

Asimismo, debera indicarse en la fianza el siguiente texto: “Esta garantia estara vigente durante el cumplimiento de la
obligaciéon que garantiza y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta
gue se dicte resolucion definitiva que quede firme, de forma tal que su vigencia no podra acortarse en razon del plazo de
ejecucion del CONTRATO principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia. Permanecera en vigor
aun en los casos en que el “TRIBUNAL” otorgue prérrogas o esperas al “PRESTADOR” para el cumplimiento de sus
obligaciones”.

De igual forma en la fianza se hara la mencion siguiente: “La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucioén previsto en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de
la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de indemnizacién por mora que
prevé el articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza
requerida”

Se indicaréa el importe total garantizado con nimero y letra.

Se indicara el nimero de CONTRATO, asi como las especificaciones de las obligaciones a garantizar.

Sefialara el domicilio, nombre, denominacién o razén social del “PRESTADOR”.

En caso de que exista inconformidad por parte del “TRIBUNAL” respecto de los “SERVICIOS” o por dafios a terceros,
el “PRESTADOR” se obliga a responder tanto de los defectos en la ejecuciéon de los mismos, como de cualquier
responsabilidad que le sea imputable. Por lo tanto, se obliga a que la fianza permanezca vigente hasta que éste subsane
las causas que motivaron la inconformidad.

La condicion de la vigencia debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de la obligaciones previstas en el CONTRATO.

Para cancelar la fianza sera requisito indispensable la manifestacién expresa y por escrito del “TRIBUNAL” , del
cumplimiento total de las obligaciones contractuales.
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ANEXO 2
Documentacion legal y administrativa
Requisitos Documentacion Legal y Administrativa de Documento que Observaciones
Conformidad con el Numeral IV.2 de la invitacién se presenta

A. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el cual
manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que
resulte necesario acreditar su personalidad juridica.

Los licitantes pueden presentar el escrito antes referido, o requisitar el
Anexo 3.A o 3.B, segun corresponda a persona fisica o moral, e
invariablemente se deberd insertar la leyenda bajo protesta de decir
verdad.

La informacién que debera contener el escrito citado, sera la misma que
contenga el Anexo 3.A 0 3.B , seguln se trate de persona fisica o moral.

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera
considerado por la Convocante como el indicado para recibir toda clase
de notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios
derivados de este procedimiento.

Sera necesario que, en caso de no contar con domicilio dentro del Distrito
Federal, preferentemente se indique uno dentro de éste, para recibir
notificaciones y nombrar un representante legal con facultades suficientes
para que los represente.

B.  Quien concurra al acto de presentacion y apertura de proposiciones
distinto al licitante o representante legal del licitante, debera presentar para
participar en dicho acto, carta poder simple con firmas autografas de los
que en ella intervengan, otorgada por el representante legal, asi como
presentar en original para cotejo y copia simple para el expediente de la
invitacion, una identificacion oficial vigente, la que debera contener firma y
fotografia, debiendo ser credencial para votar, pasaporte, cartilla militar o
cédula profesional, tanto de quien lo otorga, asi como de quien obtiene el
poder. (Anexo 4)

No sera motivo de desechamiento de la propuesta la falta de identificacion
o de acreditamiento de la persona que solamente entregue las
proposiciones, pero sélo podra permanecer durante el desarrollo del acto
con el carécter de observador.

C. Identificacion oficial vigente de la persona fisica licitante o del
representante legal de la persona fisica o moral licitante, la que debera
contener firma y fotografia, debiendo ser credencial para votar, pasaporte,
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Requisitos Documentacion Legal y Administrativa de Documento que Observaciones
Conformidad con el Numeral IV.2 de la invitacién se presenta

cartilla militar o cédula profesional, la cual sera exhibida en original para
cotejo y copia simple para el expediente de la invitacion.

D. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el cual
manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.

E. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de
los supuestos de los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley. (Anexo
5).

F. Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en el que
manifieste que ha leido la presente invitacion y estd conforme con los
criterios de adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que
en ésta se sefialan y los derivados de la junta de aclaraciones. La
presentacion de este escrito no lo exime de la entrega de cualquier otro
documento que le sea solicitado por la Convocante. (Anexo 6 ).

G.  Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en donde
manifieste la declaraciéon de integridad, de acuerdo a lo sefialado en los
articulos 29, fraccion IX, de la Ley y 39 fraccion VI inciso f) de su
Reglamento. (Anexo 7).

H.  Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal en
formato libre, o en su caso, el sefialado en el Anexo 8, en donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que por su conducto no participan
en los procedimientos de contrataciéon establecidos en la Ley, personas
fisicas o morales que se encuentren inhabilitados por resolucién de la
Secretaria de la Funcién Publica.

Asimismo, preferentemente se debera anexar la documentacion solicitada
escaneada y en medio electronico (el no presentar la propuesta en medio
electrénico no sera causa de desechamiento de la misma).

LA FALTA DE ALGUN DOCUMENTO, SERA CAUSA DE DESECHAM IENTO DE LA PROPUESTA
DEL LICITANTE.
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Anexo 3.A
Persona Fisica

Nombre de la persona fisica, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente Invitacion, a nombre y representacion de
(persona fisica)

Ne° de la Invitacién

Registro Federal de Contribuyentes: CURP
Domicilio Fiscal:

Calle y Namero

Colonia : Delegacion o Municipio
Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:

Fecha de Alta ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico

Descripcion de la actividad empresarial

Nombre del representante:

(Lugar y Fecha)
En estricto Derecho
Protesto lo Necesario
Nombre y Firma

NOTA: Este escrito debera ser presentado, preferent  emente, en papel membretado
del licitante.
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ANEXO 3B
Persona Moral

Nombre del representante, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son
ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir
la propuesta en la presente Invitacién, a nombre y representacion de (persona moral)

N° de la Invitacion

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal:

Calle y Numero

Colonia : Delegacion o Municipio
Cddigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electroénico:
N° de la Escritura o Instrumento Juridico en la que consta Fecha:
su Acta Constitutiva

NUumero de Inscripcibn en el Registro Publico de Fecha:

Comercio

Nombre, Namero y Lugar del Notario o Fedatario Publico

Ante el cual se dio Fe de la misma:

Relacién de Accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres:

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva Inscrita en el

Registro Publico de Comercio

Nombre del Apoderado o Representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica Numero: Fecha:

Nombre NUmero y Lugar del Notario Piblico ante el cual se otorgo:

Clasificacion de la empresa ( ) Micro ( ) Pequefia ( ) Mediana o Grande
Numero de Personal de su planta de Empleados

(Lugar y Fecha)
En estricto Derecho
Protesto lo Necesario
Nombre y Firma

NOTA: Este escrito deberd ser presentado, preferent emente, en papel membretado del
licitante.
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NUMERO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
ADMINISTRATIVA”

TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL'Y ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL

ANEXO 4

Carta Poder

de de

(Nombre de quien otorga el poder), bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de (caracter
gque ostenta quien otorga el poder) del licitante (nombre de la persona fisica 0 moral) segun
consta en el testimonio notarial o instrumento juridico (numero) de fecha (dia/mes/afio) otorgado
ante el notario o fedatario publico (numero) de (ciudad donde se otorgd el poder) otorgo la
presente carta poder al (hombre de quien recibe el poder) para que a mi nombre y en mi
representacion, se encargue de las siguientes gestiones: entrega Yy recepcion de
documentacion, comparecer a los actos de junta aclaratoria, presentacion y apertura de
propuestas técnicas y economicas, fallo y hacer las aclaraciones que se deriven de dichos
actos, con relacion a la Invitacion a cuando menos tres personas Nacional Numero

Convocada por el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Lugar y fecha de expedicién:

Nombre, Cargo, Firma, Domicilio de quien Nombre, Firma, Domicilio de quien
otorga el Poder recibe el Poder
Testigos
Nombre, domicilio y firma Nombre, domicilio y firma

NOTA: Este escrito debera ser presentado, preferent emente, en papel membretado
del licitante.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
TRIBUNAL FEDERAL DE ADMINISTRATIVA”
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL
ANEXO 5
Manifestacion de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 penultimo
parrafo de la Ley.
Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa
Presente.
México, D.F. a de de
Numero de la Invitacion
Representante Legal del licitante
segun se acredita en el Testimonio Notarial o
Instrumento Juridico No. de fecha otorgado

ante el Notario Publico No. de la ciudad de ,
manifiesto; bajo protesta de decir verdad que ni el suscrito, y ninguno de los socios integrantes
del licitante que represento, se encuentra en los supuestos de los articulos 50 y 60 penultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el entendido de que de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de las
sanciones correspondientes.

ATENTAMENTE

Nombre, cargo y firma
del licitante o apoderado

NOTA: Este escrito debera ser presentado, preferent  emente, en papel membretado
del licitante.
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NUMERO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
TRIBUNAL FEDERAL DE ADMINISTRATIVA”
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL

ANEXO 6
Manifestacion de que ha leido la invitacion y que e sta conforme con los criterios de
adjudicacion.

DE DE

Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa
Presente.

NuUmero de la Invitacién

, declaro que he leido la presente invitacion y
estoy conforme con los criterios de adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos
que en ésta se sefialan, asimismo los derivados de la junta de aclaraciones. La presentacion de
este escrito no me exime de la entrega de cualquier otro documento que sea solicitado por la
Convocante.

ATENTAMENTE

Nombre, cargo y firma
del licitante o apoderado

NOTA: Este escrito debera ser presentado, preferent  emente, en papel membretado
del licitante.
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NUMERO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
TRIBUNAL FEDERAL DE ADMINISTRATIVA”
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL
ANEXO 7
Declaracion de Integridad

de de
Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa
Presente.
Numero de la Invitacion

, representante legal del licitante , quien

participa en el procedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas No.
, manifiesto que por mi o por interpdsita persona, nos abstendremos de
adoptar conductas, en la que los Servidores Publicos del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes, conforme a lo dispuesto en el articulo 29 fraccion IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 39, fraccién VI inciso f) de su
Reglamento.

ATENTAMENTE

Nombre, cargo y firma
del licitante o apoderado

NOTA: Este escrito debera ser presentado, preferent emente, en papel membretado
del licitante.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y
TRIBUNAL FEDERAL DE ADMINISTRATIVA”
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA

PRESENCIAL
ANEXO 8
Escrito de no inhabilitacion

de de
Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa
Presente.
Numero de la Invitacién

, Representante Legal del licitante , quien participa

en el procedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas No. , manifiesto

bajo protesta de decir verdad que por mi conducto, no participan en la presente invitacién, personas
fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria de la Funcion Publica,
en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico o de la Ley de
Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, con el propésito de evadir los efectos de la
inhabilitacién, considerando, entre otros, los supuestos siguientes:

a) Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas 0 morales que se encuentren
inhabilitadas por resolucién de la Secretaria de la Funcién Publica, en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o de la Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas;

b) Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a su
vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria
de la Funcion Publica en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico o de la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, y

c) Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

Tengo conocimiento que la participacién social deberd tomarse en cuenta al momento de la infraccion
gue hubiere motivado la inhabilitacion, asi como que la falsedad en la manifestaciéon a que se refiere este
escrito sera sancionada en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Atentamente

Nombre, cargo y firma
del licitante o apoderado

NOTA: Este escrito deberd ser presentado, preferent emente, en papel membretado del
licitante.
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NACIONAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL | |A-032000001-N95-2014
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y

NUMERO

TRIBUNAL FEDERAL DE ADMINISTRATIVA
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA
PRESENCIAL
ANEXO 9
Requisitos que debe Contener la Propuesta Técnica
Requisitos de ac uerdo al numeral IV.3 de la invitacion Presenta | Observaciones

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Descripcion detallada de las condiciones y caracteristicas del servicio
conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico y lo que resulte de la junta de
aclaraciones.

Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el que
manifieste, que garantiza la prestacién del servicio, conforme a lo
establecido en el numeral 11.10 inciso E) de esta invitacién y su Anexo
Técnico.

Curriculum comercial de la empresa en donde se demuestre
fehacientemente que cuenta con experiencia de por lo menos 1 afio
proporcionando el servicio como el que se licita, incluyendo la relacion de
sus 3 principales clientes, la cual debe incluir el nombre y direccién
completa del contacto, su direccién de correo electrénico y sus nimeros
telefonicos. Debera acompaiiar reporte fotogréafico de las instalaciones en
las que proporcionara el servicio.

Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el que
describa su procedimiento para el levantamiento y atencion de las
solicitudes del servicio, incluyendo el tema de la escalacién de la solucion
de problemas, indicando para todos los casos la descripcion de
actividades, el nombre completo, correo electrénico y numeros telefénicos
de las personas que intervienen en cada actividad, asi como los tiempos
de atencién y solucioén, los cuales deben de cumplir con los solicitados en
el Anexo Técnico.

Escrito del licitante por si o por medio de su representante legal, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que incluird todo lo necesario
para la prestacion del servicio conforme se describe en el Anexo Técnico,
sin costo adicional para la Convocante.

Copia y original para cotejo (los originales se devolveran al finalizar el acto
de apertura de propuestas técnicas y econdmicas) de dos contratos
debidamente formalizados, con precios vigentes y/o vencidos con no méas
de tres afios de antigledad, en donde el licitante demuestre que
proporciona o proporciond el servicio como el que se licita, debiendo incluir
el nombre completo, cargo, nimeros telefénicos y direccion de correo
electronico de la persona directamente responsable de la supervision de la
supervision del servicio objeto de cada contrato presentado.

Copia y original para cotejo (los originales se devolveran al finalizar el acto
de apertura de propuestas técnic as y econémicas) de las constancias,
diplomas y/o certificados que acrediten el nivel de disponibilidad del centro
de datos, el cual deber ser igual al requerido en el Anexo Técnico. Dichas
constancias o certificados deberan ser emitidos por el ICREA (International
Computer Room Experts Association) o bien por el Uptime Institute.

Asimismo, preferentemente se debera anexar la documentacion solicitada
escaneada y en medio electronico (el no presentar la propuesta en medio
electrénico no sera causa de desechamiento de la misma).

El incumplimiento de alguno de los requisitos en la
desechamiento de la misma.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y

NUMERO

IA-032000001-N95-2014

PRESENCIAL

ANEXO 10

Formato para la Presentacion de la Propuesta Econém

TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA
PRESENTE.

SERVICIO DE ALOJAMIENTO DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y
APLICATIVA DEL SISTEMA DE
JUSTICIA EN LINEA PARA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL Y
ADMINISTRATIVA.

ica

DE DE

Los precios seran fijos hasta la prestacion total del Servicio.

Vigencia de la cotizacion:

Condiciones de pago de acuerdo al numeral 11.10 inciso A de la invitacién

Vigencia de la prestacion del servicio:

Lugar de prestacion del servicio:

Representante legal
Nombre y firma
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE IA-032000001-N95-2014
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL
SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA PARA EL TRIBUNAL
FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA”

TRIBUNAL FEDERAL DE
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA PRESENCIAL
MODELO DE CONTRATO
CONTRATO <<asentar de ser el caso ABIERTO>> DE PRESTACION DEL SERVICIO DE , PARA LA SALA
REGIONAL, <<asentar la Sala Regional donde se prestara el servicio>>, Q UE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCA L Y ADMINISTRATIVA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMI[\IARA EL "TRIBUNAL", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR <<asentar nombre>> , EN
SU CARACTER DE <<asentar cargo>> , Y POR LA OTRA PARTE , A QUIEN EN

LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PRESTADOR”, REPRES ENTADO EN ESTE ACTO POR EL C.
, <<asentar nombre de representante legal de ser el caso>> EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I.- EI"TRIBUNAL" por conducto de su representante declara que:

I.1.- Es un Tribunal de lo contencioso-administrativo de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgéanica del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de diciembre de 2007.

1.2.- El(a) Licenciado(a) <<asentar nombre>> , en su caracter de <<asentar cargo>> , cuenta
con las facultades legales suficientes para suscribir el presente contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo , fraccién
<<sefialar segliin corresponda>> del Reglamento Interior del “TRIBUNAL".

El representante del “TRIBUNAL” , bajo protesta de decir verdad, manifiesta que sus facultades no le han sido revocadas, modificadas
ni limitadas en forma alguna.

1.3.- El presente contrato se adjudica por medio del procedimiento de <<indicar segln corresponda: [licitacion publica nacional o
internacional], [invitacién a cuando menos tres personas nacional o internacional] [adjudicacion directa]>>, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

<<esta declaracién se debe asentar cuando la adjudicacion del contrato sea a través del procedimiento de licitacién publica o invitacién
a cuando menos tres personas>>.

l.4.-Eldia___ delmes__ de 20__ , se dio a conocer el fallo del procedimiento citado en la Declaracién anterior, en donde se hace
constar la adjudicacion del contrato al “PRESTADOR” .

1.5.- Celebra el presente contrato en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

<<cuando se cuente con presupuesto asignado y la contratacion sea plurianual>>
1.6.- Para cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato, cuenta con la disponibilidad de recursos en la partida presupuestal
No. , de conformidad con el presupuesto asignado a la Delegacion Administrativa de la(s) Sala(s) Regional(es) del

Los compromisos que se generen para el (los) ejercicio (s) fiscal (es) , quedaran sujetos a la disponibilidad financiera y
presupuestaria que apruebe la H. Camara de Diputados.

<<cuando sea una contratacién anticipada para el préximo ejercicio fiscal y no se haya aprobado el PEF>>

1.6.- Los compromisos que con motivo del presente contrato se generen para el ejercicio fiscal , quedaran sujetos a la
disponibilidad financiera y presupuestaria que apruebe la H. Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

1.7.- Su domicilio para los efectos del presente contrato, es el ubicado en <<asentar domicilio del area en donde se va a formalizar el
contrato>>

IIl.- EI “PRESTADOR” << caso de persona fisica>> por su propio derecho declara que:

IIl.- EI“PRESTADOR” < <en caso de persona moral>> por conducto de su representante declara que:

11.1.- Tiene capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del presente contrato.

11.2.-<<en caso de persona fisica>>
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL

“SERVICIO INTEGRAL DE ALOJAMIENTO DE IA-032000001-N95-2014
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y APLICATIVA DEL
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TRIBUNAL FEDERAL DE

JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA PRESENCIAL
Es de nacionalidad mexicana, como lo acredita con la copia certificada de su acta de nacimiento, con nimero , expedida por
la Oficialia del Registro Civil del Municipio o Delegacion, , en el Estado de , Y conviene que aun cuando

llegara a cambiar de nacionalidad se seguira considerando como mexicano por cuanto a todo lo que a este contrato se refiere y se
obliga a no invocar la proteccion de ningln gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la nacién mexicana los derechos
derivados de este contrato.

11.2.-<<en caso de persona moral>>

Es una sociedad debidamente constituida conforme a las leyes de la Republica Mexicana, como lo acredita mediante escritura publica
namero , de fecha , otorgada ante la fe del licenciado , Notario Publico NiUmero , de la
Ciudad de , inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio , en el folio mercantil nimero

<<datos de acreditamiento del representante legal>>

11.3.- EI C. , acredita su caracter de representante legal con la escritura pablica nimero ,

de fecha , otorgada ante la fe del licenciado , titular de la Notaria Publica No. , de fecha
y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que sus facultades no le han sido modificadas, revocadas ni limitadas en

forma alguna y que son suficientes para la celebracion del presente contrato.

<<datos de la identificacién de la persona que firma el contrato>>
1.4.- El C. , se identifica con credencial para votar con fotografia nimero , expedida por el Instituto
Federal Electoral.

<<en caso de identificarse con otro documento diferente a credencial del IFE, asentar datos de la identificacion oficial vigente que se
presenta>>
11.4.- Se identifica con namero expedido(a) por , el <<dia>> de <<mes>> de <<afio>>.

<<esta declaracion se tomara en cuenta de acuerdo con la naturaleza del servicio a contratar, por ejemplo limpieza, vigilancia,
jardineria, fumigacion, fotocopiado, mantenimiento preventivo y correctivo a elevadores>>

11.5.- Conoce plenamente el(los) sitio(s) en donde se llevara(n) a cabo la prestacion (del)(los) servicio(s) objeto de este contrato, en
virtud de que fue debidamente inspeccionado, conociendo en consecuencia el alcance (del)(los) servicio(s), asi como los factores que
intervienen en su ejecucion.

<<esta declaracion se tomard en cuenta Gnicamente cuando el Prestador sea persona Moral>>
11.6.- Conforme a su objeto social, se encuentra capacitado para prestar (el)(los) servicio(s) a que se refiere la Clausula Primera del
presente contrato.

II.7.- Cuenta con capacidad de respuesta inmediata, experiencia, capacidad técnica y financiera, asi como también con la
infraestructura administrativa, organizativa y operativa, con los elementos materiales y humanos propios y necesarios para la ejecucién
del presente contrato, asi como con las condiciones juridicas, técnicas y econémicas para obligarse en los términos del mismo.

<<esta declaracion se tomara en cuenta Unicamente cuando el Prestador sea persona Fisica>>

11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentran en los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico ni
se encuentra inhabilitado para hacerlo.

<<esta declaracion se tomard en cuenta Gnicamente cuando el Prestador sea persona Moral>>

11.8.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ni su representante ni ninguno de sus socios se encuentran en los supuestos que
sefialan los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y que las personas que forman
parte de la empresa no desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico ni se encuentran inhabilitadas para hacerlo.

11.9.- Conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como el de su
Reglamento, y demas normatividad aplicable en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios vigente.

11.10.- Cuenta con clave de Registro Federal de Contribuyentes

11.11.- <<en caso de persona fisica >>

De conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion bajo protesta de decir verdad, manifiesta, estar al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en lo que se refiere a la presentacién oportuna en tiempo y forma de sus declaraciones
por impuestos federales, ademés de no tener adeudos firmes a su cargo por estos mismos conceptos.

11.11.- <<en caso de persona moral>>

De conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, manifiesta bajo protesta de decir verdad, a través de su
representante legal estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en lo que se refiere a la presentacion oportuna en
tiempo y forma de sus declaraciones por impuestos federales, ademéas de no tener adeudos firmes a su cargo por estos mismos
conceptos.

<<esta declaracién se debe asentar para persona fisica o persona moral cuando el monto del contrato sea mayor a la cantida  d de
$300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir IVA  >>.
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11.12.- De manera previa a la formalizacién del presente contrato y para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
ha presentado al “TRIBUNAL" el documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria en el que se emite la
opinién del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo.

<<de acuerdo a la naturaleza del servicio, por ejemplo seguridad y vigilancia, licencias de computo, fumigaciéon debera establecerse la
siguiente declaracién >>

11.13.- Cuenta con las licencias, autorizaciones y permisos necesarios para la ejecucion del servicio materia de este contrato.

<<ademas asentar este parrafo tratdndose de servicios de consultorias, asesorias estudios e investigaciones>>
Asimismo, manifiesta haber revisado los documentos e informacion proporcionados por el “TRIBUNAL” para el debido cumplimiento
del presente contrato.

11.14.- Reconoce que la informacién que le proporcione el “TRIBUNAL” , es de caracter reservado en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y el Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa para dar cumplimiento al articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental, por lo que cualquier uso no autorizado que de la informacién haga el “PRESTADOR” , se hara del conocimiento de las
autoridades competentes.

11.15.- Su domicilio para los efectos del presente contrato, es el ubicado en Calle No. , Colonia ,
Cadigo Postal , Delegacion o Municipio , en la Ciudad de , en el Estado de

11.16.- Es su voluntad prestar al “TRIBUNAL” (el) (los) servicio(s) que se describe(n) en la Clausula Primera del presente contrato y a
obligarse en los términos de éste.

De igual manera, manifiesta que conoce el contenido de la <<en caso de ser adjudicacion directa>> [justificacion técnica] <<si es
invitacién a cuando menos tres personas>> [invitacion], <<en caso de ser licitaciéon publica>> [convocatoria] y que se apega a los
requerimientos y caracteristicas que se especifican en la misma.

Expuesto lo anterior, las partes estan de acuerdo e  n celebrar el presente contrato sujetandose alas s iguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.- El "PRESTADOR" se obliga a prestar al “TRIBUNAL” (el)(los) servicio(s) de

<<la denominacion del servicio debe ser igual a la que se asiente en el rubro del contrato>>, conforme a las
caracteristicas, especificaciones, términos de referencia y condiciones contenidas en el documento que se incorpora y forma parte
integrante de este contrato como Anexo nimero 1 el cual se integra por << enunciar el contenido del Anexo >>, en lo
sucesivo los “SERVICIOS” .

SEGUNDA: VIGENCIA.- La vigencia del presente contrato iniciara el dia del mes de de y concluira el dia
del mes de de

TERCERA: IMPORTE.- El "TRIBUNAL" pagard como importe por la prestacién de los “SERVICIOS” , la cantidad de $
<<importe con letra --/100 M. N.>> méas el 16% del Impuesto al Valor Agregado por la cantidad de $

( --/100 M.N.), dando un total de $ ( --/100 M.N.).

<<en caso de tratarse de contrato abierto , se debe asentar el importe minimo y méximo de los servicios, asi como el importe minimo
y méximo correspondiente.>>

<< de pagarse el contrato en parcialidades asentar el siguiente parrafo >>
El importe del contrato se pagara por periodos mensuales vencidos de $ ( --/100 M.N.), més el
% del Impuesto al Valor Agregado por la cantidad de $ ( --/100 M.N.), dando un total de $

( --/100 M.N.).

El importe de los “SERVICIOS” a que se refiere la presente contratacion sera firme hasta su total conclusion y entera satisfaccion del
"TRIBUNAL" durante la vigencia del contrato.

CUARTA: ANTICIPO.- En el presente contrato el “TRIBUNAL” no otorgara anticipo al “PRESTADOR".

QUINTA: PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIO S.- El “PRESTADOR” se obliga a cumplir con los “SERVICIOS”
durante el periodo comprendido del al .

El “PRESTADOR” llevara a cabo los “SERVICIOS” en el domicilio ubicado en <<sefialar domicilio y horario>> ,en
un horario de las hrs. a las hrs. de acuerdo a lo estipulado en el Anexo niUmero 1 de este contrato.
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<<dependiendo de las caracteristicas de los servicios como pudiera ser que el suministro de bienes o prestacion servicios se realice en
un solo momento; de manera continua o, por etapas se deberd agregar el o los textos sobre las condiciones especificas de la
prestacion de los servicios, lo cual debera ser determinado por el area requirente>>

SEXTA.- FORMA DE PAGO.- Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el “TRIBUNAL" pagar& por la prestacion de los “SERVICIOS” al "PRESTADOR", el importe indicado en la Clausula Tercera,
conforme a lo establecido en el Anexo nimero 1 del presente contrato, en moneda nacional, por los “SERVICIOS” devengados y
efectivamente prestados, mediante <<asentar de ser el caso el numero de mensualidades vencidas, o el nimero de exhibiciones>>

Previa verificacion de la prestaciéon de los “SERVICIOS” , los pagos se tramitaran en las oficinas de <<indicar area, domicilio y horario
que corresponda>> del "TRIBUNAL" , ubicadas en , en un horario de hrs. a
las hrs., a méas tardar a los 20 (veinte) dias naturales posteriores al envio que efectie el "PRESTADOR" del o los
comprobantes fiscales vigentes, debidamente requisitados, mediante su aprobaciéon por conducto de <<asentar cargo del servidor
publico responsable>> con firma y sello, pagos que se efectuaran conforme al siguiente procedimiento:

<<en caso de que el contrato se refiera a servicios de consultorias, asesorias, estudios, investigaciones o de servicios prestados por
una persona fisica, se debera incluir el siguiente parrafo>>

El mecanismo de comprobacién, supervision y verificacién de los “SERVICIOS” contratados y efectivamente prestados, asi como del
cumplimiento de los requerimientos de cada entregable, en su caso, se precisa a continuacion, lo cual sera requisito para proceder al
pago correspondiente: <<se debera precisar el mecanismo de acuerdo a lo que indique el area requirente de los servicios>>

Los pagos se efectuaran a través de la Tesoreria del “TRIBUNAL” en la cuenta interbancaria a 18 digitos del “PRESTADOR" .

El “PRESTADOR” enviara el o los comprobantes fiscales vigentes al correo electrénico <<sefialar el correo electrénico
del Delegado Administrativo de la Sala o las Salas Regionales o el del servidor publico del &rea de oficinas centrales>> y ademés en
formato PDF, y <<sefialar la Delegacion Administrativa de la Sala o las Salas Regionales o el area de oficinas

centrales>> dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, llevara a cabo la verificacion de datos tales como:
requisitos fiscales, descripcién y aceptacion de los “SERVICIOS” , precios unitarios, cantidad, calculos e importe y si éstos son
correctos continuara el procedimiento para el pago de los “SERVICIOS” en el término de los 20 (veinte) dias naturales contados a
partir de la fecha de envio del o los comprobantes fiscales vigentes.

En caso de errores o deficiencias en el o los comprobantes fiscales vigentes y, en su caso, su documentacion anexa, dentro de un
plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, la <<sefialar nombre de la Delegacion Administrativa y la Sala o Salas
Regionales a la que pertenecen o el nombre del area de oficinas centrales>> , lo 0 los rechazara indicando por escrito al
“PRESTADOR” las deficiencias que debera corregir, para que éste los envie de nueva cuenta e inicie nuevamente el tramite de pago,
por lo que el plazo de los 20 (veinte) dias naturales iniciara a partir de la fecha del nuevo envio del o los comprobantes fiscales
vigentes.

SEPTIMA: IMPUESTOS.- El “TRIBUNAL" cubrira Gnicamente el importe relativo al Impuesto al Valor Agregado, mismo que debera
presentarse desglosado en el o los comprobantes fiscales vigentes. Cualquier otro impuesto que se cause derivado del presente
contrato ser& cubierto por el "PRESTADOR" .

OCTAVA: CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- El“PRESTADOR” quedar4 obligado ante el “TRIBUNAL" a responder de la calidad de
los “SERVICIOS” objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en la prestacién de
los mismos, en los términos sefialados en este contrato y en el Cédigo Civil Federal.

<<de acuerdo a la naturaleza de los servicios, el area requirente debera incluir el siguiente parrafo o incluirlo en el Anexo>>

Los términos y condiciones a las que se sujetara la <<indicar segun corresponda>> [devolucién y reposicion] o [correccién y reposicion]
de los “SERVICIOS” por motivo de fallas de calidad o incumplimiento de especificaciones originalmente convenidas, sin que las
sustituciones impliquen su modificacion, son:

<<si el area requirente asi lo determina se debera establecer la siguiente clausula sobre la garantia de calidad de los servicios,
debiendo recorrerse la numeracion de las clausulas>>

[n°de clausula]: GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- EI“PRESTADOR” se obliga ante el “TRIBUNAL” a responder de la
calidad de los “SERVICIOS” y, en su caso, a realizarlos nuevamente, a satisfaccion del “TRIBUNAL”, por lo que el “PRESTADOR”
se obliga a presentar una garantia consistente en <<segun lo determine el area requirente>> , de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 53, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96,
segundo pérrafo de su Reglamento.

<< incluir la clausula de garantia de responsabilidad civil en caso de que los servicios se presten en las instalaciones del Tribunal, el
area requirente debera determinar el plazo de su presentacion y el monto de dicha pdliza, debiendo recorrerse la numeracion de las
clausulas>>

[n° de clausula]: POLIZA DE REPONSABILIDAD CIVIL .- El “PRESTADOR” presentar4d a mas tardar dentro de los __ dias
posteriores a la firma del presente contrato, una pdliza de seguro de responsabilidad civil general por un monto de , que
garantice los dafios que puedan causarse al “TRIBUNAL” y a terceros en sus bienes o personas, dicho seguro debera ser expedido
por una compafiia aseguradora establecida en territorio nacional, y deberd comprender la vigencia del contrato.
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En caso de que el “PRESTADOR” ya cuente con un seguro de responsabilidad civil expedido por una compafiia aseguradora
establecida en territorio nacional, antes de la firma del presente contrato, tendrd como beneficiario al “TRIBUNAL” en los términos del
parrafo anterior, presentando el endoso correspondiente.

El “TRIBUNAL” se libera de los dafios y perjuicios a personas o los bienes que seran utilizados por el “PRESTADOR” en el desarrollo
de los “SERVICIOS” objeto de este contrato.

NOVENA: ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIE NTO DEL CONTRATO.- Queda entendido por los otorgantes, que
en cumplimiento a lo previsto por el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el servidor publico responsable del "TRIBUNAL" para administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato y de su Anexo numero 1, asi como recibir los “SERVICIOS” es <<asentar el cargo del Delegado Administrativo o en areas
centrales el nombre del servidor publico responsable >>

En caso de irregularidades en los “SERVICIOS” , el “PRESTADOR” tendra la obligacion de corregirlas en un plazo de <<asentar plazo
segun lo indique el &rea requirente>> a partir de que reciba el requerimiento.

La forma y términos en que se realizara la aceptacion de los “SERVICIOS” se precisa a continuacion, manifestando en este acto el
“PRESTADOR” su conformidad de que hasta en tanto ello no se cumpla, éstos no se tendran por recibidos o aceptados: <<se debe
precisar la forma y términos de acuerdo a lo que se indique en la convocatoria por el area requirente de los servicios o, en el
documento justificatorio de la adjudicacion>>

DECIMA: DANOS Y PERJUICIOS.- El “PRESTADOR” sera directamente responsable de los dafios y perjuicios que se causen al
“TRIBUNAL" yl/o a terceros con motivo de la prestacion de los “SERVICIOS” , por negligencia, impericia, dolo o mala fe, o por el mal
uso que éste haga de las instalaciones del “TRIBUNAL” , asi como del mal uso que haga de la informacion de cualquier tipo, ya sea
publica, confidencial o reservada que se le proporcione durante la prestacion de los “SERVICIOS” , y estara obligado en todo momento
a resarcir al “TRIBUNAL” por los dafios y perjuicios que llegara a causar, cubriendo los importes que determine al respecto este
altimo.

Para este efecto, el “TRIBUNAL” hara saber al “PRESTADOR” en forma indubitable dicha circunstancia, para que manifieste lo que a
su derecho convenga en un plazo no mayor de 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha en que ello le sea notificado.

Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, sin que el “PRESTADOR” haga manifestacion alguna en su defensa o si
después de analizar las razones expuestas por éste, el “TRIBUNAL” estima que las mismas no son satisfactorias, procedera a emitir
la resolucion o determinacion correspondiente.

La reparacion o pago del dafio debera realizarse en  un término no mayor de 15 (quince) dias naturales ¢ ontados a partir de la
fecha en que éste le sea exigido.

De no cubrir el "PRESTADOR" el valor de los dafios, las partes convienen en que el mismo ser& descontado del pago pendiente de
realizar a éste, conforme al presente contrato.

DECIMA PRIMERA: GARANTIA.- El “PRESTADOR” se obliga a constituir en la forma y términos previstos en la <<asentar segin
corresponda>> [invitacion a cuando menos tres personas], [la convocatoria de la licitacion] [documento justificatorio de adjudicacion] y
demas disposiciones legales aplicables en la materia, las garantias a que haya lugar con motivo del cumplimiento del presente
contrato.

<<en caso de ser contrato abierto, el monto de la garantia que debe asentarse es por el porcentaje del monto méximo total del
contrato, sin incluir el IVA>>
Para garantizar al “TRIBUNAL” el exacto cumplimiento de las obligaciones que el “PRESTADOR” contrae en el presente contrato,
éste se obliga a constituir una fianza, que debera presentarse en moneda nacional, a favor del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa expedida por una institucion legalmente constituida en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por un
importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, lo que equivale a la cantidad de
<<cantidad con letra>>, obligandose a presentarla <<sefialar plazo establecido en la convocatoria de la licitaciéon o en su
defecto sefialar>> dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma de este instrumento.

<<en el caso de contratos plurianuales, se debera establecer lo siguiente>>

Para garantizar al “TRIBUNAL” el exacto cumplimiento de las obligaciones que el "PRESTADOR" contrae en el presente contrato,
éste se obliga a constituir, en un plazo de , filanza expedida por institucion mexicana autorizada para ello por un monto no
menor al 10% (diez por ciento) del monto total maximo por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, misma que debera ser renovada cada ejercicio por el monto total maximo a erogar en el mismo y deberan presentarse a
favor del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa a més tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio que
corresponda. Para la renovacion de las fianzas el “PRESTADOR” requerira la modificacion correspondiente con la participacion que
corresponda a la Afianzadora, en términos de las disposiciones aplicables.

La fianza en cuestion debera contener expresamente que la institucion que la otorgue, se somete al procedimiento de ejecucion
establecido en los articulos 95, 95 bis y 98 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas vigente.

La fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas de la instituciéon que la otorga:
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1. Que se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato <<nimero de contrato>>.

2. Que garantiza el servicio de <<nombre del servicio segin se haya denominado en el encabezado del contrato y en la
clausula primera>> que prestara al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, de acuerdo con las estipulaciones
contenidas en el contrato <<nimero de contrato>>.

3. Asimismo, debera indicarse en la fianza el siguiente texto: “esta garantia estara vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantiza y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que
se dicte resolucion definitiva que quede firme, de forma tal que su vigencia no podrd acortarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia. Permanecera en vigor ain en los
casos en que el “TRIBUNAL" otorgue prérrogas o esperas al “PRESTADOR” para el cumplimiento de sus obligaciones”.

4. De igual forma en la fianza se hara la mencién siguiente: “la institucion de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de la
presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de indemnizacién por mora que prevé el
articulo 95 bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida”.

5. Seindicara el importe total garantizado con nimero y letra.
6. Seindicara el nUmero de contrato, asi como las especificaciones de las obligaciones a garantizar.

7. Sefalara el domicilio y el nombre <<tratandose de persona fisica>>, la denominacion o razén social <<tratandose de persona
moral>>del “PRESTADOR".

8. En caso de que exista inconformidad por parte del “TRIBUNAL" respecto de la prestacion de los “SERVICIOS” o por dafios
a terceros, el “PRESTADOR” se obliga a responder tanto de los defectos en la ejecucion de los mismos, como de cualquier
responsabilidad que le sea imputable. Por lo tanto, se obliga a que la fianza permanezca vigente hasta que éste subsane las
causas que motivaron la inconformidad sobre la prestacion de los “SERVICIOS” .

9. La condicion de la vigencia deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no podra
establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento
de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos correspondientes.

10. Para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales.

En el caso de otorgamiento de prérrogas o esperas al “PRESTADOR” para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la
formalizacion de convenios de ampliacion al monto o al plazo del contrato, el “PRESTADOR” debera realizar la modificacion
correspondiente a la fianza.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando, una vez agotado el procedimiento de rescision administrativa, los
“SERVICIOS” no se presten o no cumplan con las caracteristicas y especificaciones establecidas en el Anexo nimero 1 de este
contrato.

Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo del “PRESTADOR” y éste efectue la totalidad del pago en forma incondicional,
el “TRIBUNAL" debera cancelar la fianza.

<<para el caso que en la convocatoria a la licitacién publica, la invitacion a cuando menos tres personas o solicitud respectiva, se haya
estipulado la divisibilidad de obligaciones pactadas, se debera establecer el siguiente parrafo>>

En caso de que por las caracteristicas de los “SERVICIOS” prestados éstos no pueden funcionar o ser utilizados por el “TRIBUNAL”
por estar incompletos, la garantia se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

Una vez cumplidas las obligaciones del “PRESTADOR” a satisfaccion del “TRIBUNAL” , el area responsable de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato, extendera la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que el “PRESTADOR”
de inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento de las obligaciones del presente contrato. <<en caso de
haberse otorgado anticipo asentar>>, y en su caso, la correspondiente al anticipo.

DECIMA SEGUNDA: PENAS CONVENCIONALES.- El “TRIBUNAL” con base en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, aplicard penas convencionales por el atraso en la prestacién de los “SERVICIOS”
conforme a lo siguiente:

Se aplicara el % ( por ciento) por cada dia natural de atraso, del monto total de los “SERVICIOS” no prestados
oportunamente, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado correspondiente.

El procedimiento para la determinacién del calculo se realizara de acuerdo con lo siguiente:

<<opcion 1, se aplicara el siguiente parrafo en caso de que se trate de un solo bien o servicio>>
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El monto total de la aplicacién de las penas convencionales no excedera del importe total de la garantia de cumplimiento que se
establece en la Clausula del presente contrato, segin lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

<<opcion 2, se aplicara el siguiente parrafo en caso de que se trate de un solo bien o servicio y no se haya solicitado fianza de
cumplimiento obligaciones en términos de la LAASSP >>

El monto total de la aplicacién de las penas convencionales no excedera del 20% del importe total del contrato, segun lo dispuesto por
el articulo 96, tercer parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

<<opcion 3, se aplicara el siguiente parrafo en caso de que se trate de partidas, bienes con precios unitarios o servicios con entrega
en diferentes plazos >>

El monto total de la aplicacion de las penas convencionales sera aquel que resulte de multiplicar el porcentaje de la garantia de
cumplimiento, por el costo total de <<asentar segin se trate>> [las partidas] [los “SERVICIOS” ] antes del Impuesto al Valor Agregado,
y en todo caso la acumulacién de dichas penas no excederd del importe total de la fianza de garantia de cumplimiento que se
establece en la Clausula , de conformidad con lo establecido por el articulo 96, primer parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago de los “SERVICIOS” quedara condicionado proporcionalmente al descuento que se aplique al “PRESTADOR”, en el
comprobante fiscal vigente correspondiente, por concepto de penas convencionales o, a través del pago que de las mismas haga el
“PRESTADOR” mediante el mecanismo de deposito referenciado; dicho pago debera realizarse en un plazo de 10 dias habiles
posteriores a aquel en el que se le notifique mediante escrito tal situacion al “PRESTADOR” , en el entendido de que en el supuesto de
que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha penalizacién, ni la contabilizacién de la misma para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

DECIMA TERCERA: PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR.- El “PRESTADOR” bajo ninguna circunstancia podra
usar para fines comerciales, publicitarios o de cualquier otra indole el nombre del “TRIBUNAL" , sus logotipos o cualquier otro signo o
simbolo distintivo de su propiedad o titularidad.

El “PRESTADOR” asume cualquier tipo de responsabilidad por las violaciones que pudieran darse en materia de patentes, marcas o
derechos de autor tanto en el &mbito nacional como internacional, con respecto a la prestacion de los “SERVICIOS” ; por lo que de
presentarse alguna reclamacioén al "TRIBUNAL" durante la vigencia del contrato o posterior a ésta por este motivo, el “PRESTADOR”
conviene que los derechos de propiedad intelectual que se generen con la prestacion de los “SERVICIOS” se constituiran a favor del
"TRIBUNAL" , en términos de la Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley de la Propiedad Industrial y demas ordenamientos legales
aplicables a la materia.

El “PRESTADOR” se obliga a sacar a salvo y en paz al "TRIBUNAL" frente a las autoridades administrativas y judiciales en caso que
durante la prestacion de los “SERVICIOS” o ya finalizados éstos, se presenten controversias por violacién a derechos de propiedad
intelectual de terceros.

En caso de litigio por una supuesta violacion a lo establecido en el parrafo anterior, el "TRIBUNAL" dar4 aviso al “PRESTADOR” para
que en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles a la fecha de recepcion de la notificacion de la referida violacion tome las medidas
pertinentes al respecto. En el supuesto de que el “PRESTADOR” no pueda cumplir con el objeto de este contrato por dicho litigio, el
"TRIBUNAL" dara por rescindido el presente contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo.

<<en caso de que el contrato se refiera a servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones se debera incluir el siguiente
parrafo>>

Asimismo, los derechos inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven del presente contrato invariablemente se constituiran a
favor del “TRIBUNAL” , en términos de las disposiciones legales aplicables, salvo que exista impedimento.

DECIMA CUARTA: TRANSMISION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- El "PRESTADOR" no podra en ningin caso subcontratar o
transferir en forma total ni parcial a ninguna persona fisica o moral los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato,
salvo los derechos de cobro, en cuyo caso se requerir4 previamente la conformidad por escrito del "TRIBUNAL" , de acuerdo con lo
dispuesto por el articulo 46, Gltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA: RESCISION ADMINISTRATIVA.- Las partes convienen en que el "TRIBUNAL" podra rescindir
administrativamente el presente contrato, sin necesidad de declaracion judicial alguna, por cualquiera de las causas gue a continuacion
se enumeran, es decir, si el “PRESTADOR” :

a) No garantiza el cumplimiento del contrato mediante la fianza equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del presente
contrato en los términos y condiciones a que se refiere la Clausula Décima Primera del mismo.

b) No cumple con la prestacion y entrega de los “SERVICIOS” dentro del plazo y vigencia estipulados en las Clausulas
Segunda y Quinta conforme a las especificaciones, caracteristicas y en los términos sefialados en el Anexo nimero 1 .

<< se incluira el siguiente inciso en caso de haber requerido péliza y por consiguiente se recorreran los incisos>>
¢) No entrega la péliza de responsabilidad civil.

c) Suspende injustificadamente total o parcialmente la prestacién de los “SERVICIOS” materia del presente contrato.
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d) Subcontrata o transfiere la totalidad o parte de las obligaciones objeto de este contrato o los derechos derivados del mismo.

e) No otorga las facilidades y datos necesarios para la adecuada administracion y verificacion del cumplimiento de este contrato
al servidor publico mencionado en la Clausula Novena del mismo.

f) Incumple cualquiera de las obligaciones a su cargo derivadas del presente instrumento.

g) Por incumplimiento de cualquier disposicion prevista en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento.

h) Por motivo de reiteradas inconsistencias en la prestacion de los “SERVICIOS” .

Para el supuesto de que el “PRESTADOR” incurra en alguna de las causales de rescision administrativa consignadas en el presente
instrumento o que se constituya conforme a la legislacién aplicable al "TRIBUNAL" independientemente de aplicar el procedimiento de
rescision administrativa correspondiente, se procedera ante las autoridades competentes a hacer efectiva la garantia de cumplimiento
por el monto proporcional de las obligaciones incumplidas.

Sin perijuicio de lo estipulado en el parrafo precedente, el "TRIBUNAL" podra optar entre exigir el cumplimiento del contrato aplicando
las penas convencionales a que haya lugar o la rescisién administrativa del mismo.

DECIMA SEXTA: PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRA TIVA.- Si el "TRIBUNAL" considera que el “PRESTADOR” ha
incurrido en alguna de las causas de rescision consignadas en la Clausula precedente, lo hara saber al “PRESTADOR” en forma
indubitable, a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes en un
plazo no mayor de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha en que le sea notificado el incumplimiento que se
le impute.

Transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior sin que el “PRESTADOR” haga manifestacion alguna en su defensa, o si
después de analizar los argumentos y pruebas expuestos por éste, el "TRIBUNAL" estima que los mismos no son satisfactorios,
procedera a emitir y comunicar al “PRESTADOR” la resolucion de rescisién administrativa dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes al término del plazo sefialado en el parrafo anterior.

Cuando se rescinda el contrato se procedera a formular el finiquito correspondiente a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar el “TRIBUNAL” por concepto de los “SERVICIOS” prestados hasta el momento de rescision.

Concluido el procedimiento de rescision del presente contrato, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse
y demas circunstancias del caso. Al efecto debera considerarse lo dispuesto en el inciso b) de la fraccion | y en la fraccion Ill del
articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin perjuicio de lo dispuesto en
la fraccion lll del articulo 60 de la citada Ley.

Cuando el “TRIBUNAL” sea quien determine rescindir el presente contrato, bastar& para ello que se cumpla con el procedimiento
establecido en la presente clausula; en tanto que si es el “PRESTADOR” quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la
autoridad judicial federal y obtenga la declaracion correspondiente.

<<en caso de que se otorgue anticipo y/o los pagos sean progresivos, incluir el siguiente texto>>

En caso de rescision del contrato, el “PRESTADOR” deberé reintegrar el anticipo y, en su caso, los pagos progresivos que haya
recibido mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Los intereses se calcularan sobre el monto del anticipo no amortizado y pagos progresivos efectuados y
se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion del “TRIBUNAL” .

DECIMA SEPTIMA: TERMINACION ANTICIPADA.- En cualquier tiempo el “TRIBUNAL" podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad para éste, sin necesidad de que medie resolucion judicial alguna, por causas de interés general o
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los “SERVICIOS” conforme a este contrato, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Contraloria
Interna del "TRIBUNAL" , de conformidad con lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA: SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.- Cuando en la prestacion de los “SERVICIOS” se presente caso fortuito o de
fuerza mayor que impida la continuacion de su ejecucion, el "TRIBUNAL" , bajo su responsabilidad podra suspender dicha prestacion,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos “SERVICIOS” que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables al "TRIBUNAL" , éste pagara unicamente al “PRESTADOR” los gastos no

recuperables por el tiempo que dure la suspension, en términos de lo sefialado por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el presente contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales.

En cualquiera de los dos supuestos citados, las partes podran pactar el plazo de la suspension, a cuyo término podréa iniciarse la
terminacion anticipada del contrato.

DECIMA NOVENA: GASTOS NO RECUPERABLES.- De darse los supuestos sefialados en las Clausulas Décima Séptima y Décima
Octava, en términos de lo sefialado por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico el
"TRIBUNAL" rembolsard al “PRESTADOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y los mismos se relacionen directamente con el presente contrato.

El rembolso de los gastos no recuperables en que, en su caso haya incurrido el "PRESTADOR" , y que se ajusten a lo estipulado en el
parrafo anterior de esta Clausula, se efectuara en un término que no exceda de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a
partir de que el "TRIBUNAL" haya revisado y aceptado la procedencia de la documentacion que le presente el "PRESTADOR" y con
la que se acrediten los gastos no recuperables. En todo caso, el rembolso de los gastos no recuperables que en su caso proceda no
excederd de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la presentacion por parte del "PRESTADOR" de la
documentacién comprobatoria respectiva.

VIGESIMA: RELACIONES LABORALES Y LEGALES .- El "PRESTADOR" asume cualquier tipo de responsabilidad que con motivo
del presente contrato o de la prestacién de los “SERVICIOS” pudiera derivarse como consecuencias de una relacion laboral, relevando
al “TRIBUNAL" de toda responsabilidad, y no podra considerarsele patrén sustituto u obligado solidario.

Asimismo, no le son aplicables a este contrato las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado.

VIGESIMA PRIMERA: PRESENTACION DE INFORMACION.- El "PRESTADOR" se compromete a proporcionar los datos e informes
relacionados con la prestacion de los “SERVICIOS” , asi como los referenciados al desarrollo y ejecucion de los mismos, que en su
caso le requiera en el &mbito de sus atribuciones y en apego a lo previsto por los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su Reglamento, la Contraloria Interna del “TRIBUNAL" .

VIGESIMA SEGUNDA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- El "TRIBUNAL" y el "PRESTADOR" no seran responsables por
cualquier retraso en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a este contrato, cuando ello obedezca a caso fortuito o fuerza
mayor debidamente acreditados.

VIGESIMA TERCERA: INFORMACION CONFIDENCIAL.- El "PRESTADOR", se obliga a no divulgar la informacion proporcionada
para la ejecucién de los “SERVICIOS” , asi como los datos y resultados obtenidos de los mismos, ya sea a través de publicaciones,
conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio, sin la autorizacién expresa y por escrito del “TRIBUNAL” , pues dichos
datos y resultados son propiedad de este Gltimo.

VIGESIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD.- Toda la informacion ya sea escrita, oral, grafica o contenida en medios escritos,
electronicos o que en cualquier otra forma el "TRIBUNAL" le proporcione al "PRESTADOR" asi como aquella que se genere en virtud
del presente contrato, se considerara de caracter confidencial o reservada en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental; el Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para dar cumplimiento al
articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, asi como de la legislacién civil y
penal aplicable, por lo que el "PRESTADOR" se obliga a respetar y procurar la naturaleza confidencial o reservada de ésta.

En su caso, el “PRESTADOR” debera sefialar los documentos que entregue al “TRIBUNAL” que contengan informacion clasificada
como confidencial, reservada y/o comercial reservada siempre que tenga el derecho de reservarse la informacion de conformidad con
las disposiciones legales aplicables, y salvo aquella informacién que sea del dominio publico, que sea divulgada por causas ajenas al
“TRIBUNAL" , por disposicion legal u orden judicial, la que esté en posesion de una de las partes antes de recibirla una de otra y sea
recibida por un tercero sin la obligacién de confidencialidad, o bien, sea dada a conocer por la aplicaciéon de una ley y que por tanto
esté obligado a revelarla.

VIGESIMA QUINTA: INCREMENTO.- De conformidad con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el “TRIBUNAL" dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, podra acordar el incremento del monto del presente contrato o en la prestacion de los “SERVICIOS” solicitados, mediante
modificaciones al contrato, durante la vigencia de éste, siempre que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente, y el precio sea igual al pactado originalmente.

VIGESIMA SEXTA: RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente contrato y su Anexo ndmero 1 constituyen el acuerdo entre
las partes en relacién con el objeto del mismo, y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacién oral o escrita producida
entre las mismas con anterioridad.

En caso de discrepancia entre la <<asentar segun corresponda>> [solicitud de cotizacién], [invitacion a cuando menos tres personas]
[convocatoria a la licitacion publica] y el modelo de contrato, prevalecerd lo establecido en la <<asentar segun corresponda>>
[convocatoria], [invitacion] o [solicitud] respectiva.
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VIGESIMA SEPTIMA: LEGISLACION Y JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, ambas partes
se someten en primer término a la aplicacion de lo dispuesto en el presente contrato, asi como a la normatividad vigente aplicable en la
materia y a la jurisdiccién de los Tribunales Federales competentes ubicados en México, Distrito Federal, renunciando en consecuencia
a cualesquier otro fuero a que pudieren tener derecho ahora o en el futuro por razones de domicilio u otras causas.

Leido que fue el presente instrumento a las partes que en él intervienen, y conformes con su contenido y alcance legal, lo ratifican y

firman al calce y rubrican al margen, en tantos, en todas sus fojas Utiles, en la Ciudad de , en el Estado de , el dia
de del .
POR EL “TRIBUNAL" POR EL “PRESTADOR"
<<asentar nombre y cargo>> C. (NOMBRE)

<<asentar en caso que sea persona diversa>>
RESPONSABLE DEL PROC!EDIMIENTO DE
CONTRATACION

La presente hoja de firmas, forma parte del contrat 0 <<niimero de contrato>>, suscrito el <<dia>>de << mes >> de <<afio>>.
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ANEXO TECNICO

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa en adelante (Tribunal), requiere contratar el
servicio integral de alojamiento de la plataforma tecnoldgica y aplicativa del Sistema de Justicia en
Linea en un centro de datos certificado, de alta disponibilidad, con un nivel disponibilidad del
99.999%, lo que se traduce en un tiempo de indisponibilidad anual de 5 minutos.

El centro de datos debera contar con un ambiente de alta seguridad y redundancia en todos los
servicios de infraestructura, de tal manera que se garantice la disponibilidad de los mismos para la
correcta operacion de los sistemas que componen la plataforma tecnolégica y aplicativa del
Sistema de Justicia en Linea, permitiendo ademas al Tribunal todas las facilidades necesarias a
efecto de que pueda proveerse en el espacio que se le asigne de los enlaces de comunicaciones
gue tiene contratados con terceros, incluyendo el servicio de Internet.

PLAZO.
El periodo para la prestacion del servicio de alojamiento de la plataforma tecnoldgica y aplicativa

del Sistema de Justicia en Linea es del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015.

TIPO DE CONTRATO.

El servicio integral se facturard en mensualidades vencidas, fijas, por los servicios que el licitante
adjudicado acredite efectivamente haber proporcionado.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Se requiere que el servicio integral de alojamiento del Sistema de Justicia en Linea se proporcione
en el centro de datos del licitante adjudicado y en el domicilio que para tal efecto se indique.

REQUERIMIENTOS DE OPERACION DEL SERVICIO

Para la prestacion del servicio se requiere que el Centro de Datos cuente con la Certificacion
ICREA nivel 5y que la misma se encuentre vigente.

A continuacién se enlistan de manera enunciativa mas no limitativa los requerimientos de los
sistemas minimos indispensables que se contratan:
» Sistemas redundantes de deteccion y extincion de incendios propios del centro de datos.
« Sistemas redundantes de adecuacion de temperatura y humedad propios del centro de
datos.
» Sistemas redundantes de seguridad fisica propios del centro de datos.
« Sistemas redundantes de generacién de energia eléctrica propios del centro de datos.
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» Sistemas redundantes de regulacion y respaldo de energia eléctrica propios del centro de
datos.

Se requiere contratar un espacio fisico de cuando menos 14.9 m2 en el centro de datos del
licitante adjudicado, acondicionado con las caracteristicas y sistemas que se describen en este
documento, con acceso exclusivo al mismo para el personal que el Tribunal defina.

El espacio requerido debe estar delimitado fisicamente por una jaula o malla perimetral de tal
manera que se garantice el acceso exclusivo al personal que el Tribunal defina, acceso que
debera estar controlado mediante la incorporacion de dispositivos biométricos que permitan llevar
el registro de cuando menos el numero de token o nombre del personal que ingrese, asi como la
fecha y hora tanto de entrada como de salida, reportes que se deben entregar de manera mensual
con el tramite del comprobante fiscal vigente correspondiente.

» Jaula con acceso exclusivo para el personal del Tribunal, con la posibilidad de alojar 5
gabinetes cerrados.

* 1 gabinete para alojar equipo de comunicaciones que debe ser proporcionado por el
prestador del servicio.

» Escalerillas eléctricas y de comunicaciones.

» Dispositivo de acceso electrénico de tipo biométrico, con registro de entradas y salidas.

REQUERIMIENTOS DE CONSUMO DE ENERGIA

La plataforma tecnoldgica y aplicativa del Sistema de Justicia en Linea ocupa el espacio
proporcionado por 4 gabinetes de acuerdo con lo siguiente:

RACK ALTURA (UR) Peso (Kg) Energia (W) Amperaje (A) BTU/hr Voltaje (Volts)
Rack1l 41 574.83 5,405 13.06 18,530 220
Rack?2 34 361.22 6,555 16.3 21,617 220
Rack3 33 396.97 9,667 58.44 30,798.8 220
Rack4 33 396.97 9,561 58.04 30,348.6 220
SUMA 31,188 145.84 101,294.4

Para la alimentacion eléctrica de los 4 racks el licitante adjudicado debe proporcionar la

alimentacion eléctrica requerida mediante “BOAS” con los siguientes conectores tipo:

- 12 conectores NEMA L6-30R que trabajan con alto voltaje (hasta 250V, 50-60Hz,
30A) y manejan 2 fases 3 hilos (ver figura 1), que seran distribuidos de la siguiente forma:
0 2 Boas - Rackl
0 2 Boas - Rack2
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0 4 Boas - Rack3
0 4 Boas - Rack4

Conectores NEMA L6-30R

- 4 conectores CS8264C que trabajan con alto voltaje (hasta 250V, 50-60Hz, 50A) y
manejan 2 fases 3 hilos (ver figura 2), que seran distribuidos de la siguiente forma:
0 2 Boas - Rack3
0 2 Boas - Rack4

Conectores CS8264C

Todas las Boas que se proporcionen deben provenir de circuitos eléctricos independientes y seran
conectados a las Unidades de Distribucion de Potencia (PDU) de cada rack.

Para el caso del 5°y ultimo rack, el cual sera utilizado para alojar los equipos de comunicaciones
del proveedor de servicios de telecomunicaciones del Tribunal, se requiere que cuente con un
PDU vertical con al menos 10 contactos eléctricos tipo NEMA 5-15R, 110V, alimentado
eléctricamente con una boa proveniente de un circuito eléctrico independiente.

Posicidén de trabajo.

Dentro de las instalaciones en el centro de datos se requiere de un espacio dedicado para trabajar
en sitio sin necesidad de permanecer dentro del propio centro de datos (bunker). Este espacio o
posicion de trabajo debe contar con un nodo de red de tal manera que se permita al responsable
informatico del Tribunal poder conectarse a los servidores alojados dentro del bunker y contar a su
vez con el servicio de Internet y servicios de telefonia.

La posicidn de trabajo que se asigne al personal del Tribunal debera cumplir con al menos lo
siguiente:
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* 1 posicion de trabajo para el personal del Tribunal.

* 1 nodo de red para conexion a los racks del Tribunal dentro del bunker.

« 1 linea telefonica con servicio local, telefonia celular y de larga distancia nacional.
» 2 contactos eléctricos regulados por posicion.

» 2 contactos eléctricos no regulados por posicion.

» Disponibilidad 24 horas del dia durante los 365 dias del afio.

Mesa de ayuda o control.

El licitante adjudicado debera proporcionar un nimero telefénico 01 800 disponible las 24 horas en
donde el Tribunal pueda reportar las incidencias y requerimientos sobre el servicio contratado. La
mesa de ayuda o control del licitante adjudicado proporcionara un nimero de reporte y la fecha y
hora de recepcion del mismo a la persona que genera el reporte.

En caso de presentarse cualquier incidencia en el servicio integral contratado, ya sea reportada
por el Tribunal o detectada de manera proactiva por el personal técnico del licitante adjudicado,
los tiempos de atencion y solucion que se tendran que cumplir son los siguientes:

TIEMPOS DE
CONCEPTO SOLUCION
Tipo 1: INCIDENTES QUE PROVOQUEN INTERRUPCION EN EL SERVICIO
Se refiere al tiempo maximo que tiene el licitante adjudicado para solucionar los incidentes
que se susciten durante la prestacion de los servicios contratados y que provoquen una 30min.
interrupcion total en los mismos, contado a partir de que el personal del Tribunal
levante el reporte o ticket en la mesa de ayuda o control del licitante adjudicado.
Tipo 2: INCIDENTES QUE PROVOQUEN DEGRACION EN EL SERVICIO
Se refiere al tiempo maximo que tiene el licitante adjudicado para solucionar los incidentes
gue se susciten durante la prestacion de los servicios contratados y que provoquen una
degradacioén en los mismos, contado a partir de que el personal del Tribunal levante el
reporte o ticket en la mesa de ayuda o control del licitante adjudicado Si la degradacion
de un servicio es tan critica que resulta en una afectacion en la operacién de cualquiera de
los componentes de la plataforma tecnoldgica y aplicativa del sistema de justicia en linea,
el incidente se considerara dentro de los incidentes del primer tipo.
Tipo 3: ATENCION DE REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS
Se refiere al tiempo maximo que tiene el licitante adjudicado para atender los diversos
requerimientos de informacién que le llegase a solicitar el Tribunal y que estén relacionados 72hrs
con el servicio contratado, contado a partir de que el personal del Tribunal levante el
reporte o ticket en la mesa de ayuda o control del licitante adjudicado.
Tipo 4: CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE DISPONIBILIDAD
Se refiere a los niveles de disponibilidad con los que tiene que cumplir el licitante
adjudicado, los cuales se resumen de la siguiente manera:
— Sistemas de energia: 99.999%
— Sistemas de temperatura: 99.995%
— Sistemas de humedad relativa: 99.995%
El nivel de cumplimiento de estos parametros de operacion se acreditard con los reportes
mensual que debe de entregar el licitante adjudicado, los cuales se deben de obtener
directamente de sistemas de monitoreo automatizados. mdetallan més adelante

24hrs.

Valoracion
mensual

Al finalizar cada mes calendario, dentro de los primeros cinco dias habiles siguientes, se deberan
entregar al Tribunal los siguientes reportes sobre el comportamiento del servicio contratado:
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1. Reporte sobre los sistemas de energia eléctrica: debera acreditarse una disponibilidad del
99.999%.

2. Reporte sobre los sistemas de temperatura: debera acreditarse una disponibilidad del
99.995%, con valores de temperatura sostenidos entre 18 y 21<C dentro del area o jaula
asignada al Tribunal.

3. Reporte sobre los sistemas de humedad relativa: deberd acreditarse una disponibilidad del
99.995%, con valores de humedad relativa sostenidos entre el 40% y el 60% dentro del area o
jaula asignada al Tribunal.

4. Relacion de todas las incidencias reportadas a la mesa de ayuda o control, incluyendo como
minimo para cada reporte lo siguiente:

a. Numero de ticket

b. Fechay hora en que se abrid el ticket.

c. Descripcion del problema reportado.

d. Clasificacion del tipo de incidente reportado (Tipo 1, Tipo 2, Tipo 3 6 Tipo 4).

e. Fechay hora en que se cerr6 el ticket.

f. Descripcion de la solucién brindada.

Duracidn del incidente o evento, expresado en minutos.

5. Reporte de las entradas y salidas que se registren al espacio asignado en el bunker para el
Tribunal.

© -

Penalizaciones.

1: Se aplicara una pena convencional del 2% (dos por ciento) sobre el monto mensual del servicio,
sin incluir IVA, por cada hora o fraccion de hora de atraso en la solucion de los incidentes del tipo
1, contados a partir del vencimiento de los tiempos de soluciébn que se sefialan en este
documento.

2: Se aplicara una pena convencional del 1% (uno por ciento) sobre el monto mensual del servicio,
sin incluir IVA, por cada hora o fraccion de hora de atraso en la solucién de los incidentes del tipo
2, contados a partir del vencimiento de los tiempos de solucibn que se sefialan en este
documento.

3. Se aplicara una pena convencional del 0.5% (cero punto cinco por ciento) sobre el monto
mensual del servicio, sin incluir IVA, por cada hora o fraccién de hora de atraso en la solucion de
los incidentes del tipo 3, contados a partir del vencimiento de los tiempos de solucion que se
sefalan en este documento.

4. Se aplicara una pena convencional del 4% (cuatro por ciento) sobre el monto mensual del

servicio, sin incluir IVA, por mes y por cada tipo de servicio que no cumpla con los parametros de
disponibilidad y de operacién que se sefialan en este documento.

Recepcién y trAmite de Comprobantes Fiscales Vigentes.

Los Comprobantes fiscales vigentes correspondientes se entregardn a mes vencido en la
Direccion General de Infraestructura de Computo y Comunicaciones del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, sita en Avenida La Morena No. 804, piso 10, Col. Narvarte
Poniente, CP 03020, México, DF, directamente con el Lic. Efrén Gardufio Cano, ninguna otra
persona esta facultada para recibirlos, por lo que el prestador del servicio debera acordar su
recepcion, previo a su envio, al teléfono 8000-5650 ext. 3480 o bien a la direccion de correo
electronico efren.garduno@tfjfa.gob.mx.
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Para que la Direccidon General de Infraestructura de Cémputo y Comunicaciones proceda con la
aprobacion y trdmite de los Comprobantes fiscales vigentes se ejecutard el procedimiento
siguiente:
— Se revisara que los datos fiscales de los comprobantes fiscales vigentes sean como minimo
los siguientes:

= Nombre del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

= Direccion fiscal del Tribunal.

» RFC del Tribunal, incluyendo homoclave.

* Nudmero de contrato.

= Descripcion del objeto del contrato, asi como el periodo al que pertenece la facturacion

(deberé especificar: servicio correspondiente al mes de de 2015).
= Importe con I.V.A desglosado.

— Se procedera a validar la existencia o no de atrasos o incumplimientos en la prestacion del
servicio, en cuyo caso se procedera a determinar la existencia o no de penalizaciones y la
cuantificacion de las mismas en términos de dias y/o horas segun aplique.

- El comprobante fiscal vigente se debera presentar acompafiado de los reportes que se
mencionan en este Anexo Técnico.

- Una vez satisfechos dichos requisitos, se procedera a tramitar los comprobantes fiscales
vigentes en la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, continuando
asi con los trdmites subsecuentes.

En caso de errores o deficiencias en el (los) comprobante (s) fiscal (es) vigente (s) y/o su
documentacion anexa, dentro de un plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, la
Direccion General de Infraestructura de Computo y Comunicaciones, lo(s) rechazara indicando al
prestador del servicio las deficiencias que debera corregir, para que éste lo(s) presente corregidos
e inicie de nueva cuenta el trdmite de pago, asi como la contabilizacién de los dias para su pago.

Los comprobantes fiscales vigentes podran enviarse via correo electronico a la direccién
electronica sefalada anteriormente, sin embargo y solo en caso de que apliqgue, no se podran
tramitar si no se hace llegar la documentacion anexa con que deba(n) acompafarse.

FIN DE ANEXO
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