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1. Introduccion:

Para ingresar al Sistema de Justicia en Linea, se requiere iniciar una sesiéon, para ello es necesario
obtener una cuenta, lo cual se logra mediante el registro de un nuevo usuario. La presente guia
describe y acompana al usuario en el proceso de registro e inicio de sesién.

2. Alcance:

Sefialar los pasos que el usuario debe seguir para obtener su registro e iniciar sesién en el Sistema
de Justicia en Linea; para ello incluye las indicaciones en el uso del médulo de ayuda y para recuperar
la contrasena.

3. Dirigido a:

Nuevos usuarios.

4. Referencias para el uso de la guia:

Esta guia deberd utilizarse como un
material de apoyo para facilitar la
experiencia del wusuario dentro del

E;...._._.,..!
0 S 6 CURP, nemibre v apellidon

1 0' o Drecoian

o Botém Arterior

sistema y podrda complementarse con la
serie de videos, asi mismo proporciona
algunos indicadores  gréficos que
mejoraran su comprension.

______________________________________________________
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5. Preparativos:

Para agilizar el registro en el SIL, es necesario considerar los siguientes requerimientos:

1) Computadora o tableta con conexidn a internet.

2) Contar con CURP.

3) Cuenta de correo electrdnico.

4) Ingresar en el navegador al URL: https://jl.dgsjl.tfla.gob.mx/authentication/

6. Registro de nuevo usuario:

e Parainiciar el registro, ingresa al sitio: https://jl.dgsjl.tfja.gob.mx/authentication/
e Visualizaras la pantalla para iniciar sesion.

Elementos pantalla de inicio

1

1

1

1

1

[

| m

[

1 ” pi e e @D Vinculo paea ¢l formulario de registeo

| TEJA Justicia .

: cn linea @ vincwlo para el formulano de reenvio de

1 codigo de verificacon

[

: Iniciar Sesion €) cCoreo electronico vinodado a la cuena de

I 2 r - o usuno.

. .

| 8 @ Contrasera vincudada a b coenta de wsuaria

[

[

| 0 & Vinculko de recuperacidn de contraseda

[

[} @ Botde para mgresar a la plataforma,
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1

[

[
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Figura 1
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Iniciar Sesion

e Hazclic en “Registrate”(1), seras direccionado a un nuevo

formulario para ingresar tus datos. ¢No tienes cuenta? Registrate

Figura 2

/ Elementos pantalla de registro \
’,' Negisirate m .“

ngresa tus dutes @ ° Vinculo para ayuda.
L ° Captura de CURP,
B, " o Casilla de verificacion para autorizar validacidn de CURP.
® © vireccionamiento al sitio oficial de RENAPO. e Podras utilizar los recursos
}m © ©oton para ta validacién de 1a CURP. de ayuda, y deberas ingresar

o Nombre y apellidos. datos solicitados.
P 0 Captura y confirmacién de Correo,
o Captura y confirmacién de Contrasefia.

]—-ﬂ o Términos y condiciones,
@ Casilla de verificacion para aceptar térmings y condiciones.

g () @ Regreso al formulario anterior.

8o

|
\ =l @ ® @ eoton para emwiar el formulario de registro, /

\ Figura 3 /




‘\’.

GUIA DE REGISTRO DE NUEVO USUARIO

DEL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA V.2.

0

Justicia
en hien

N\

SR
FI Fecha de emision:
TFJ"'\ Direccion General de Sistemas de Informacién julio-2020
TRIDENAT L ENERS
L IUSTEAALDLMS I RAN YA
[ Pagina 6 de 12
AN

—J____J

6.1 Ayuda

Ingresa tus datos

e Navega en los diferentes temas de ayuda

Figura 4 "

haciendo clic en el icono +.

e Unavez que termines de utilizar la ayuda, podras
regresar haciendo clic en el icono X, ubicado en

la esquina superior derecha.

6.2 CURP

; @

D Autorizo vabdar datos en RENAPO

&

o

Obtener CURP
f

-

R

e Sjla validacion fue correcta, se llenaran los

Figura 6

campos de nombre y apellidos (6).

e Obtén ayuda haciendo clic en el icono del signo de
interrogacion.

,'

Foop L armngaen, | Casd Sooumentinbin sevenin?

AT rron de mvmmenttn o 118 e ttud!

10w hage & ve v Feg) La fige o sarfimmacsia?

Figura 5

e Captura tu CURP (2), autoriza la validacién
en RENAPO (3) y valida tu CURP (5).

e Sidesconoces tu CURP, haz clicen “Obtener
CURP” (4), seras direccionado al sitio oficial
del Registro Nacional de Poblacidon e
Identificacion Personal (RENAPO), en donde
podras obtenerlo.

ROFC850211MDFNLO6 e

@ Autoriza validar datos en RENAPO Oitenes CLURP

| L.
f b: i\ )
. O B

M

CARLA \5)
ROSTER (6 ) -

- A_.‘
/

FERNANDEZ Figura.?
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6.3 Correo electrdnico

carlaroster@yopmail.com

L/

carlaroster@yopmail.com

Figura 8

6.4 Contrasena

Captura y confirma una contrasefia (8), esta
deberd contener entre 8 y 16 caracteres,
combinando letras, numeros y caracteres
especiales.

6.5 Términos y condiciones.

&

ACeplo 14Iminos y condiciones [

(i

Figura 10

Captura y confirma la escritura de tu correo

electronico (7), en este recibirds mensajes
emitidos por el sistema.

FEXEFETEES

FEZXEETETFES

Figura 9

Antes de concluir el registro, haz clic en

“Acepto términos y condiciones” (9).

\12) en el icono X.

Se abrira una ventana.
Da lectura y cierra la ventana haciendo clic

Verifica la casilla de aceptar (10).
Haz clic en “Registrate” y espera el

mensaje de confirmacion (12).

Figura 11

Si deseas regresar a la pantalla de inicio, haz clic en el botén “Regresar” (13).
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7. Confirmacion y Activacion de Cuenta:

roh e i ‘1. Justicla | e Al visualizar este mensaje, indicard que
’ estas a un paso de activar tu usuario.
e Hazclic en “Regresar”, seras direccionado a
Y CONFIRMA Y ACTIVA TU CUENTA la pantalla de “Iniciar sesién”.
Soiesarilhine wesnms puin s e o ks et e Espera un correo electronico para la
activacion.
7
Figura 12 m
TEIA Justicia
en linea
Q Si visualizas un error de activacion de Iniciar Sesion
cuenta, indica que excediste el tiempo para la
confirmacidn, haz clic en “Reenviar Cédigo” (1) .
para recibir un nuevo correo. A
Errer du wctivoecion de cuenta
T 10ee Ta s 20pATSINET o e aibda
Figura 14 . ‘
Figura 13
PRS- wlrasiadas T Fiacsbe - x
Os St et e
S i S > e Ingresa al correo electrénico que registraste,
_— y haz clic en el botén “Activar cuenta”.
) ) . s .
Bienvenido Se validaran los datos que proporcionaste y
visualizards un mensaje del sistema de

wa costeam con Bi Piocess e confirmacidn de activacion y bienvenida.

Q Si no recibiste el correo, te aconsejamos
revisar la bandeja de los correos no deseados o
spam.

Figura 15
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TEJA Justicia
cen linea

Cuenta Activada

|Estamos Lstos para comenzar!

El equipo de sistemna de jJusticla en linea le da la

Iniciar Seasdn

it 3 |

Bleowvenida

Figura 16

Seras direccionado a la pantalla de “Iniciar
sesion”.

Ahora deberds proporcionar tu usuario vy
contrasefia para iniciar una sesion.

8. Inicio de sesion:

Contrasefia

:Olvidaste tu contrasefia?

(4]

eHaz clic en “Iniciar Sesién” en el mensaje de
confirmacién y bienvenida.

0

THIA Justicia
on linca

Iniciar Sesian

Figura 17

Para iniciar sesién, escribe tu “Correo
electrénico” (1) y Contrasefia” (2).
Haz clic en “Entrar” (3).
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Figura 19

| iniciar la sesidn, te ubicaras
en “Mi unidad”.

Visualizaras que se ha creado
el “Acuse de acceso al
sistema” con una nueva tarea.

El siguiente paso sera solicitar el perfil
que te corresponda.

/ =  Enelcasode norecordar la contrasefia, haz clic en “éOlvidaste tu contrasefia?” (Descriptor 4figuh
18), se abrird la ventana de “Recuperar Contrasefia”, ingresa el correo con el que te registraste, haz clic
en“Enviar”, en breve recibiras un correo electrdnico con las instrucciones para la recuperacion de tu

contrasefa.

Recuperar Contrasena

ngrese su corre electrocuco pars racuperar au contrasefia

UBUANIEMICOrTe0 com

Coreo slectronico

®

10
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9. Mesa de ayuda:

Si requieres apoyo o tienes alguna duda, puedes contactar a la mesa de ayuda en:

-

\_

C.P.

Q
102

00.

Teléfonos: 55800-05674 y 55500-37507.

Correo electrdnico: sjl.mesadeayuda@tfjfa.gob.mx

Av. México No.710, piso 7, Col. San Jeronimo Lidice, Magdalena Contreras, Ciudad de México,

~

10. Glosario de términos:

Casilla verificadora

Control que requiere una accién de clic.

Clic

Se refiere a dar una pulsacion en los botones del

raton.

CURP Clave Unica de Registro de Poblacién, emitida por
el Registro Nacional de Poblacién e Identificacion
Personal (RENAPQ).

Token Clave encriptada para verificar la identidad del
usuario.

URL URL: https://jl.dgsijl.tfja.gob.mx/authentication/

11


https://jl.dgsjl.tfja.gob.mx/authentication/

TFJA

GUIA DE REGISTRO DE NUEVO USUARIO

DEL SISTEMA DE JUSTICIA EN LINEA V.2.

Direccion General de Sistemas de Informacién

11. Indice de Figuras:

O

Janticia
on hen

Fecha de emision:
julio-2020

Pagina 12 de 12

FIGURA ELEMENTO
Figura 1l Elementos pantalla inicio
Figura 2 Registrate
Figura 3 Elementos pantalla registro
Figura 4 icono ayuda
Figura 5 Navegar en la ayuda
Figura 6 CURP
Figura 7 Validar CURP
Figura 8 Correo electrénico
Figura 9 Contrasefia
Figura 10 Aceptar términos y condiciones
Figura 11 Pliego términos y condiciones
Figura 12 Confirma y activa cuenta
Figura 13 Reenviar correo
Figura 14 Mensaje de token
Figura 15 Correo bienvenido
Figura 16 Cuenta activada
Figura 17 Reenviar
Figura 18 Inicio de sesidn
Figura 19 Nuevas tareas

12



