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9. Servicio Profesional de Carrera, 
    Asuntos Jurídicos y Comunicación Social

El Tribunal cuenta con un sistema profesional de carrera jurisdiccional, basado en los principios de 
honestidad, eficiencia, capacidad y experiencia. Este Sistema, a cargo de la Unidad de Sistemas 

de Carrera, abarca las fases de ingreso, promoción, permanencia y retiro de las personas servidores 
públicas señaladas en el artículo 42 de su Ley Orgánica. Su función consiste en procurar la excelencia 
por medio de concursos y evaluaciones periódicas, de acuerdo con los procedimientos y criterios es-
tablecidos en el Estatuto correspondiente. Durante el período que se informa, destaca la actualización 
y elaboración del Manual de Procedimientos. Esta acción se llevó a cabo teniendo en consideración 
las atribuciones conferidas en el Reglamento Interior del Tribunal y el Manual de Organización de la 
Unidad. Finalmente, el manual fue firmado y enviado a la Dirección General de Recursos Humanos 
quien lo aprobó.

Asimismo, se atendió el “Cuestionario previo para la recertificación en la Norma NMXR-025-
SCFI-2015”, solicitado por el Órgano Interno de Control. Con el fin de contribuir al cumplimiento 
de los objetivos institucionales del Plan Estratégico 2021-2030, se atendieron las recomendaciones 
preventivas 07.DGADRII.22-04-01 y 07.DGADRCII.22-04-02, mediante el “Diagnóstico sobre los ob-
jetivos, estrategias y líneas de acción del Plan Estratégico del Tribunal Federal de Justicia Adminis-
trativa 2021-2030”.

Entre febrero y marzo de 2023, se comenzó a dar atención a la solicitud de información para 
la Auditoría de Seguimiento No. 06.SDGADRII.23, la cual fue atendida al 100% el 02 de junio de 
2023, mediante la elaboración del Programa Anual de Actividades 2023. Dicho Programa Anual, se 
envió mediante oficio a la Secretaría Auxiliar de la Junta de Gobierno y Administración con la fina-
lidad de dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en el artículo 51 de la Ley Orgánica y en 
el 113 del Reglamento Interior. Esto contribuye a la credibilidad y legitimación de las decisiones del 
TFJA y la transparencia en su conformación. Todo bajo la premisa de brindar plena certeza jurídica 
a sus integrantes y justiciables.

9.1.  SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA (UNIDAD DE SISTEMAS DE CARRERA)
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El Programa Anual de Actividades 2023 se encuentra alineado al Plan Estratégico 2021-
2030 del Tribunal. En el programa, se establecen 5 temas principales que se desarrollarán en 
colaboración con otras áreas del Tribunal, sin menoscabo de la aprobación del estatuto. En 
relación con los objetivos establecidos en el referido Programa Anual, en lo que respecta a las 
actividades previstas en colaboración con otras áreas del Tribunal, se han realizado los avances 
planificados:

•	 La compilación de las normas secundarias de carrera jurisdiccional.

•	 La elaboración de las propuestas de mejora a los lineamientos vigentes que regulan el servicio 
social y las prácticas profesionales.

•	 La participación en los talleres propuestos por la Comisión para la Igualdad de Género.

Esta Unidad continúa avanzando en las actividades previstas en el Programa Anual de Trabajo 
2023, con acciones programadas hasta diciembre de 2023.
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A la Unidad Jurídica le corresponde representar legalmente al Presidente, al Pleno General, al Pleno 
Jurisdiccional de la Sala Superior, a la Junta de Gobierno y Administración, a la Secretaria General 

de Acuerdos, a la Secretaria Auxiliar de la Junta y a las Secretarias Operativas, en los procedimientos en 
los que sean parte, con motivo de su actuar en el ámbito de autoridad ordenadora o ejecutora, labo-
ral, parte, ante instancias jurisdiccionales, contencioso administrativas o de cualquier otra naturaleza, 
así como en los juicios y procedimientos que puedan afectar los intereses jurídicos institucionales. 
Asimismo, proporciona asesoría en materia jurídica a las consultas que formulan las unidades adminis-
trativas, para que su actuación se ajuste a las normas aplicables; revisa y, en su caso, valida contratos y 
convenios para corroborar su idoneidad y funge como asesor jurídico en las sesiones de los Comités de 
Control Interno Institucional, Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, Unidad Interna de Protección 
Civil, de Obras Públicas, y de Bienes Muebles, así como en los subcomités revisores de convocatorias.

JUICIOS VIGENTES 

Materia laboral

En el periodo inmediato anterior, se contaba con un total de 57 juicios activos, de los cuales, en el 
presente periodo se concluyeron de manera definitiva 12 juicios; sin embargo, dentro del mismo 
periodo se registraron 08 juicios laborales nuevos, por lo que la cifra total de controversias laborales 
activas a octubre de 2023 arroja un total de 53 juicios. De los 53 juicios activos, 23 ya cerraron la 
instrucción y se encuentran en etapa de impugnación y/o cumplimiento de laudo, mientras que 30 
se encuentran en la etapa de desahogo de pruebas. Con motivo de la atención a los juicios de esta 
materia, la Unidad compareció en representación del titular del Tribunal en 163 audiencias.

Con el objeto de agilizar los trámites de los juicios de referencia y para dar celeridad, control, 
seguimiento y revisión a los juicios de mérito, se acudió a las instancias correspondientes, resultan-
do una asistencia personal en 67 ocasiones, lo que arroja un total de 230 atenciones de audiencias 
y asistencias personales.

9.2. ASUNTOS JURÍDICOS (UNIDAD DE ASUNTOS JURÍDICOS)
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En materia de asesoría y asistencia originadas por las diversas unidades administrativas, así 
como de las salas y áreas jurisdiccionales del Tribunal, se brindó atención a un total de 91 consultas, 
de las cuales 36 fueron de manera personal y/o telefónica y 55 por medios electrónicos.

Materia penal

Se reportaron 25 carpetas de investigación activas, por lo que en el periodo se brindó apoyo para 
la elaboración y presentación de 02 denuncias penales, una ante la Fiscalía General de la República 
y otra en la Fiscalía General de Justicia del Estado de México; asimismo, se da seguimiento a 01 
denuncia presentada por un delegado administrativo en la instancia correspondiente, para su se-
guimiento procesal. Se concluyeron 02 indagatorias (no ejercicio de la acción penal), con lo cual se 
tienen 26 carpetas de investigación activas de las cuales en una se vinculó a proceso al investigado, 
por los delitos de uso de documento falso previstos en los artículos 246 fracción VIII en relación con 
el 243 y 244 fracciones III y VII del Código Penal Federal y el previsto en el artículo 261 fracción I de 
la Ley de Amparo. 

Se atendieron 58 requerimientos ministeriales, judiciales y de otras autoridades, emitiéndo-
se 221 oficios de trámite de solicitud de informes del estado procesal y expedición de copias de las 
actuaciones dentro de las indagatorias. Se realizaron 03 solicitudes de autorización de la Junta de 
Gobierno y Administración para la presentación de denuncia. Se interpuso 01 recurso de impug-
nación a las determinaciones del ministerio público del no ejercicio de la acción penal en carpeta 
de investigación, se resolvió la revocación del no ejercicio de la acción penal, ordenándose realizar 
actos de investigación que quedaron inconclusos. Se brindó apoyo para la práctica de 05 actos de 
investigación. 

Materia de Amparo 

Se registraron 74 nuevos juicios de amparo administrativos en contra de diversas autoridades y 
órganos colegiados del Tribunal, que, sumados a los 173 existentes, dan un total de 247, de los cua-
les se concluyeron 48 de manera definitiva, beneficiando a 13 de sus autoridades, por lo que 199 
se encuentran en trámite. Se realizaron 104 informes previos, 105 informes con justificación y 138 
desahogos de requerimientos.
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Se interpusieron 39 recursos de revisión, 36 recursos de revisión adhesiva, 131 recursos de 
queja, 01 recurso de reclamación, 04 informes por exceso o defecto en el cumplimiento a la sus-
pensión, 01 alegato, 10 opiniones jurídicas, 93 envíos de telegramas, 489 promociones y oficios 
realizados con relación a los diversos juicios de amparo, 34 solicitudes de Ejercicio de la Facultad de 
Atracción ante la Suprema Corte de Justicia de la Nación.

Como parte de los resultados obtenidos de los diversos juicios de amparo promovidos en 
contra de las autoridades de este Tribunal, se desglosa lo siguiente:

•	 06 sentencias favorables al Tribunal.

•	 02 sentencias favorables al Presidente del Tribunal. 

•	 10 sentencias favorables al Pleno General de la Sala Superior del Tribunal.

•	 35 sentencias favorables a la Junta de Gobierno y Administración del Tribunal.

•	 02 sentencias favorables al Presidente de la Junta de Gobierno y Administración del Tribunal.

•	 03 sentencias favorables a la Secretaría Auxiliar de la Junta de Gobierno y Administración 
del Tribunal. 

•	 02 sentencias favorables a la Secretaría Operativa de Administración del Tribunal.

•	 02 sentencias favorables a la Dirección General de Recursos Humanos del Tribunal.

•	 02 sentencias favorables a la Unidad de Peritos del Tribunal.

•	 02 sentencias favorables a Magistrada visitadora de la Junta de Gobierno y Administración 
del Tribunal.

•	 08 sentencias favorables a Magistrada integrante de la Junta de Gobierno y Administración 
del Tribunal.

•	 01 sentencia favorable a la Comisión para la Igualdad de Género del Tribunal.
•	 01 sentencia favorable a la Secretaría Operativa de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones del Tribunal.

Se destaca que, en los juicios anteriormente referidos y sustanciados en la Unidad de Asun-
tos Jurídicos, siempre se ha velado por salvaguardar los intereses de las autoridades que conforman 
este Tribunal Federal de Justicia Administrativa, ello en pro de la correcta impartición de justicia 
administrativa federal, acorde a los cánones consagrados en los artículos 17 y 73, fracción XXIX-H, 
de la Constitución Federal. 
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Materia contencioso-administrativo

En el periodo inmediato anterior, se contaba con 32 juicios en el ámbito federal y 2 en el ámbito 
local; sin embargo, durante el actual período se concluyó 01 de manera definitiva en el ámbito 
local, generándose economías para este Tribunal por 41 millones de pesos. Asimismo, ingresó 01 
juicio a nivel federal, dando un total en ambas competencias por 34 controversias contencioso 
administrativo. 

Materia Civil

Se dio seguimiento a 01 demanda civil, sobre el tema de “Error Judicial”, dentro del cual el Tribunal 
es codemandado. Se elaboraron 02 oficios de trámite. 

CONSULTA Y ASESORÍA JURÍDICA

La Dirección de Consulta en Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obra Pública registró en 
el período un total de 1,229 actividades relacionadas con consultas y asesorías que se brinda a 
unidades administrativas del Tribunal, destacando la revisión a la estructura legal de contratos, 
convenios, acuerdos y demás actos jurídicos que celebra, emite y otorgan el Tribunal, además de 
participar como asesor jurídico en comités y subcomités. Esto con el objeto de que, en el ejercicio 
de las facultades de las mismas, sean observadas las diversas leyes, reglamentos y demás normati-
va aplicable en materia de bienes muebles, adquisiciones, arrendamientos, servicios, obra pública, 
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gestión administrativa, estudios jurídicos, innovación de normativa interna del Tribunal y consultas 
en materia de transparencia. Todo en estricto cumplimiento del marco constitucional y legal aplica-
ble, en cuanto a su autonomía, desarrollo de su funcionamiento administrativo, la salvaguarda de 
sus intereses jurídicos y debida observancia jurídica. 

Asimismo, esta Unidad dio cumplimiento y seguimiento a la instrucción de la Junta de Go-
bierno y Administración, relativa a efectuar todas las gestiones y diligencias necesarias ante el Ins-
tituto Mexicano de la Propiedad Industrial, relacionadas al registro, la renovación, el cambio de de-
nominación y la solicitud de copias certificadas de títulos de registros, respecto de todas las marcas 
de las que este órgano jurisdiccional es titular.

Plan Estratégico de Comunicación 2023

El Tribunal Federal de Justicia Administrativa cuenta actualmente con una estrategia que, apegada 
al principio de máxima publicidad, busca generar una comunicación social más abierta, con una vi-
sión amplia y con el objetivo de aumentar los niveles de conocimiento de este órgano jurisdiccional 
entre la ciudadanía.
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La Dirección General de Comunicación Social, en cumplimiento con lo enunciado en el artículo 
117 del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, elaboró su Plan Es-

tratégico de Comunicación 2023, apegado a los criterios de eficiencia, eficacia, economía, transpa-
rencia y honradez. La elaboración de dicho plan tuvo como sustento el Plan de Acción que presentó 
la presidencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa en enero de 2023, mediante el cual se 
busca fortalecer y dinamizar el trabajo de este órgano jurisdiccional.

En este informe se da a conocer el quehacer y las acciones emprendidas en el periodo que 
comprende del 01 de noviembre de 2022 al 30 de octubre de 2023, lapso en el que se transformó 
para convertirse en un área estratégica e innovadora, privilegiando las tecnologías de la informa-
ción, para posicionar al Tribunal Federal de Justicia Administrativa como una Institución moderna, 
de excelencia, accesible a la sociedad, así como un referente en la impartición de justicia adminis-
trativa federal que contribuye al combate a la corrupción y al fortalecimiento de la democracia en 
nuestro país.

Difusión en redes sociales 

Las tecnologías de la información han sido una herramienta fundamental para la difusión del 
quehacer del Tribunal; se recurre a éstas para divulgar, no solamente las actividades del pleno de 
Sala Superior y sus respectivas Secciones, sino también para destacar las acciones que realizan 
distintas áreas de esta Institución.

En el periodo que comprende este informe se hizo un mayor uso de las plataformas sociales 
con las que actualmente cuenta el Tribunal Federal de Justicia Administrativa y se transitó de una co-
municación centrada en las actividades jurisdiccionales, a una comunicación social abierta, con apoyo 
de videos, fotografías, infografías y gifs, para dar a conocer las principales actividades que se realizan 
en la Institución, con el objetivo de mejorar la comunicación e interacción con la ciudadanía.

Se difundieron 565 publicaciones -de distinta índole y formatos- en las redes sociales X y 
Facebook. En lo que respecta al alcance de las publicaciones, estás han alcanzado más de 910,900 
impresiones en la red social X y más de 109,100 en Facebook. Estos números son un reflejo de la 
aceptación que ha generado la nueva dinámica en las plataformas sociales del Tribunal Federal de 
Justicia Administrativa.

9.3. COMUNICACIÓN SOCIAL 
          (DIRECCIÓN GENERAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL)
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Con la apertura del canal institucional de YouTube del TFJA, se llevó a cabo una campaña 
interna, vía correos institucionales, para invitar al personal a seguir las redes sociales del Tribunal.

Divulgación en medios de comunicación escritos y electrónicos

Como parte de las acciones para fortalecer la imagen del Tribunal, en el periodo al que se hace refe-
rencia, la Dirección General de Comunicación Social difundió 86 boletines de prensa, 23 vinculados 
con las sentencias que emitió este Tribunal y 15 referidos a otras actividades institucionales como: 
igualdad de género, especialización y profesionalización del personal del TFJA, defensa de los de-
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rechos humanos, interés superior de la niñez, erradicación de la corrupción, responsabilidad patri-
monial del Estado, entre otros, y 48 sobre la programación de las sesiones de la Sala Superior y sus 
Secciones.

Además de los boletines de prensa, fueron difundidos 167 videos de las sesiones del Pleno 
de Sala Superior y 25 foto-galerías sobre distintos eventos del Tribunal y sus Salas Regionales.

Imagen Institucional

En el periodo comprendido se realizó una importante labor para homologar los criterios gráficos y 
unificar la imagen institucional del TFJA; lo anterior fue posible gracias a la colaboración de todas 
las áreas que integran este órgano jurisdiccional. 

En este contexto, se colaboró en la modernización de la página web y se elaboraron los 
logotipos que dieron la imagen institucional al XXVIII Congreso Nacional de Magistradas y Magis-
trados, que tuvo lugar en Monterrey, Nuevo León, los días 23 y 24 de agosto, así como el logo del 
87 Aniversario de la creación del Tribunal Federal de Justicia Administrativa. Materiales que contri-
buyeron para la realización de un video institucional sobre la historia del Tribunal y un spot que se 
transmitió en el canal de Justicia TV, para difusión del 87 aniversario. 

 

Logo del XXVIII Congreso Nacional de Magistradas y Magistrados

Logo 87 años del Tribunal Federal de Justicia Administrativa 
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