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6. Organo Interno de Control

E n ejercicio de las funciones encomendadas a ese drgano fiscalizador, las actividades realizadas
durante el periodo reportado se orientaron a examinar el cumplimiento por parte de los 6rga-
nos administrativos del Tribunal, de los Acuerdos y las normas emitidas por la Junta de Gobiernoy
Administracion, asi como de la normatividad establecida en materia de planeacion, presupuesta-
cion, registro y control del gasto; adquisiciones, arrendamientos y servicios; obra publica y demas
disposiciones para el ejercicio de los recursos publicos federales. Asimismo, se practicaron audi-
torias al desempeno y revisiones a diversos procesos operados por las unidades administrativas
de la Institucion con el objeto de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional y promover
una mejora en su gestiéon, con un enfoque de prevencion, promocién de la legalidad, fomento
de la transparencia y rendicién de cuentas. Con la finalidad de robustecer el cumplimiento en la
presentacion de la declaracidn de situacion patrimonial y de intereses en todas sus modalidades
(inicio, modificacion y conclusion), se llevaron a cabo campanas de difusion y acciones de aseso-
ria y acompanamiento para el personal, las cuales se intensificaron durante el mes de mayo de
2023 y como resultado se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 99.5%. De igual manera,
con motivo de los procesos electorales en los estados de Coahuila y México, en junio de 2023 se
llevd a cabo la campana de prevencidn de delitos electorales.

B DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Auditorias practicadas

Se notifico la practica de 10 auditorias administrativas y 5 de seguimiento a recomendaciones, en
cumplimiento al programa anual de actividades (PAA), de los ejercicios fiscales 2022 y 2023. Al 30
de octubre de 2023 se encuentran en proceso 2 auditorias administrativas y 1 de sequimiento, las
cuales conforme al calendario del PAA 2023 concluiran en diciembre de 2023. Mediante la fisca-
lizacion a través de auditorias integrales a los procesos administrativos transversales, se inspec-
ciond y vigil6 el cumplimiento de las normas y disposiciones relativas al ingreso, egreso, manejo,
custodia y aplicacién de recursos publicos federales, autorizados al Tribunal para el ejercicio de
sus atribuciones y el cumplimiento de sus objetivos y metas.
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Resultados de las auditorias administrativas ejecutadas

Como resultado al examen practicado a las operaciones realizadas por las unidades administrativas
del Tribunal, en las 8 auditorias se determinaron, entre otros, los siguientes resultados relevantes:

Deficiencias en las investigaciones de mercado y anexos técnicos relativos a las contratacio-
nes celebradas por el Tribunal.

Adquisiciones sin sujetarse a un procedimiento de contratacion y sin evidencia del registro
y control a que se refiere la normatividad en la materia.

Carencia de mecanismos de control para la correcta y eficaz administracién de los contratos
de servicios.

Falta de aplicacion de deductivas y penalizaciones por incumplimiento de los servicios con-
tratados.

Incumplimiento a las disposiciones establecidas para el registro, afectacion, disposicién fi-
nal y baja de bienes muebles, informaticos y de consumo.

Deficiencias en el registro y control de los bienes muebles e informaticos del Tribunal.

Desactualizacién de los Lineamientos para la gestion de las Delegaciones Administrativas.

Seguimiento de observaciones

Como resultado de las 4 auditorias de seguimiento practicadas, se corrobord la atencién de las re-
comendaciones correctivas y preventivas establecidas, lo que dio como resultado la solventacién
de 59 observaciones y de 6 se determiné concluir el seguimiento con vista a la Direccién General de
Denuncias para los efectos procedentes, lo que representa el 71% con relacién a las 92 que se tuvie-
ron en proceso de atencion durante el periodo que se reporta. Al 30 de octubre de 2023 se tiene un
saldo de 27 observaciones en proceso, de las cuales 10 (37%) se encuentran con estatus de vigentes
vencidas y 17 (63%) estan dentro de los plazos establecidos para su atencion.

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES
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Intervencion en actos de entrega - recepcion

Se recibieron en el Organo Interno de Control 955 actas de entrega-recepcion y 202 formatos F-3
“Declaracion con motivo del cambio de plaza’, sin movimiento de puesto; asimismo, se particip6
en 37 eventos de entrega recepcién de personas que causaron baja del Tribunal. Por otra parte, se
atendieron 299 solicitudes de asesoria via telefonica, asi como 170 a través de la cuenta de correo
electronico actas.entrega.oic@tfja.gob.mx, habilitada para tal fin. Como accién preventiva, se envia-
ron mensajes via correo electrénico institucional a 235 personas servidoras publicas, que tuvieron
un movimiento interno de plaza, para promover el cumplimiento de la obligacion de realizar la
entrega de los recursos y asuntos asignados.

Durante el periodo que se reporta, con el apoyo de la Coordinacién de Actuaria Comun y
Salas Regionales del Tribunal, se notificé el requerimiento a 41 personas que causaron baja del Tri-
bunal y 62 que tuvieron un movimiento de plaza o cambio de adscripcidon y no remitieron su acta
de entrega - recepcién al Organo Interno de Control, conforme a lo establecido en el articulo 141
del Reglamento Interior del Tribunal. Por otra parte, se dio vista a la Direccién General de Denuncias
de 25 casos de personas que no entregaron en el OIC un ejemplar del acta de entrega—recepcion.

®  DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA DEL DESEMPENO Y REVISIONES AL
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Auditorias practicadas

Se realizaron 4 auditorias del desempeiio, 4 revisiones al control interno y 4 auditorias de segui-
miento a recomendaciones sobre acciones susceptibles de mejora, en cumplimiento al programa
anual de actividades de los ejercicios fiscales 2022 y 2023.

Resultados de las auditorias ejecutadas

Con relacién a las auditorias del desempefo y revisiones al control interno, se emitieron 60 reco-
mendaciones con la finalidad de fortalecer los procesos revisados, asi como las mejoras en los me-
canismos de control operados.

Como resultado de las auditorias del desempefio, se identificaron areas de oportunidad
orientadas a reforzar la integracion del programa de capacitacion, asi como evaluar el efecto de las
actividades de capacitacion en la mejora del desempenio del personal, por lo que se consideré con-
veniente establecer mecanismos de evaluacion que apoyen al desarrollo de las personas servidoras
publicas del Tribunal.

Asimismo, se recomendé el establecimiento de criterios y excepciones en cartera de aspiran-
tes y pruebas psicométricas, la implementacion de mecanismos de control para la retencién de la
credencial digital y cartilla de identificacion, la actualizacion de expedientes de personal, asi como el
establecimiento de niveles de servicio y automatizacion de atencién de solicitudes, ademas se consi-
derd necesario establecer la medicion, evaluacion y seguimiento al cumplimiento de las funciones de
la administracion de personal.
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Por otra parte, se concluyé la falta de directrices para focalizar el objetivo de la actividad, la
claridad en el marco normativo sobre la temdtica de las investigaciones, asi como un diagndstico para
identificar instituciones para la celebracion de convenios de colaboracion, por lo que se sugirié el dise-
fho de indicadores, el establecimiento de metas y la programacion de actividades para evaluar el efecto
de la divulgacion del conocimiento en materia de derecho fiscal y administrativo.

Del mismo modo se identificaron areas de oportunidad en la estructura y organizacién en
materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Como resultado de las revisiones practicadas para verificar el cumplimiento de las disposi-
ciones del Marco de Control Interno Institucional del Tribunal, se identificaron dreas de oportunidad
vinculadas con la implementacién de mecanismos de control que contribuyan a que las actividades
que realizan las areas correspondan con las funciones definidas en sus Manuales de Organizacion,
sean consistentes con sus procedimientos, que éstos Ultimos se encuentren actualizados y que per-
mitan identificar los mecanismos de coordinacién entre operadores, la supervision, la forma de do-
cumentary los tramos de responsabilidad y, en los casos que sea necesario, realizar su actualizacién,
implementar mecanismos de control para evaluar y priorizar periédicamente los riesgos, definir
controles para mitigarlos, actualizar periédicamente la Matriz de Riesgos, el Mapa de Riesgos y ela-
borar el Programa de Administracion de Riesgos.

Seguimiento a las recomendaciones

Como resultado de las 4 auditorias de seguimiento practicadas del 01 de noviembre de 2022 al 30
de octubre de 2023, se atendieron 49 recomendaciones.

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
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Control interno institucional

Durante el periodo que se informa, se llevaron a cabo 3 sesiones ordinarias del Comité de Control
Interno Institucional, en las que se revisaron diversos temas sustantivos, como conciliacién del
reporte real de la determinacién y cuantificacion de los pasivos laborales; migracién del Plan
Estratégico y Programa Institucional en Materia de Tecnologias de la Informacion y las Comunica-



ciones 2023-2025 a la Matriz de Riesgos Institucional; elaboracion del mapa de riesgos en materia
de Proteccidn Civil en las Salas Regionales, y actualizacion de los Manuales de Organizacion y de
Procedimientos de las Unidades Administrativas.

Asesoria en comités, subcomités y presencia en procedimientos de contratacion

El Organo Interno de Control participé como asesor en 60 sesiones de los Comités en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, Bienes Muebles y de Obras Publicas y Servicios Rela-
cionados con las mismas, asi como en el Subcomité Revisor de Convocatorias de Adquisiciones y
Servicios.

Adicionalmente, se particip6 en las diversas etapas de 45 procedimientos de contratacion, en
calidad de asesores, 20 correspondieron a licitaciones publicas nacionales, 15 invitaciones a cuando
menos tres personas nacionales y 4 invitaciones a cuando menos tres personas internacionales, asi-
mismo, se participd en 6 invitaciones a cuando menos tres personas nacionales llevadas a cabo por las
Delegaciones Administrativas en Salas Regionales.

B DIRECCION GENERAL DE DENUNCIAS

Denuncias administrativas

En el periodo del 01 de noviembre de 2022 al 30 de octubre 2023 se recibieron 419 denuncias, las que
sumadas a las 223 que se tenian al 31 de octubre de 2022, dan un total de 642 asuntos, de las cuales
513 fueron resueltas, lo que representa un porcentaje del 79.9% de atenciéon y 129 se encuentran en
proceso de investigacion (tramite) al 30 de octubre de 2023.

De los 513 asuntos resueltos, 226 se turnaron para inicio de procedimiento de responsabi-
lidad administrativa (IPRA); en 237 se dictaron acuerdos de archivo por falta de elementos y 50 se
concluyeron por acuerdo de incompetencia, de las que, 44 fueron turnadas a la Junta de Gobierno
y Administracion por involucrar a personal jurisdiccional y 6 a la Direccion General de Responsabili-
dades y Registro Patrimonial del Organo Interno de Control, para su atencién.
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Conductas irregulares recurrentes

Entre las principales conductas que dieron origen a la apertura de los expedientes de denuncias, se
encuentran las siguientes:

Posible omision en diversos tramites administrativos relacionados con procedimientos

contenciosos.

Presentacion extemporanea de las Declaraciones Patrimoniales (Inicio, Modificacion y
Conclusién).

Omisos en la presentacion de la Declaracion Patrimonial Inicial, de Modificacion y de
Conclusién.

No presentar el acta de entrega-recepcion.

Acoso u Hostigamiento Laboral.

Las principales conductas de los 226 expedientes turnados a la Direccion de General de
Responsabilidades y Registro Patrimonial, para el inicio del procedimiento por presunta respon-
sabilidad administrativa, fueron las siguientes:

Presentacion extemporanea u omisa de las Declaraciones Patrimoniales (inicio,
modificacion y conclusion).

Omision en la presentacion del acta de entrega-recepcién al OIC.

Medios de impugnacion

Se cuenta con 1 juicio de amparo, dentro del cual la parte quejosa interpuso recurso de revisiéon en
contra de la resolucion emitida por el Juzgado de Distrito, en la que determind sobreseer el juicio.
Al 30 de octubre de 2023 se estaba en espera de la determinacidn respectiva; asimismo, se tiene 1
recurso de inconformidad en tramite, el cual fue remitido a la Décimo Tercera Sala Regional Metro-
politana y Sala Auxiliar en Materia de Responsabilidades Administrativas Graves y se esta en espera
de la determinacién correspondiente.

Procedimiento de conciliacion

En mayo de 2023, derivado de la solicitud de un proveedor, se atendi6 el respectivo procedimiento
de conciliacion previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en el cual las partes acordaron el monto a pagar como penas convencionales por servicios parcial-
mente no devengados.



B DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES Y REGISTRO PATRIMONIAL

Procedimientos de responsabilidad administrativa, sancion a proveedores y
medios de impugnacion.

Se recibieron 234 asuntos, los que, sumados a los 54 que quedaron en tramite al cierre del periodo an-
terior, dan un total de 288 asuntos atendidos, de los cuales fueron concluidos 253 de la siguiente ma-
nera: 6 con abstencion de imponer sancién; 231 con acuerdo de abstencién de inicio de procedimien-
to; 1 en el que se determind imponer la sancién de amonestacién privada; 8 en los que se determiné
imponer amonestacion publica; 3 suspensiones del empleo, cargo o comision por el periodo de 5 dias;
1 en que se concluyd archivar el expediente ante la imposibilidad de llevar a cabo la notificacion; 1
concluido por sobreseimiento; 1 en el que se llevé a cabo el cumplimiento de la sentencia; 1 en el que
se resolvio la improcedencia del procedimiento de sancion a proveedores y 35 contintan en tramite.

Se destaca que, de los 288 asuntos atendidos, 281 corresponden a procedimientos de res-
ponsabilidad administrativa a personas servidoras publicas de este Tribunal, registrando en 2023 un
incremento con respecto a los ejercicios anteriores, como se muestra a continuacion:

EXPEDIENTES DE RESPONSABILIDAD
RECIBIDOS Y SUBSTANCIADOS
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Medios de impugnacion
Se concluyd 1 juicio de nulidad, en el que se decret6 la nulidad lisa y llana de la resolucién recurrida,
por lo que se llevé a cabo el cumplimiento de la sentencia definitiva. Al 30 de octubre de 2023 se
tienen 4 juicios en tramite, con el estatus siguiente:
e 1 juicio contencioso esta en espera de que la Sala haga del conocimiento de este Organo
Interno de Control la firmeza de la sentencia dictada;
e 1 cuenta con sentencia respecto de la cual el actor en el juicio de nulidad promovié amparo
directo;
e 1juicio en el que se esta elaborado el acuerdo de cumplimiento de sentencia, y

e 1 juicio en el que se llevé a cabo el cumplimiento de la sentencia, respecto del cual esta
pendiente la notificacion a la persona sancionada.
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Con relacién a los medios de impugnacién promovidos por las personas servidoras publicas
sancionadas por el Organo Interno de Control, en 2023 se observa un decremento en la recepcion
de los juicios contenciosos del 100% con respecto a los afios anteriores.

Inconformidades

Del 01 de noviembre de 2022 al 30 de octubre de 2023 no se recibieron inconformidades.

Sancion a proveedores

Al 30 de octubre de 2023 se concluy6 con 1 procedimiento de sancién en el que se determind la
improcedencia del asunto y 1 procedimiento se encuentra en tramite, en el que se estan llevando a
cabo las gestiones conducentes para su atencion.

Declaraciones de situacion patrimonial

Durante el mes de mayo de 2023 se habilitaron 2 médulos, con la finalidad de proporcionar asesoria
presencial a las personas servidoras publicas del Tribunal para que llevaran a cabo la presentacién
de su Declaracién de Situacién Patrimonial y de Intereses de Modificacion 2023. Asimismo, se utili-
zaron mecanismos de difusién como colocacion de carteles en las oficinas centrales y Salas Regio-
nales al interior de la Republica; publicaciéon de materiales en el kiosco institucional y el micrositio
del Organo Interno de Control; asi como visitas a las unidades administrativas, envio de correos
electronicos y se amplié el horario de asesoria durante la ultima semana del mes de mayo de 2023.

Como resultado de las actividades realizadas, el Sistema de Omisos y Extemporaneos en la
presentacion de la declaracion patrimonial (OMEXT) reporté que, al 31 de mayo de 2023, se obtuvo
un porcentaje de cumplimiento de 99.5%.

Por otra parte, con motivo de los procesos electorales que tuvieron verificativo en los esta-
dos de Coahuilay México en junio de 2023, se llevé a cabo la difusiéon de la campana de prevencién
de delitos electorales. Al efecto, se emitié un oficio circular que se difundié en las Salas Regionales
con sede en dichos estados, asi como una infografia sobre la actuacién de las personas servidoras
publicas en torno a los procesos electorales.

Registro de servidores publicos sancionados

En el periodo que se reporta, fueron registradas 12 sanciones en el Sistema de Servidores Publicos
Sancionados del Tribunal Federal de Justicia Administrativa que corresponden a una amonestacion
privada; 7 amonestaciones publicas y 4 suspensiones del empleo, cargo o comision por el periodo
de 5 dias, todas emitidas por el Organo Interno de Control.

B OTRAS ACTIVIDADES

Denuncias jurisdiccionales

Al 30 de octubre de 2023 se tenian resueltos 4 asuntos reportados en tramite al 31 de octubre de
2022; en los que se dictaron los acuerdos de conclusién y archivo por falta de elementos.



Medios de impugnacion

Al 30 de octubre de 2023 se tienen 3 Juicios de Amparo concluidos y 3 en tramite con el siguiente
estatus:

e En 2 asuntos el Organo Interno de Control interpuso recurso de revision en contra de la
determinacién del Juzgado de Distrito, por lo que se esta en espera de que el Tribunal Cole-
giado emita la sentencia correspondiente.

e En 1 caso la parte quejosa presentd recurso de revision en contra de la resolucion emitida
por el Juzgado de Distrito; al 30 de octubre de 2023 se estd en espera de la determinacion
respectiva.

Recurso de inconformidad

En el periodo que se reporta se cuenta con 1 Recurso de Inconformidad en tramite, del cual el Or-
gano Interno de Control rindi6 el informe justificado y remitié el asunto a la Décimo Tercera Sala
Regional Metropolitana y Sala Auxiliar en Materia de Responsabilidades Administrativas Graves;
asimismo, se han atendido los requerimientos realizados por la citada Sala Regional, por lo que
se estd en espera de la determinacién correspondiente.

Procedimientos administrativos de responsabilidad de personal jurisdiccional

En el periodo del 01 de noviembre de 2022 al 30 de agosto de 2023, se contd con 73 asuntos en
tramite, relacionados con procedimientos de responsabilidad administrativa por presentacion ex-
temporanea y omision en la Declaracion de Situacién Patrimonial a personal jurisdiccional de este
Tribunal, de los cuales, 61 se concluyeron con acuerdo de abstencién de inicio de procedimiento;
en 6 se determind la responsabilidad de las personas servidoras publicas sujetas a procedimiento,
sin embargo, se concluyé abstenerse de imponer sanciones; 1 en el que se determiné imponer la
sancion de suspension por el periodo de 5 dias y 6 se remitieron a la Junta de Gobierno y Adminis-
tracion de este Tribunal, para que, en el ambito de sus atribuciones, emita la determinacion corres-
pondiente. Al 30 de octubre de 2023, no se cuenta con asuntos en tramite, bajo la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Micrositio del Organo Interno de Control

El Micrositio del OIC es un medio de consulta con informacién de interés para las personas servido-
ras publicas del Tribunal, con la finalidad de orientarlas en temas relacionados con la presentacion
de declaracion de situacion patrimonial en sus modalidades de inicio, modificacion y conclusién; re-
quisitos, formatos y preguntas frecuentes para elaborar el acta administrativa de entrega—recepcion;
para la tramitacion de constancias de no inhabilitacion, y de no existencia de sancién, asimismo sirve
como canal de contacto con las personas servidoras publicas y la ciudadania.

Durante el periodo que se reporta, se acumulé un total de 29,746 visitas, siendo el mes de
mayo el que registra un mayor nimero de visitas; derivado de la obligacion de los servidores publi-
cos de presentar la declaracion patrimonial.
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