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ANEXO ÚNICO 
 

REQUERIMIENTOS TECNOLÓGICOS PARA LOS USUARIOS DEL S ISTEMA 
 
 
El equipo de cómputo y programas informáticos mínimos recomendados por el Tribunal 
a los Usuarios, para ingresar y navegar de manera óptima dentro del Sistema y 
establecer la conexión requerida vía internet, son los siguientes: 
 
 
 

REQUERIMIENTOS DESCRIPCIÓN TÉCNICA 

Procesador  1 Ghz 

Memoria RAM  2 GB 

Explorador de internet  Internet Explorer 7 o superior / Firefox 3.6.10 o superior 

Lector de PDFs  Acrobat Reader 8.0 o superior 

Complementos  � JRE 1.6.23 o superior 
� Antivirus actualizado 

Ancho de Banda Libre por 
usuario  

512 kb o superior 
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Las características mínimas que deberán reunir los documentos electrónicos que se 
utilicen dentro del Sistema, ya sea porque se ofrezcan como pruebas, o porque formen 
parte del Expediente Electrónico administrado por el mismo Sistema, son las siguientes:  
 
 

 
CARACTERÍSTICAS - ARCHIVOS ELECTRÓNICOS Y DIGITALIZ ADOS 

  
� Los documentos digitalizados o escaneados deberán contar con una resolución 

óptica en rangos de entre 100 y  600 dpi, con la posibilidad de ajustar la 
resolución en caso necesario. Para ello se recomienda generar la salida del 
documento digitalizado o escaneado en formato PDF a 200 dpi y 256 colores, 
preferentemente, además de contar con la opción de “solo lectura” y permitir la 
selección del texto. 

� Para los archivos de “tipo imagen” serán aceptados los siguientes formatos: .jpg, 
.jpeg, .tif, .bmp, .png, .jpe, .jfif, .gif, .dib  que pueden ser abiertos por la mayoría 
de las herramientas de visualización. 

� Los documentos asociados a videos y audio, podrán presentarse en alguno de 
los formatos siguientes: .avi, .flv, .mp4, .wmv, DVD-video (video); .mp3, .wmv, 
audio CD, DVD-audio, .wma, .mpg (audio).   

� Los documentos elaborados con herramientas de productividad para oficina, de 
la suite de Microsoft se aceptarán en Word, Excel y PowerPoint en sus versiones 
97, 2000, 2002, 2003, 2007 y 2010; También se aceptarán otras suites, como 
Works 6.0, 7.0, 8.0 y 9.0; WordPerfect 5.0 y 6.0; de igual manera formatos 
abiertos emitidos por Staroffice, Openoffice, Lotus Symphony, entre otros: .odf. 

� Específicamente, para documentos que contengan datos o información 
generados por otras herramientas, también se aceptarán los siguientes formatos: 
.xml, .rtf, .txt, .html, .htm, .mht, .mhtml. 
 

 
 


